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Editorial
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ATUAGCAO DA ENFERMAGEM NO FORTALECIMENTO DA SEGURANGCA DO PACIENTE EM
NEONATOLOGIA
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A seguranca do paciente é compreendida como uma estratégia que visa reduzir, ao minimo aceitavel, o
risco de dano desnecessario relacionado ao cuidado de saude. A discussdo sobre iniciativas de promocado da
seguranca e da qualidade na assisténcia a saide em ambito mundial foi fomentada apds a publicacdo do
relatério americano To err is human: building a safer health care system, no ano 2000, apontando que,
mundialmente, milhdes de pessoas sofrem lesdes e mortes decorrentes das praticas de satide™?.

Em se tratando da seguranca do paciente em unidades de neonatologia, essa discussdo torna-se
essencial pois, as criancas sdo mais suscetiveis a ocorréncia de incidentes pelas suas particularidades e
vulnerabilidades®. Nesse ambiente, em gue os neonatos frequentemente sdao expostos a longos periodos
de internacdo, inumeras intervencdes por diferentes profissionais, manipulacdo excessiva, procedimentos
invasivos, tecnologias e equipamentos complexos, todos esses fatores, podem contribuir para a quebra da
seguranca. Os eventos adversos podem ser compreendidos como um evento ou circunstancia que poderia

@ Estudo realizado em uma unidade de

ter resultado, ou resultou, em dano desnecessario ao paciente
neonatologia de um hospital brasileiro mostrou que, dos 218 neonatos admitidos em um periodo de cinco
meses, 183 (84%) sofreram eventos adversos, o que corresponde a uma taxa de 2,6 eventos adversos para
cada paciente durante um periodo médio de internacdo de 13,5 dias®.

Os principais eventos adversos na neonatologia referem a erros com medicamentos e identificacdo do
paciente, falta de comunica¢do entre a equipe de saude, infeccGes provenientes em servigos de saude e
uso de dispositivos utilizados na assisténcia a saude. Estudo revelou que os eventos adversos
predominantes encontrados, além dos citados anteriormente, foram as lesGes cutaneas, problemas com o
uso de ventilagdo mecanica e cateter vasculares, sendo que os que mais causam danos sdo associados a
infecgdes relacionadas a assisténcia em saude (IRAS) ©

Nesse contexto, como mediador entre a equipe de enfermagem, profissionais de saude e a familia, o
enfermeiro tem fungdo importante na compreensdo dos problemas e necessidades do neonato e sua
familia, bem como na articulagdo com a equipe de saude para a realizagdo de um plano de cuidado efetivo

para o recém-nascido e seus familiares”.
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A enfermagem por estar envolvidas em muitos processos de trabalho na neonatologia e por estar em
maior tempo perto do neonato e sua familia, torna-se elemento chave para seguranca do paciente. Dentre
as diversas atuacdes da enfermagem neste contexto, destacam-se o incentivo ao envolvimento dos pais ou
responsdaveis no cuidado ao neonato, tornando-se parceiros criticos e ativos em todo o processo do cuidar;
sistematizacdo e promoc¢dao da comunicacdo segura entre os profissionais e também com a familia;
realizacdo de intervencbes e tomadas de decisbes baseadas em protocolos, derivados de evidéncias
cientificas, utilizacdo dos Bundles para prevencado de agravos; emprego de instrumentos validados, como
lista de verificagdo, para guiar o cuidado de enfermagem, além do fortalecimento da cultura de seguranca
entre os profissionais, podem levar importantes contribuicGes no que tange a seguranca e a prevencdo de
eventos adversos.

Por fim, destaca-se que a atuacdo da enfermagem desvinculada da equipe multiprofissional, ndo
garante a seguranca do paciente na neonatologia. E necessario que todos profissionais e gestores do
servico estejam engajados na discussao e planejamento dos processos de trabalho em busca da seguranca
do paciente neonatal. Ademais, é necessario monitoramento e avaliacdo de indicadores de processos e

resultados a fim de nortear outras acdes e estratégias que levem a seguranca.
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