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RESUMO

Objetivo: Identificar os cuidados de enfermagem no manejo da dor de pacientes adultos e idosos em cuidados paliativos. Método:
Foi realizada uma revisdo integrativa da literatura, de artigos nacionais e internacionais, que abordaram o tema “cuidados de
enfermagem no manejo da dor de pacientes em cuidados paliativos”, publicados no periodo de 2009 a 2019, em trés bases de dados.
Foram encontrados oito artigos que atenderam os critérios de inclusdo e exclusdo. Resultados: A partir da andlise dos artigos, foram
elaboradas duas categorias: a investigacdo da dor pela equipe de enfermagem em pacientes em cuidados paliativos e intervengées
para o alivio da dor em pacientes em cuidados paliativos. Conclusao: Evidenciou-se a importancia do vinculo entre o profissional e o
paciente/familia, no manejo da dor, além da assisténcia de forma holistica. O pequeno nimero de estudos sobre o tema foi uma
limitagdo para a pesquisa, ressaltando, assim, a necessidade de mais pesquisas nesta tematica.

Descritores: Dor; Manejo da Dor; Conforto do Paciente; Cuidados paliativos na terminalidade da vida; Enfermagem.

ABSTRACT

Objective: To identify nursing care in pain management of adult and elderly patients in palliative care. Method: This is an integrative
literature review of national and international articles which addressed the "nursing care in pain management of patients under
palliative care" published between 2009 to 2019 onto three databases. Eight papers that met the inclusion and exclusion criteria ere
found. Results: From the analysis of the articles, two categories were elaborated: The investigation of pain by the nursing team in
patients under palliative care; and Interventions for pain relief in patients under palliative care. Conclusion: Results evidenced the
importance of the bond between the professional and the patient / family in the management of pain, as well as a holistic care. The
small number of studies on the topic was a limitation for this study, thus emphasizing the need for more research on this topic.

Descriptors: Pain; Pain Management; Patient Comfort in end-of-life situations; Hospital Care; Nursing.

RESUMEN

Objetivo: Identificar los cuidados de enfermeria en el manejo del dolor de pacientes adultos y ancianos en cuidados paliativos.
Método: se realizé una revision integral de la literatura, de articulos nacionales e internacionales, que abordé el tema "atencidn de
enfermeria en el manejo del dolor de pacientes en cuidados paliativos" publicado en el periodo de 2009 a 2019, en tres bases de
datos. Se encontraron ocho articulos que cumplian los criterios de inclusion y exclusion. Resultado: A partir del analisis de los
articulos, se elaboraron dos categorias: la investigacidon del dolor por parte del equipo de enfermeria en pacientes en cuidados
paliativos e intervenciones para el alivio del dolor en pacientes en cuidados paliativos. Conclusién: Se evidencid la importancia del
vinculo entre el profesional y el paciente/familia en el manejo del dolor, ademds de la atencidn integral. El pequefio nimero de
estudios sobre el tema fue una limitacién para la investigacion, enfatizando asi la necesidad de mas investigacion sobre este tema.
Descriptores: Dolor; Manejo del Dolor; Comodidad del Paciente; Cuidados Paliativos al Final de la Vida; Enfermeria.
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INTRODUGAO

A Associagdo Internacional para o Estudo da
Dor (IASP) define a dor como “uma experiéncia
sensorial e emocional desagradavel, associada a
uma lesdo efetiva ou potencial dos tecidos”, que
envolve também os aspectos psiquicos, espirituais
e o ambiente®®. A dor é singular a cada individuo,
pois sofre interferéncia das memorias,
experiéncias e emocoes vivenciadas
individualmente, afetando dominios importantes
da experiéncia humana como os aspectos afetivos,
cognitivos, comportamentais e socioculturais®.
Destaca-se entre os sintomas geradores de
sofrimento, pois é um sintoma de manejo
complicado e de dificil avaliacao, principalmente
em pacientes idosos. O paciente idoso, em fase
avancada de uma doenca pode apresentar
caracteristicas que dificultam a avaliacdo e o
tratamento adequado ao controle da dor, como o
comprometimento cognitivo funcional,
comorbidades e condigOes de base, polifarmdrcia
e subnotificagdo®.

Os Cuidados Paliativos (CP) sdo destinados a
todos os pacientes que possuem doengas
ameacadoras da vida, havendo ou ndo a
possibilidade de tratamento modificador da
doenga, tendo inicio no diagndstico e finalizando
no luto, incluindo a atencdo a seus familiares ).
Consiste em uma abordagem multiprofissional e
interdisciplinar que tem como objetivo a melhoria
da qualidade de vida do paciente e sua familia, por
meio da assisténcia holistica, na prevencgdo e alivio
do sofrimento por meio da identificacdao agil,
avaliagdo e tratamento da dor e dos demais
sintomas desconfortantes, fisicos, psicoldgico e
espirituais.

Assim, para garantir o bem-estar e conforto
do paciente em CP, é primordial a atuacgdo
integrada de uma equipe multiprofissional, sendo
gque somente uma equipe, com multiplas
competéncias técnicas, pautada nos principios do
CP, é capaz de proporcionar o conforto ao
paciente®.

A enfermagem é essencial a assisténcia
paliativa, visto que possui como objeto de
trabalho a prescricdo de cuidados. O enfermeiro
deve estar atento as necessidades do paciente,
ndo somente fisicas, mas também psicoldgicas e
espirituais. E importante, portanto, interpretar
gueixas verbais e ndo verbais, sobretudo, em se
tratando do manejo da dor'®.

Ressalta-se ainda o conhecimento da
enfermagem, ao atuar no manejo e controle da
dor, sintoma que estd entre os maiores
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causadores de sofrimento e mais prevalente entre
os pacientes em CP"”). No entanto é desafiador, ja
gue o conhecimento em CP ainda é deficiente a
formacgdo educacional dos profissionais, gerando
consequéncias a qualidade da assisténcia'”.

Diante do exposto, compreende-se que o0s
cuidados de enfermagem, no manejo da dor em
pacientes adultos e idosos em CP gera subsidios
para uma assisténcia de melhor qualidade e
eficacia, centrada no paciente. Assim sendo, o
objetivo deste estudo foi identificar na literatura
os cuidados de enfermagem voltados para o
manejo da dor em pacientes adultos e idosos em
cuidados paliativos.

METODO

Foi realizada uma revisdo integrativa da
literatura, de artigos nacionais e internacionais
que abordam o tema “cuidados de enfermagem
no manejo da dor de pacientes em cuidados
paliativos”. Essa metodologia permite a
integracdo de evidéncias na prdtica clinica, pela
reunido e sintetizacdo de evidéncias cientificas, de
forma organizada e sistemadtica, contribuindo para
maior clareza e conhecimento do tema'®.

A pesquisa foi elaborada, adotando as seis
fases que estruturam a revisdo integrativa:
identificacdo do tema e elaboracdo de questdo de
pesquisa; definicdo dos critérios de inclusdo e
exclusdo de estudos; extragdo de informagdes e
categoriza¢do dos estudos; avaliagdo dos estudos
incluidos na revisdo integrativa; interpreta¢ao dos
resultados; apresentacdo da revisdo e sintese do
conhecimento®,

A gquestdo norteadora da pesquisa foi: Quais
sdo os cuidados de enfermagem no manejo da dor
em pacientes adultos e idosos em cuidados
paliativos? A busca aconteceu, no més de
setembro de 2019, utilizando-se as bases de dados
do Scientific Electronic Library Online (SciELO),
Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e PubMed.
Foram incluidas no estudo as publica¢tes
cientificas que respondiam a pergunta
norteadora, ou seja, estudos primarios que
abordaram os cuidados da enfermagem no
manejo da dor de pacientes adultos e idosos em
CP, publicados entre os anos de 2009 a 2019, nos
idiomas Portugués, Inglés e Espanhol.

Inicialmente ocorreu a analise dos titulos e
resumos de todos os estudos identificados, dentro
dos parametros estipulados. Além disso, foi
realizada a leitura na integra daqueles estudos em
gue a analise do titulo e resumo foi insuficiente
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para a aplicacdo dos critérios de inclusdo e
exclusdo.

Foram excluidas as publicacbes que ndo
atenderam os critérios de inclusdo, os estudos de
revisdo e demais tipos de estudo que nao fossem
artigo cientifico, além dos estudos duplicados. O
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processo da selecdo dos estudos estd exposto no
fluxograma da Figura 1. A fim de ampliar a busca,
realizou-se a busca reversa, na qual foram
analisados os titulos do material referencial dos
artigos selecionados.

Figura 1 - Fluxograma dos estudos selecionados da revisao integrativa. Belo Horizonte, MG, Brasil, 2019.

Estudos recuperados na base de dados
(4.304)
SciELO (55) BVS (1.857) PubMed (2.392)

Estudos recuperados apds critérios de inclusdo (2080)
SciELO (42) BVS (770) PubMed (1.268)

Estudos excluidos pelo titulo, leitura do resumo

e/ou duplicados (2059)
Scielo (37) BVS (759) PubMed (1.263)

Estudos identificados para leitura na integra
(n=21)
SciELO (5) BVS (11) PubMed (5)

Estudos excluidos apds leitura na integra por
ndo corresponderem o objetivo da pesquisa
(13)

SciELO (3) BVS (6) PubMed (4)

Busca reversa: 0

Estudos selecionados

(8)
SCIELO (2) BVS (5) PubMed(1)

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2019.

Para a extracdo de informagdes dos oito
estudos selecionados foi elaborado um
instrumento, para guiar a coleta de dados, que
considerou as seguintes informacdes: titulo; base
de dados onde foi detectada a publicagdo;
autores; ano de publicacdo; pais; idioma; local
(Pais/Continente) onde foi realizado o estudo,
qual o servico de saude onde ocorreu o estudo;
profissionais participantes; objetivos do estudo;
metodologia; principais resultados referentes aos
cuidados de enfermagem no manejo dor e, por
fim, as recomendac¢bes dos autores. Os estudos
passaram por uma leitura ampla e remogao dos
dados, guiada pelo instrumento elaborado.
Optou-se por apresentar os resultados de forma
descritiva, e para a anadlise dos dados, a
categoriza¢do tematica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos oito estudos selecionados para essa
revisdo, identificou-se que os anos com mais
publicagGes foram 2010 (2; 25%) e 2018 (2; 25%),
e a maioria dos estudos - cinco (62,5%) - foram
identificados, na base de dados da BVS, com
predominio do idioma Inglés - seis (75%) - seguida
do Portugués, em dois (25%) dos estudos. Nao
foram identificados estudos em Espanhol.

Quanto aos paises de desenvolvimento dos
estudos, quatro (50%) se concentram no
continente europeu, sendo trés (37,5%) do Reino
Unido e um (12,5%) origindrio da Suécia. Em
segundo lugar, vem a América do Sul, com dois dos
estudos (25%) provenientes do Brasil. Hd também
estudos provenientes da Asia e Oceania,
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conduzidos no Japdo e na Australia,
respectivamente, sendo um estudo em cada pais.

Os estudos aconteceram em trés ambientes
diferentes: Instituicdes de longa permanéncia
(ILP1), hospitais e hospices. A metade dos estudos
selecionados teve como local de estudo setores
hospitalares especificos para CP, dois (25%) em
ILPI e hospices e dois (25%) em hospitais gerais. As
publicacGes que abordaram a investigacdo,
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identificacdo e avaliagdo da dor totalizaram seis
(75%) dos estudos. Destes, trés estudos (50%),
além da identificacdo e avaliagdo, trouxeram
também intervencbes para o alivio da dor em
pacientes.

A Figura 2 apresenta o0s principais
resultados do manejo da dor e as recomendacdes
dos autores.

Figura 2 - Descricdo dos estudos incluidos na revisdo integrativa, segundo principais resultados e
recomendacdes dos autores. Belo Horizonte, MG, Brasil, 2019.

Estudo

Principais resultados quanto ao manejo
da dor

Recomendagoes dos autores

Jansen BDW, et al./2018(9

Utilizagdo da escala de dor Abbey para
avaliagdo da dor;

Demonstrou opiniGes variadas a respeito
do uso da escala na avaliagdo da dor.

Necessidade de maior apoio ao desenvolvimento
e aprimoramento de protocolos gerais e
abordagens de avaliagdo de dor existentes.

Skaczkowski G, et
al./2018(10)

Banho de hidromassagem com
temperatura de acordo com a preferéncia
do paciente, resultou em melhora da dor,
ansiedade e bem-estar.

Sdo necessarios maiores estudos acerca da
terapia a base de 4gua.

Jansen BDW, et al./201701)

Pacientes ndo comunicantes precisam de
maior vigilancia para identificagdo da dor;
Ndo ha normas para a avaliagdo da dor na
instituicdo;

A avaliagdo da dor é centrada no paciente
por meio da observagdo comportamental;
Conhecimento holistico e vinculo sdo
facilitadores no manejo da dor.

E essencial progredir no apoio, educagdo,
treinamento e aperfeicoamento da equipe de
enfermagem para melhorar qualidade do
atendimento e conforto ao paciente.

Brorson H, et al./2014(12)

Desvalorizagdo da Enfermagem pode levar
ao subtratamento da dor;

Identificagdo da dor pela manifestacdo de
alteragdes de comportamento de sinais
individuais e singulares;

Boas praticas interprofissionais e
cooperagdo sdo importantes para alcangar
alivio da dor;

Os profissionais utilizam do manejo nao
farmacoldgico para o alivio da dor, como:
toque, a proximidade (sentar-se ao lado),
segurar a mao, massagens, bolsas de agua
morna, musica preferida do paciente,
experiéncia gustativa.

E preciso desenvolver uma ferramenta
padronizada de manejo da dor, para adogdo na
pratica clinica.

Vargas MAO, et al./2013(13)

Avalia¢do da dor é feita por
guestionamento simples;

Conversa e a investigagdo de fatores
desencadeantes sdo ferramentas de
avaliagdo e manejo;

Exemplifica a mudanga de decubito com
uma agdo de alivio da dor.

Necessidade de locais especializados, bem
estruturados e com uma equipe qualificada para
atender o paciente em cuidados paliativos.

Yamamoto K, Nagata
S/2011(24)

A técnica footbath, semelhante ao
escalda-pés, obteve resultado no alivio de
dor moderada.

S3o necessarios mais estudos acerca dos efeitos
benéficos da terapia.

“continua na pagina seguinte”
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Estudo

Principais resultados quanto ao manejo
da dor

Recomendagdes dos autores

Soden K, et al./2010(15)

O uso das escalas de avaliagdo da dor foi
relatado como demorado, e a relevancia
das escalas foi questionada.

Enfermeiros possuem capacidade de
realizar avaliagGes holisticas, que
englobam o paciente integralmente.

As agOes praticas de controle da dor
utilizadas foram: bolsas de calor, maquina
TENS (Estimulagdo Nervosa Transcutanea),
relaxamento: massagem, aromaterapia,
musicoterapia e alteragdes da
luminosidade.

E necessario que os cursos de formacdo

profissional abordem a defini¢do e avaliagdo da

dor aguda, formando assim profissionais
qualificados.

Para manejar a dor, é preciso uma equipe
multiprofissional.

Waterkemper R, Reibnitz
KS./2010(16)

Compreensdo do conceito dor total;

N&o ha instrumentos protocolados para a
avaliacdo da dor;

Avaliagdo da dor realizada de forma
individualizada e sistematica;

Necessidade de maiores estudos com foco no

manejo da dor pelos enfermeiros.

Dialogo, escuta ativa, vinculo e confianga
entre profissional e paciente/familia sdo
importantes no manejo da dor.

Fonte: Elaborada pelas autoras (2019).

No que tange as recomendacdes dos
estudos selecionados verificou-se que trés (37,5%)
indicaram a necessidade de maior nimero de
pesquisas que busquem analisar o conhecimento
dos profissionais de enfermagem e o
gerenciamento da dor pela avaliagdo. Outros trés
artigos (37,5%) recomendaram a necessidade de
maior investimento na educacdo continuada,
treinamentos, apoio na criacdo e implementacdo
de protocolos do manejo da dor (nas institui¢Ges
onde atuam?). Um estudo (12,5%) apontou a
caréncia de locais que estejam preparados e
qualificados para atender pacientes com o perfil
de controle algico na fase final da vida. O
desenvolvimento de uma ferramenta padronizada
de avaliagdo e investigacdo da dor em pacientes
que recebem CP foi recomendada por um dos
estudos (12,5%).

Apds a andlise dos artigos levantados,
foram elaboradas duas categorias: Investigacdo da
dor pela equipe de enfermagem em pacientes em
CP e IntervengGes para o alivio da dor em
pacientes em CP.

Investigacdo da dor de pacientes em cuidados
paliativos

Nos estudos em que o profissional de
enfermagem relata como realiza a avaliacdo da
dor 1¢17) foi identificado o uso da primeira etapa
do Processo de Enfermagem, isto é, a coleta de
dados de enfermagem ou histérico de
enfermagem®® 7). Essa investigacdo é essencial
para manejo e controle de sintomas, uma vez que,
antes de planejar ou efetuar uma intervenc¢do o

enfermeiro deve ter a capacidade de avalid-los*®
7). Nesse sentido, a identificagdo precoce de
sintomas é essencial para que acontega a
prevencdo e alivio do sofrimento, finalidade do
cuidado paliativo.

Desta forma, objetiva-se um ambiente de
cuidados totais interdisciplinares, ativos e
integrais, que proporcionam a avaliacdo e,
posteriormente, o tratamento adequado e eficaz
para alivio da dor e demais sintomas®. Os
resultados levantados evidenciaram a capacidade
do enfermeiro para realizar avaliagdes holisticas,
analisando a dimensdo total da dor ao incluir ndo
s6 o fisico, mas também os aspectos psicoldgicos,
espirituais e sociais do paciente, e de seus
familiares @123 A conduta mais citada para
avalia¢do e identificagcdo da dor foi a observagao
comportamental, uma vez que os locais de estudo
referiram ndo possuir questionarios e/ou escalas
de avaliagdo protocolados!** 13 1),

Observa-se que a dor interfere diretamente
na qualidade de vida dos pacientes, que podem ter
como uma das consequéncias o comportamento
alterado(®11:12:13,15-16), Os estudos*™
2exemplificaram as mudangas comportamentais,
como alteragcdes de humor, podendo ir da
irritabilidade, agressividade, agitacdo e gritos a
depressdo, desanimo e introversdo, altera¢des no
padrdo sono-vigilia, dificuldade na mobilidade e
alteragdes de movimento de segmentos corporais,
como utilizar a mao de forma diferente do
habitual para se alimentar, e mudanga do padrdo
da aceitacdo da dieta, como a inapeténcia ou
apetite exagerado®*?, A avaliagdo da dor em
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pacientes ndo comunicantes foi considerada
desafiadora. A estratégia utilizada pelos
enfermeiros para a avaliagdo desse perfil de
paciente ndo foi diferente dos demais. Novamente
a observagdo comportamental de forma holistica
foi citada, com destaque a necessidade de
vigilancia da enfermagem nesses casos (111219,

A identificacdo das facies de dor foi
mencionada como algo complicado, de dificil
diferenciagcao das demais situagOes
desconfortantes, como o tédio e a fome® 1215 De
maneira perspicaz, os enfermeiros incluiram o
familiar e/ou cuidador nesta diferenciacdo e
identificacdo das faceis, pelo vinculo mais estreito
com o paciente e, consequentemente, por o
conhecerem melhor. Assim, é primordial que a
enfermagem inclua a familia e o cuidador no
processo de cuidar, para que se atinja uma
assisténcia de qualidade, com vistas na pratica
colaborativa centrada no paciente® %15,

O uso da Escala de Dor Abbey (data), para
avaliacdo de dor aguda ou crénica em idosos com
deméncia avancada foi citado como uma
ferramenta simples e insuficiente®. Constatou-se
gue para uma avaliagdo completa da dor, é
necessario somar sua aplicacdo a outros fatores,
como: o olhar holistico do enfermeiro e
conhecimento atualizado do quadro clinico do
paciente, bem como os sinais e sintomas recentes,
historico biopsicossocial, parecer de outros
profissionais, documentos de prontudrios e
exames previamente realizados. Dessa forma, a
complementagdo do uso desses instrumentos,
aliado a avaliagdo da dor, baseado no processo de
enfermagem, facilitardo a conduta e eficacia na
terapéutica da dor®.

A Escala de Dor Abbey foi desenvolvida na
Austrdlia e suafinalidade é identificagdo da dor em
pacientes com deméncia severa. A escala avalia
seis itens ndo verbais secunddrios a dor:
vocalizacdo, expressdo facial, alteracdo na
linguagem corporal, alteragdo comportamental,
alteracGes fisioldgicas (temperatura, ritmo
cardiaco, transpiracdo), e alteragdes fisicas, como
laceracbes na pele, artrite e lesGes anteriores.
Atribui-se um valor para cada item, mensurando a
intensidade, sendo nota zero para auséncia de
dor, 1 para intensidade leve e 3 para severa. Feito
isto, soma-se os valores atribuidos, que variam
entre 0 e 18 pontos. O intervalo de 0 a 2, significa
auséncia da dor, entre 3 a 7 dor ligeira, 8 a 13 dor
moderada e de 14 a 18 dor severa?,

O profissional enfermeiro por estar préximo
do paciente no cumprimento de suas fungdes
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torna-se peca chave na avaliagdo da dor,
especialmente aqueles com quadro de deméncia,
por meio da observacdo das mudancas
comportamentais e fisioldgicas, como as citadas
no paragrafo anterior. A busca didria de uma
relacdo pautada no didlogo, associada a uma
escuta de qualidade das questdes trazidas pelo
paciente e sua familia é primordial para a criagdo
desse  vinculo enfermeiro-paciente  e/ou
enfermeiro-familia®®*. E  por meio do
guestionamento, da investigacdo dos fatores
desencadeantes da dor, da observacdo e do
contato diario com o paciente que o enfermeiro
constréi uma relacdo de confianga e vinculo e a
transforma em uma ferramenta de investigacao
desse sintoma'**!®) constituindo-se a ponte que
leva ao conhecimento dos padrdes normativos do
paciente(® 1113, 16),

Um dos estudos identificados™*? evidenciou
a importancia da relacdo interprofissional na
avaliagdo da dor. Os enfermeiros relataram
dificuldade de expor sua opinido clinica acerca do
controle dlgico do paciente, devido a falta de
credibilidade, revelada pela fala e postura dos
médicos*?. Os enfermeiros acreditam que a dor
dos pacientes é subtratada em razdo desta
fragilidade na relacdo interprofissional e, nesse
sentido, ressaltam a necessidade de uma maior
valorizagdo da enfermagem™. No primeiro
semestre de 2019 a Organizagdo Mundial da
Saude (OMS) juntamente do Conselho
Internacional de Enfermagem (CIE) langaram a
campanha intitulada Nursing Now (Enfermagem
Agora) a qual tem como objetivo fortalecer os
profissionais e dar maior destaque a profissdao nos
préximos dois anos!??,

Intervengdes para o alivio da dor em pacientes
em cuidados paliativos

As intervencOes de enfermagem sdo agles
ou atividades que visam tratar um problema
identificado e estdo inclusas no PE, na fase de
implementacao. Estas acdes sdao baseadas no
conhecimento e julgamento clinico e tém como
objetivo melhorar a qualidade de vida do
paciente™). Nesse contexto, os enfermeiros
utilizam tecnologias leves de cuidado para o
manejo da dor dos pacientes adultos e idosos em
CP113 19 Dentre as intervengdes citadas pelos
estudos para o manejo e controle da dor, e que
estdo dentro do grupo das tecnologias leves de
cuidados podem ser elencadas: a conversa e o
vinculo, o toque, segurar a mao, a proximidade,
exemplificada como ato de estar ao lado do
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paciente, a musicoterapia e alteragGes
ambientais, como aromaterapia e as mudancas da
luminosidade(*213 15,

O uso das tecnologias leves demonstram a
capacidade do profissional do vinculo (de
estabelecer vinculos?), bem como as habilidades
de comunicacdo verbais e ndo verbais, que
resultam em acolhimento e uma melhor
assisténcia e resolutividade®. A comunicag3o é
um componente indispensdvel na relacdo humana
e é essencial no cuidado. O individuo em cuidado
paliativo possui varios conflitos, além da dor fisica,
e deve ser entendido como um ser que esta em
sofrimento”. Sendo assim, faz-se necessario
permitir o compartilhamento de suas angustias,
medos e anseios para que se sinta confortado,
amparado e cuidado pelos profissionais de
saudel®,

A conversa e a escuta qualificada
comprovaram-se estratégias eficazes para
conduzir o cuidado de forma humanizada aqueles
que sofrem, auxiliando no controle algico, vez que
a comunicacdo eficiente constitui pilar para o
surgimento do vinculo, pautado na confianga'??,
essencial no processo de investigacdo da dor.

A escuta atenta e de qualidade permite ao
profissional que cuida de pacientes em CP
identificar demandas reais e importantes para o
paciente e que, se sanadas, poderdo acarretar o
conforto e o alivio de sofrimento”. A escuta
terapéutica é um recurso ainda pouco utilizado
pelos profissionais, seja por opg¢do individual ou
por desconhecimento. Na escuta terapéutica o
sujeito verbaliza seus sentimentos, o que pode
servir para subsidiar o cuidado de enfermagem.
O toque e a proximidade também sdo formas de
comunicagdo, compreendidos na dimensao ndo-
verbal da comunicagao. Ademais, o toque torna
mais facil a interacdo enfermeiro-pacientel* 23,

Nas ultimas décadas o toque vem sendo
estudado e evidenciado como uma acgdo
terapéutica®?¥. Foi reconhecida a capacidade do
contato fisico de provocar alterac¢des fisioldgicas
por meio do sensdrio, portanto, o toque é
considerado um instrumento valioso na area de
saude???3, Estd comprovado cientificamente que
as atitudes, como manter-se proximo, sentar-se
ao lado, sdo intervencGes eficazes na assisténcia
emocional e espiritual de pacientes, pois,
demonstram interesse e disponibilidade em ouvir
e compreender®.

Um estudo brasileiro mencionou os
beneficios em utilizar as Terapias
Complementares nos CP'?), Dentre os beneficios
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estdo a promocdo do relaxamento e a
oportunidade de se criar um momento favoravel
na relacdo profissional-paciente. Esse estudo
apontou que as terapias complementares
auxiliaram na prevencgao da depressdo, trouxeram
melhor qualidade de vida e potencializaram os
efeitos dos analgésicos utilizados no controle da
dor dos pacientes®.

A musicoterapia é uma terapia
complementar de baixo custo, de facil acesso e de
alta aceitagdo pelos pacientes®. A musica atua
com um estimulo no enfrentamento daqueles que
se encontram na terminalidade da vida,
permitindo que os pacientes expressem emocdes
positivas. Além de que, ouvir musica proporciona
momentos prazerosos e relaxantes, restaura a paz
e altera positivamente o humor?®,

Duas técnicas mais elaboradas de
assisténcia trouxeram resultados significativos na
reducdo da dor em pacientes adultos e idosos em
CP: o banho de hidromassagem e o footbath 4,
Estudo piloto australiano buscou compreender o
potencial do banho de banheira de
hidromassagem na percepc¢ado e reducdo da dor e
ansiedade e aumento do bem-estar, em pacientes
em fase final de vida. Constatou-se que banho de
hidromassagem com temperatura variando de
10°Ca 70°C, respeitando a preferéncia do paciente
e com duragdo de 20 a 30 minutos, resultou em
melhora da dor, ansiedade e bem-estar!®. A
utilizacdo da adgua como terapia é simples,
promove o relaxamento e, indiretamente, reduz
da ansiedade e a dor. Ficou entendido nesse
estudo®® que os fatores ansiedade, dor e bem-
estar estdo associados e, portanto, ndo devem ser
abordados separadamente. A utilizagdo do banho
de hidromassagem é de simples manejo para
enfermagem, ndo necessitando de longos
treinamentos, entretanto, a obten¢do do
equipamento adaptado para pacientes é de alto
custo*?),

Outro estudo, realizado no Japdo®*
abordou uma técnica nomeada footbath, que
nada mais é que uma espécie de escalda-pés, onde
se imerge os pés em dgua morna, envolvendo-os
em um saco plastico e cobrindo-os com uma
manta, apds umectacdo dos membros com 6leos.
A intervencdo engloba trés fases: massagear as
pernas com o6leo por cinco minutos; mergulhar
inicialmente as pontas dos dedos, e apds a
totalidade dos pés em uma bacia com agua a 38°C,
sendo ajustada até 42°C; envolver os membros
inferiores com um saco plastico, incluindo a bacia
até os joelhos e aplicar uma manta. Os pés ficam
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imersos por 20 minutos. Os pesquisadores
comprovaram que a técnica do footbath
proporciona aos pacientes: relaxamento, maior
conforto, bem-estar e alivio da dor. Foi averiguado
que houve uma diminuicdo da atividade do
sistema nervoso simpatico e reducdo do cortisol,
o horménio do estresse'®. Esta, por sua vez ja é
uma técnica que demanda maior treinamento da
equipe de enfermagem, mas por outro lado é mais
acessivel financeiramente, de facil realizacdo e
pode ser praticada no leito do paciente.

CONCLUSAO

Este estudo utilizou o método da revisao
integrativa para identificar evidéncias disponiveis
na literatura acerca o manejo da dor pela
enfermagem em pacientes adultos e idosos em
CP. Identificou-se que os trabalhos discutiram a
contribuicdo da enfermagem na assisténcia no
cuidado paliativo, apontando como principais
resultados: o manejo da dorl® 13 14 15 16 4
investigacdo, identificacdo e avaliagdo © 1011 12,13,
4 e as intervengdes ndo farmacoldgicas para o
alivio da dor(10 13, 14,1516

Quanto a assisténcia da enfermagem
relacionada ao manejo da dor em pacientes,
evidenciou-se maior atencdo a investigacao da dor
por meio de sua identificacgdo e avaliagdo.
Compreendeu-se a importancia do vinculo com o
paciente e familia, baseado na confianga, e obtida
por entremeio de tecnologias leves de cuidado, no
ambito da comunica¢do verbal e n3do verbal no
manejo da dor. A observagdo comportamental
destacou-se como estratégia de avaliagdo e
investigagcdo da dor, e o conhecimento do estado
normativo do paciente foi referido como
fundamental para seu éxito.

Os resultados apresentados revelam a
importancia do cumprimento de todas as etapas
do processo de enfermagem no cuidado da dor ao
paciente em CP. Pois, a sua utilizagdo possibilita a
equipe de enfermagem organizar e direcionar suas
acOes as necessidades especificas dos pacientes,
num contexto em que a pessoa é avaliada de
forma integral.

Identificou-se, também, a capacidade do
enfermeiro de manejar a dor de forma holistica
dando importancia a relacdo profissional-paciente
e sua familia, quanto a sua atitude considerada
bastante desafiadora na rotina de trabalho desse
profissional. Ademais, constatou-se que no
processo de cuidar o enfermeiro pode introduzir
as Terapias Complementares e Integrativas, como
a conversoterapia, a aromaterapia, o toque e
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mudancas ambientais, a musicoterapia, altera¢des
na temperatura e luminosidade do ambiente.
Estas sdo intervencbes de cuidado indireto ao
paciente, que proveem o bem-estar e o
relaxamento e, consequentemente, a reducdo da
dor e alivio de sofrimento de ordem fisica, psiquica
e emocional.

O incipiente nimero de artigos disponiveis,
a respeito dessa temadtica, foi uma limitacdo deste
estudo. Portanto, apesar das intervencdes
reveladas serem de grande relevancia a
assisténcia de enfermagem do paciente com dor,
no contexto do cuidado paliativo, ressalta-se uma
caréncia de estudos primarios e a importancia do
desenvolvimento de mais pesquisas que abordem
esse tema.
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