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Perfil sociodemografico e laboral dos profissionais de enfermagem que assistem criangas e

adolescentes com cancer

Socio-demographic and labor profile of nursing professionals who assist children and adolescents

with cancer

Perfil socio demogrdfico y laboral de profesionales de enfermeria que ayudan a nifios y

adolescentes con cdncer

RESUMO

Objetivos: Descrever e analisar o perfil sociodemografico e laboral dos profissionais de
enfermagem que prestam assisténcia a criangas e adolescentes com cancer. Método:
Estudo transversal, analitico, exploratério, realizado em hospital universitario entre
outubro de 2016 e margo de 2017. O instrumento de coleta de dados utilizado foi um
questionario sociodemogréfico e laboral, desenvolvido para esse estudo. Resultados: A
maioria dos participantes foram mulheres, com idade entre 20 e 59 anos, casadas, com
filhos, com pelo menos graduacdo concluida e mais de 10 anos de atuagdo.
Frequentemente estavam alocadas em fun¢do de nivel médio, com numero de
pacientes por plantdo amplamente superior ao preconizado pela legislagdo, além de
carga horaria semanal extensa e até triplas jornadas. Muitos deles ja vivenciaram
doengas graves seja com eles proprios ou familiares. Considera¢des Finais: Tornou-se
evidente que a assisténcia de enfermagem em oncopediatria é cercada por inUmeras
singularidades e que o perfil dos profissionais de enfermagem influencia em quest&es
que envolvem desde as condi¢cdes de trabalho da enfermagem, suas praticas e se
somam as condi¢les frageis inerentes ao estado de saude das criangas e adolescentes
com cancer e seus familiares.

Descritores: Descricdo de Cargo; Enfermagem; Enfermagem Oncolégica; Equipe de
enfermagem; Saude do trabalhador.

ABSTRACT

Objectives: To describe and analyze the sociodemographic and labor profile of nursing
professionals who provide care to children and adolescents with cancer. Method: Cross-
sectional, analytical, exploratory study, carried out in a university hospital between
October 2016 and March 2017. The data collection instrument used was a
sociodemographic and labor questionnaire, developed for this study. Results: Most
participants were women, aged between 20 and 59 years, married, with children, with
at least graduation and more than 10 years of experience. They were often allocated as
a function of medium level, with the number of patients per shift much higher than that
recommended by law, in addition to an extensive weekly workload and even triple
shifts. Many of them have already experienced serious illnesses either with themselves
or with family members. Final Considerations: It became evident that nursing care in
pediatric oncopediatrics is surrounded by numerous singularities and that the profile of
nursing professionals influence issues that involve from the working conditions of
nursing, their practices and add to the fragile conditions inherent to the health state of
children and adolescents with cancer and their families.

Descriptors: Job Description; Nursing; Oncology Nursing; Nursing staff; Worker's health.

RESUMEN

Objetivos: describir y analizar el perfil sociodemografico y laboral de los profesionales
de enfermerfa que atienden a nifios y adolescentes con céncer. Método: estudio
transversal, analitico, exploratorio realizado en un hospital universitario entre octubre
de 2016 y marzo de 2017. El instrumento de recoleccién de datos utilizado fue un
cuestionario sociodemogréfico y laboral, desarrollado para este estudio. Resultados: la
mayoria de los participantes fueron mujeres, con edades entre 20 y 59 afios, casadas,
con hijos, con al menos graduacion y mas de 10 afios de experiencia. A menudo se
asignaban en funcién del nivel medio, con un nimero de pacientes por turno muy
superior al recomendado por la ley, ademas de una extensa carga de trabajo semanal e
incluso turnos triples. Muchos de ellos ya han experimentado enfermedades graves
consigo mismos o con miembros de su familia. Consideraciones finales: Se hizo evidente
que el cuidado de enfermeria en oncopediatria pediatrica esta rodeado de numerosas
singularidades y que el perfil de los profesionales de enfermeria incide en cuestiones
que involucran desde las condiciones laborales de la enfermeria, sus practicas y se
suman a las fragiles condiciones inherentes al estado de salud de nifios y adolescentes
cancer y sus familias.

Descriptores: Perfil Laboral; Enfermeria; Enfermeria Oncoldgica; Equipo de enfermeria;
Salud del trabajador.
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INTRODUGAO

Os tumores infanto-juvenis representam
entre 1 e 4% de todos os tumores malignos na
maioria das populacdes. No Brasil, o cancer
representa a primeira causa de morte (8% do
total) por doenca entre criangas e adolescentes
de 1 a 19 anos, com estimativa de 8.460 novos
casos para 2020. Nesta faixa etdria, os tumores
mais comuns sdo as leucemias, os linfomas, os
tumores do Sistema Nervoso Central e os
carcinomas .

Percebe-se que entre as enfermidades
cronicas infantis, o cancer se destaca por
apresentar alta incidéncia, trazendo repercussdes
importantes para a vida das criancas e de suas
familias. As criangcas com cancer requerem
hospitalizacGes repetidas e a rotina em familia
passa por mudancas significativas que exigem,
especialmente da equipe de enfermagem
hospitalar, praticas de cuidado que visem apoiar
as criancas e seus pais, criar sentimentos de
esperanca e um relacionamento de confianca,
fornecer conhecimento e informacgbes, executar
acGes com habilidade, demonstrar interesse na
vida da crianca e dos pais fora do hospital e ainda
auxilid-los a confiar no futuro e na pratica de
outros profissionais da saude >3,

A oncologia pediatrica, como cendrio, é
percebida por muitos autores como exigente do
ponto de vista profissional para a equipe de
enfermagem e também reconhecem o quanto
este cenario produz estressores significativos para
0 aspecto pessoal do profissional ?*. No que se
refere  aos estressores especificos dessa
especialidade sobre a saude do trabalhador sdo
incluidos, mas ndo se limitam, os dilemas éticos,
morais, de luto, perda, regimes complexos de
tratamento e gerenciamento de limites
profissionais. Além disso, as equipes de
enfermagem  vivenciam, independente da
especialidade, cargas de trabalho, conflitos
interprofissionais, dimensionamento de pessoal
defasado que, no conjunto com os estressores
especificos do setor de oncologia, expdem a
equipe de enfermagem a um alto volume de
estressores e o desenvolvimento de condigBes
como Burnout, fadiga da compaixdo e
traumatizacdo indireta “®. Tal realidade pode,
provavelmente, ter repercussGes sobre a
gualidade de vida desse profissional.

Estudos tém demonstrado uma maior carga
de sofrimento e sentimentos de angustia, fracasso
e impoténcia dos profissionais de enfermagem
gue prestam assisténcia as criangas e

et al.

adolescentes com cancer, principalmente, quando
acura ja n3o é possivel &%),

Reconhece-se que alguns profissionais da
enfermagem podem lidar efetivamente com os
fatores estressores, enquanto outros, nem tanto.
Para ambos, a influéncia de fatores estressores na
oncologia pediatrica pode desencadear além de
exaustdo emocional, dificuldades de mecanismos
de enfrentamento, incapacidade de lidar com a
equipe organizacional e ainda impedimentos de a
equipe se apresentar como apoio social aos
familiares e criancas .

Sugere-se que os profissionais da
enfermagem que atuam nos servicos de oncologia
pediatrica hospitalar tenham capacidade de
desenvolver uma visdao otimista, de se permitirem
mudangas que favoregam o crescimento pessoal e
profissional sem diminuir a sua saude enquanto
trabalhador e sua qualidade de vida. Para isso,
conhecer os fatores individuais e as caracteristicas
sociais desses profissionais se constituem como
elementos relevantes para compreender a
capacidade de enfrentamento e adaptacdo que os
servicos de oncologia pediatrica exigem.

Frente a estas consideragdes, as equipes de
enfermagem que atuam em unidades oncoldgicas
podem necessitar de caracteristicas pessoais e
profissionais que os permitam desenvolver suas
funcbes de maneira eficaz, aliando o
conhecimento técnico-cientifico ao cuidado
individualizado e humanizado, ao mesmo tempo
que precisam preservar sua salde e qualidade de
vida enquanto trabalhador. Diante do exposto, os
objetivos deste estudo foram descrever e analisar
o perfil sociodemografico e laboral dos
profissionais de enfermagem que prestam
assisténcia as criancgas e adolescentes com cancer
em um hospital universitario.

METODO

Trata-se de um estudo transversal, analitico
e exploratdrio realizado entre janeiro de 2016 e
marco de 2017, em um hospital universitario na
cidade de Belo Horizonte, Minas Gerais. A
instituicdo pesquisada caracteriza-se por ser um
hospital de grande porte, atualmente sob gestdo
de uma empresa publica de direito privado e atua
como polo para diversos municipios de Minas
Gerais no ambito do Sistema Unico de Saude
(SUS), atendendo casos de média a alta
complexidade.

A coleta de dados ocorreu entre outubro de
2016 e margo de 2017, nos turnos manh3g, tarde e
noite, em unidades que prestavam assisténcia
predominantemente, mas ndo exclusivamente, as
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criangas e adolescentes com cancer, sendo elas:
unidade de internacdo pedidtrica, Centro de
Tratamento Intensivo pediatrico, ambulatério de
guimioterapia e unidade de transplantes de
medula dssea.

Os critérios de inclusdo dos participantes
foram a disponibilidade para participar da
pesquisa e prestar assisténcia de enfermagem
direta a criancas e adolescentes com cancer, o
que totalizava uma populacdo de 166
profissionais de enfermagem elegiveis.

Foram excluidos 25,3% (n=42) profissionais
da amostragem final, pelos seguintes critérios de
exclusdo: recusaram a participar da pesquisa
(n=9), estavam de férias, licenca maternidade ou
licenca saude (n=8), ndo devolveram o
questionario preenchido (n=14). Sendo assim, a
amostra final dos participantes compreendeu 124
profissionais de enfermagem, entre técnicos de
enfermagem e enfermeiros.

Para a coleta de dados, os profissionais
foram abordados para explicagcdo dos objetivos da
pesquisa e apresentagdo do instrumento de
coleta de dados. Em seguida, foi entregue, para
aqueles que aceitaram participar, o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) em duas
vias, uma para o pesquisador e outro para o
participante da pesquisa, bem como o
instrumento de coleta de dados, para o qual
recomendava-se que deveria ser respondido sem
a intervencdo do pesquisador.

O instrumento de coleta de dados utilizado
foi um questionario sociodemografico e laboral, o
gual contemplou varidveis qualitativas categdricas
e guantitativas discretas: idade, anos de estudo,
sexo, estado civil, numero de filhos, grau
académico, setor onde os profissionais atendiam
as criancas e adolescentes com doengas
oncoldgicas, funcdo exercida, tempo de profissdo
e tempo na funcdo exercida, turno de trabalho,
vinculo profissional, escala/regime de trabalho,
nuimero de pacientes sob seus cuidados, nimero
de vinculos empregaticios, carga horaria semanal,
formacdo em enfermagem da familia, pediatrica,
oncolégica ou formacdo em outra area. Além
disso, foram contempladas duas perguntas a
respeito de experiéncia prévia com doencas
graves: uma de carater pessoal e outra familiar.
Dentre estas perguntas os participantes foram
guestionados sobre o adoecimento por alguma
condicdo grave até o momento do estudo, como
por exemplo, doencas oncoldgicas,
cardiovasculares, psiquiatricas ou outras, e ainda
se algum familiar de sua convivéncia passou ou
passa por alguma doenga grave como as
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mencionadas. Os guestiondrios foram
respondidos pelos proprios profissionais sem
intervencdo do pesquisador e durante o horario
de trabalho.

Os dados dos questionarios foram digitados
no software Epidata 3.1 e as analises estatisticas
realizadas no software R-Project for Statistical
Computing para Windows (versdo 3.2.4), sendo
considerado o nivel de significancia de 5%. Para
anadlise das varidveis qualitativas, foram utilizadas
as frequéncias absolutas e relativas, enquanto
para as varidveis quantitativas foram utilizadas
medidas de posicdo, tendéncia central e
dispersdo: média (M), desvio padrdo (DP).
Realizou-se  analise comparativa entre as
categorias profissionais (enfermeiro e técnico de
enfermagem) e as varidveis sociodemograficas e
laborais e, para tanto, foram utilizados os testes
Qui-quadrado e Exato de Fischer para as varidveis
categdricas e o teste de Mann-Whitney para as
varidveis numéricas.

Este estudo foi realizado em conformidade
com a Resolucdo n° 466/2012 do Conselho
Nacional de Saude e aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Federal de
Minas Gerais, em 01 de junho de 2016 sob
parecer n? 1.572.613.

RESULTADOS

Caracteristicas sociodemogréficas dos
profissionais de enfermagem que atuam em
unidades oncoldgicas pedidtricas

No que diz respeito as caracteristicas
sociodemograficas, 86% (n=105) dos participantes
eram do género feminino, tinham entre 20 e 59
anos de idade, com média de 38,14 anos, casadas
57% (n=70) e com filhos 65,7% (n=79).

Em relacdo a escolaridade, 32,3% (n=40)
tinha nivel técnico, 14,5% (n=18) graduacao,
43,5% (n=54) pods-graduacdo lato sensu, 9,7%
(n=12) tinham formacdo strictu sensu, sendo
8,1%(n=10) mestrado e 1,6%(n=2) doutorado.
Destaca-se que apenas 27,2% (n=33) possuiam
formacdo em enfermagem da familia, pediatria ou
oncologia. A pesquisa demonstrou que
63,3%(n=78) possuiam formacgdo em outra area.
Destes, 24,2% (n=30) possufam outra graduacado,
10,2%(n=13) possuiam outra formacdo de nivel
técnico e 28,6%(n=35) possuiam especializacdo,
mestrado ou doutorado em outra area. Em
relacdo ao tempo de profissdo, 59,8% (n=73)
possuiam mais de 10 anos de profissdo. Os
participantes do estudo relataram ter estudado
entre 7 e 38 anos (M=17,9 anos; DP=5,38 anos).
Estes dados compreendem os cursos técnicos,
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graduacdo, pds-graduacdo e os demais cursos de
atualizacdo.
Caracteristicas  profissionais da equipe de
enfermagem que atua em unidades oncoldgicas
pedidtricas

Quanto a fungdo desempenhada no setor
de oncologia, 58,3% (n=72) dos participantes do
estudo eram técnicos de enfermagem, 26,8%
(n=33) enfermeiros assistenciais, 4,9% (n=6)
enfermeiros supervisores, 2,4%(n=3) enfermeiros
coordenadores, 0,8% (n=1) enfermeiro
especialista e 6,5% (n=8) relatam exercer mais de
uma destas fungdes.

Com relagdo ao tempo na fungdo exercida,
40,3% (n=50) exerciam sua funcdo a menos de 2
anos, 18,03% (n=22) entre 2 a 5 anos, 10,1%
(n=13) de 6 a 10 anos e 31,1% (n=39) mais de 10
anos. Acerca do turno de trabalho, 6,5% (n=8) dos
participantes trabalhavam mais de 01 turno, a
frequéncia relativa nos turnos da manh3, tarde e
noite foram similares.

No tocante ao vinculo profissional, 65,0%
(n=81) estavam vinculados a empresa publica de
direito privado, 33,3% (n=41) a uma autarquia de
regime especial, 1,6% (n=2) possuiam outro tipo
de vinculo profissional. A pesquisa aponta que
98,3% (n=122) dos profissionais apresentavam
vinculos estatutarios, somando os vinculos da
empresa publica e da autarquia. Quanto a
distribuicdo nos setores, 48,4% (n=60) estavam
alocados na pediatria, 24,2% (n=30) no CTI
pediatrico, 16,6% (n=21) na quimioterapia e
10,5% (n=13) no setor de transplante de medula
Ossea.

et al.

Em relacdo ao regime de trabalho, 46,0%
(n=57) dos individuos apresentavam regime de 36
horas semanais, 19,8% (n=25) de 30 horas
semanais, 2,5% (n=3) possuiam de 40 horas
semanais, 13,2% (n=16) executavam plantGes de
12hx36h, 12,4% (n=15) executavam plant&es de
12hx60h e 4,1% (n=5) eram diaristas.

Em média, cada profissional tinha sob seus

cuidados em cada plantdo nove pacientes, tendo
variado de dois a 52 pacientes. Quanto a jornada
de trabalho, esta variou de 30 a 100 horas
semanais, sendo a média de 40 horas. Quanto ao
nimero de vinculos empregaticios, 78% (n=97)
dos avaliados apresentavam apenas um vinculo,
20,3% (n=25) dois vinculos e 1,6% (n=2) trés
vinculos.
Experiéncias dos profissionais da equipe de
enfermagem que atua em unidades oncolégicas
pediatricas em relagdo a vivéncias com doenga
grave

Os dados referentes as experiéncias
relatadas pelos profissionais entrevistados quanto
vivéncia com doenca grave pessoal e familiar sdo
resultados das perguntas abertas e estdo
elencados na Tabela 1. A partir delas, pudemos
identificar que dos 45,5% (n=56) participantes do
estudo que responderam ter tido experiéncia com
algum familiar adoecido, o cancer representou
46,4% (n=26), sendo a enfermidade mais
apontada pelos profissionais entrevistados,
seguido das doencas cardiovasculares 19,6%
(n=11) do total. Identificou-se também que 33,3%
dos participantes apresentaram histérico com
doenca grave, sendo a enfermidade mais comum
as doencas cardiovasculares e outras.

Tabela 1 - Experiéncia com doenca grave pessoal e familiar conforme relato dos
participantes do estudo. Belo Horizonte, 2017.

Variavel

Experiéncia com doenga grave pessoal

Ndo
Sim
Se sim, qual doenga?
N&o respondeu
Cancer
Doengas cardiovasculares
Doengas psiquidtricas
Doengas genéticas
Outras

Experiéncia com doenca grave familiar

Ndo
Sim

Se sim, qual doenga?
N&o respondeu
Cancer
Doencgas cardiovasculares
Doencgas psiquiatricas
Doengas endocrinas
Doencgas genéticas
Doencas infecciosas
Outras

n %

66 66,7
33 33,3
20 60,6
3 9,1
4 12,1
1 3,0
1 3,0
4 12,1
67 54,5
56 45,5
14 25,0
26 46,4
11 19,6
1 1,8
1 1,8
1 1,8
1 1,8
1 1,8

Fonte: Para fins deste estudo.
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Comparagdo entre as respostas obtidas por
Técnicos de Enfermagem e Enfermeiros das
unidades oncopediatricas avaliadas

As Tabelas 2 e 3 apresentam os resultados
das comparagdes entre as respostas obtidas dos
técnicos de enfermagem 53,7% (n=72), e dos
enfermeiros  41,9% (n=52), nas unidades
pesquisadas.

Quando se compara as caracteristicas
numéricas dos técnicos de enfermagem e
enfermeiros, nota-se que o0s técnicos de
enfermagem apresentam a média de idade
(M=39,8; DP=1,12) superior a dos enfermeiros
(M=35,43; DP=0,85), os quais, ao contrario dos
técnicos tiveram mais anos de estudo. Quanto ao
nudmero de pacientes por plantdo, os enfermeiros
sdo responsaveis por um maior nuimero de
pacientes (M=11,18) em comparagdo aos técnicos
de enfermagem (M=6,19), porém estes
apresentam maior carga hordria semanal (M=
40,22) do que os enfermeiros (M=39,76),
conforme Tabela 2.

No que se refere ao tempo na funcdo
exercida, técnicos de enfermagem tenderam a
apresentar mais de cinco anos na funcdo exercida
50,7% (n=35), enquanto os enfermeiros menos de
dois anos 63,3% (n=31). Quanto ao turno de

Araujo FL, Montenegro LC, et al.|5

trabalho, as porcentagens se distribuiram de
forma uniforme, contudo, hd mais enfermeiros
13,7% (n=7) realizando mais de um turno de
trabalho do que técnicos de enfermagem 1,4%
(n=1). Percebe-se que 86,0% (n=43) dos
enfermeiros possuem vinculo empregaticio do
tipo celetista, enquanto os técnicos de
enfermagem os percentuais se dividem
uniformemente entre celetista e estatudrio. Em
relagdo a distribuicdo nos setores, a maioria dos
técnicos de enfermagem 69,4%  (n=50)
trabalhavam na unidade de internacdo pediatrica,
enguanto os enfermeiros no CTI pediatrico 43,1%
(n=22), conforme Tabela 3.

Ainda em relacdo as varidveis categoricas, o
percentual de enfermeiros 48,6% (n=17) com
experiéncia com doencga grave pessoal foi maior
do que o percentual dos técnicos de enfermagem
25,4% (n=16) com tal experiéncia. Entretanto, o
percentual de técnicos de enfermagem com
experiéncia de doenca grave familiar foi maior
55,6% (n=40) do que o percentual dos
enfermeiros 52% (n=26). Quanto a ter ou ndo
filhos, 75,7% (n=53) dos técnicos de enfermagem
relataram ter pelo menos um filho, comparado a
51% (n=26) dos enfermeiros com apenas um filho.

Tabela 2 - Comparagdo dos técnicos de enfermagem (n=72) e enfermeiros (n=52) quanto as variaveis
numéricas. Belo Horizonte, 2017.

Técnico de Enfermagem

Variavel
N M1 D.P2 MINS,
Idade 71 39,8 1,12 20
Anos de estudo 51 15,86 0,52 7

Ndmero de pacientes

1 2
sob cuidados por plantdo 619 0,35

Carga horaria semanal 65 40,22 1,72 30

Enfermeiro
Valor-P5
N m? D.P2 MINS. MAX4,
51 3543 0,85 27 52 0,003
38 20,84 0,98 9 38 <0,001
49 11,18 1,81 2 52 0,295
49 39,76 1,64 30 76 0,513

Nota: 1. Média, 2. Desvio padrdo da média, 3. Valor minimo, 4. Valor maximo, 5. Teste de Mann Whitney.

Fonte: para fins do estudo.
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Tabela 3 — Comparagdo dos técnicos de enfermagem (n=72) e enfermeiros (n=52) quanto as variaveis

categodricas. Belo Horizonte, 2017.
Técnico de Enfermagem Enfermeiro

Variavel n % n % Valor-P
Sexo
Feminino 59 83,1 46 90,2
Masculino 12 16,9 5 9,8 0,2641
Estado civil
Sem acompanhante 31 41,7 23 45,1 07051
Com acompanhante 42 58,3 28 54,9 !
Filhos
Nao 17 24,3 25 49,0
Sim 53 75,7 26 51,0 0,005!
Grau académico
Médio 40 55,6 0 0,0
Graduacdo 16 22,2 1 2,0 <0,0012
Lato sensu 15 20,8 39 76,5
Strictu sensu 1 1,4 11 21,6
CTI Pediatrica 8 11,1 22 43,1
?e;hatma . 50 69,4 10 19,6 <0,0012
Quimioterapia 12 16,7 8 15,7
Transplantes 2 2,8 11 21,6
Tempo de Profissao
Menos de 5 anos 10 13,9 7 13,7
6a10anos 13 18,1 20 39,2 0,0272
Mais de 10 anos 49 68,1 24 47,1
Tempo na Fungdo
Menos de 2 anos 17 24,6 31 63,3
Entre 2 e 5 anos 17 24,6 5 10,2 <0,0012
Mais de 5 anos 35 50,7 13 26,5
Turno de trabalho
Manha 20 27,8 15 29,4
Tarde 23 31,9 17 33,3
Noite 28 38,9 12 23,5 0,0292
Mais de 1 turno 1 1,4 7 13,7
Vinculo Profissional
Estatuario 34 47,2 6 12
Celetista 37 51,4 43 86 0,0592
Outro 1 1,4 1 2
Regime de Trabalho
30 horas 17 24,6 6 11,8
36 horas 27 39,1 29 56,9 0,0952
Outro 25 36,2 16 31,4
N2 de Vinculos empregaticios
Somente um 55 76,4 41 80,4 0,5971
Mais de um 17 23,6 10 19,6
Formacg3o em outra Area
Sim 18 60 13 68,4
Néo 12 40 6 31,6 0,561"
Experiéncia com Doenga Grave
Sim 47 74,6 18 51,4
Nao 16 25,4 17 48.6 0,020"
Experiéncia com Doenga Grave na Familia
Sim 40 55,6 26 52
Ndo 32 44,4 24 48 0,698
Formagdo em Enfermagem da Familia, Pediatrica ou
Oncolédgica
Sim 62 88,6 24 49
N3o 8 11,4 25 51 <0,001*

Nota: 1. Teste qui-quadrado. 2. Teste exato de Fisher.
Fonte: para fins deste estudo
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DISCUSSAO

Os resultados obtidos corroboram com os
dados encontrados na pesquisa nacional sobre o
perfil dos profissionais de enfermagem no Brasil,
o qual apresentaram que os profissionais de
enfermagem sdo predominantemente do género
feminino, casadas, com filhos e com idade média
de 38 anos, variando entre 20 e 59 anos ). Esses
dados, apontam que a enfermagem tem sido um
dos raros casos no mundo do trabalho onde o
arcabouco de conhecimento abstrato e pratico
qgque forneceu as bases da profissdo foi
majoritariamente desenvolvido por mulheres,
reconhecidas como pioneiras e responsaveis pela
sua criagdo e sistematizacdo 9. Percebe-se que a
enfermagem tem contribuido significativamente
com a feminizacdo do setor salde e embora o
alto grau de feminizacdo em uma dada profissdo
tende a interferir negativamente em seu
reconhecimento social, como mostram diversos
estudos © ™ o cuidado realizado pela
enfermagem tem sido avaliado como motivo
fundamental para a diminuicdo da mortalidade
hospitalar e indicador principal para o
desenvolvimento dos sistemas de salde em todo
o mundo *?. Portanto, considera-se importante
valorizar programas que visem o desenvolvimento
e empoderamento das mulheres e a punicdo da
discriminacdo por género nas instituicdes de
salde a fim de promover uma melhor qualidade
de vida as trabalhadoras da saude.

No que diz respeito a divisdo técnica do
trabalho, este estudo revelou que a equipe de
enfermagem é composta, predominantemente,
por técnicos e auxiliares de enfermagem, os quais
representam  77% dos  profissionais  de
enfermagem. Esses numeros também estdo de
acordo com o perfil da enfermagem brasileira ©),
contudo vale destacar o elevado numero de
técnicos de enfermagem que apresentaram
graduacdo em enfermagem ou em outra area de
ensino.

No Brasil, cerca de 34% dos auxiliares e
técnicos estdo cursando ou possuem escolaridade
superior (63,7%) ao exigido para atuar nos postos
de trabalho de nivel médio . Nesta pesquisa,
ficou evidente que os técnicos de enfermagem
possuem a média de 15,8 anos de estudo,
estando préximo a média dos enfermeiros (20,8).
Estes profissionais de nivel técnico buscam na
graduacdo em enfermagem o crescimento,
valorizacdo profissional, maior conhecimento e
evolucdo pessoal. Além disso, espera-se com a

Araujo FL, Montenegro LC, et al.|7

ascensdo profissional melhores remuneracdes e
posicBes sociais com maior reconhecimento na
esfera do trabalho ®%. Compreende-se que esses
dados sobre a média de estudos da equipe de
enfermagem representam que as categorias
apresentam nivel de instrucdo adequado para o
que se propdem. Infere-se que a profissdo exige
uma necessidade continua de buscar atualizacdo,
pois as questBes de saude sdo subjetivas, amplas
e complexas. Além disso, chama atencdo o
ndmero de técnicos de enfermagem que ja
apresentam formacdo em nivel superior, abrindo
espaco para discutir aspectos da pratica
profissional que exigem a definicdo concreta dos
seus papéis e distincGes dos afazeres para além
das relacdes de poder estabelecidas. Ainda com
relacdo ao grau de instrucao dos profissionais da
enfermagem, nota-se que 24,5% dos participantes
estdo cursando ou fizeram graduacdo em outra
area. Vale ressaltar, que segundo dados da
pesquisa de Perfil da Enfermagem no Brasil,
pouco mais de 8% dos enfermeiros informaram
ter realizado ou estar realizando outra graduacdo,
com predominancia aquelas fora da area da
salde. A busca por outras dreas do conhecimento
pode representar a insercdo de enfermeiras em
espacos de gestdo ou cendrios distintos do
classicamente conhecido como os hospitais.

A ampliacdo do aparato tecnoldgico e
novas resolucbes do Conselho Federal de
Enfermagem que ampliam as competéncias e
postos de trabalho na enfermagem contribuem
para incentivar os profissionais da enfermagem a
buscarem novos conhecimentos. Por outro lado,
vivemos um contexto de transformacgdes que tem
avangado para construcdo de novas profissGes,
novas possibilidades de reconhecimento e
remuneragdo e muitos que optaram pela
enfermagem abandonam a profissdo na
expectativa de satisfacdo profissional e melhor
qualidade de vida. Afinal, o processo de trabalho
da enfermagem em unidades oncoldgicas
sobrecarrega o profissional emocionalmente pelo

lidar com o ser humano doente e seus familiares
(9,13)

Outro aspecto a considerar diz respeito a
formacdo em nivel de pds-graduacdo, na qual,
43,5% dos profissionais entrevistados afirmaram
ter finalizado seus estudos neste nivel.
Entretanto, apenas 27,2% dos enfermeiros
declararam ter feito ou estar fazendo
especializacdo em enfermagem da familia,
oncologia ou pediatria convergentes com a area
de atuacdo. Segundo, Santos et al. (2015), o
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preparo académico da equipe de enfermagem
para atuar especificamente com oncologia é
limitado (4.

Devemos salientar, contudo, as dificuldades
encontradas na base de formacdo destes
profissionais, na qual a abordagem de temas
referentes a oncologia, e, inerente, aos cuidados
paliativos, especialmente pedidtricos ndo sdo
usualmente contemplados nas grades curriculares
dos cursos da area da saude. Um estudo realizado
pela Universidade Federal do Rio de Janeiro com
académicos do nono periodo da graduacdo de
enfermagem a qual explorou os cuidados
paliativos na Oncologia Pediatrica, evidenciou a
falta de preparo para lidar com uma crianga com
doenca oncoldgica fora de possibilidade de cura,
devido, sobretudo, a auséncia de contato com o
tema durante a graduacdo em Enfermagem ©. Em
outro estudo, percebeu-se nas falas da equipe de
técnicos de enfermagem a auséncia de preparo
para lidar com os pacientes em cuidados
paliativos 13).

Apesar das dificuldades com relacdo a
temas especificos do cuidado a criancas e
adolescentes oncoldgicos durante a formacdo dos
profissionais de enfermagem, 59,7% destes ja
possuem 10 anos de profissdo, o que indica que,
apesar de ndo haver capacitacdo especifica na
area de oncologia, hd uma experiéncia concreta
de atuacdo profissional. Entre os profissionais
entrevistados, a maioria dos técnicos e auxiliares
de enfermagem atuam especificamente no
servico de oncologia hd mais de 5 anos. Os
profissionais de enfermagem com essas
caracteristicas estabelecem um relacionamento
com a equipe, pacientes e familiares duradouros
pela propria condi¢do da patologia **. De acordo
com Hercos (2014) os profissionais que atuam
diretamente junto a esses pacientes e familias,
apesar da experiéncia, devem ter acesso a
educacdo permanente para qualificar a
assisténcia, para assegurar os pressupostos de
integralidade e humanizac3o do cuidado ™. No
gue tange aos enfermeiros, diferente do perfil dos
técnicos de enfermagem, em sua maioria
apresentaram menos de 2 anos de profissdo.
Estes dados revelam a baixa rotatividade de
profissionais técnicos de enfermagem nos setores
de oncologia e por outro lado, apresentaram
enfermeiros com menos tempo de profissdo
podendo acarretar sentimento de inseguranga,
insatisfacdo profissional que vem juntamente com
um sentimento de incompeténcia .

et al.

Segundo Kameo (2020), a insatisfacdo
profissional vem juntamente com um sentimento
de incompeténcia . Reflete uma baixa
autoestima, sentimento  de insuficiéncia,
desmotivacdo e fracasso profissional gerando em
atividades realizadas de maneira inadequadas e
ineficientes e, as vezes, o profissional se mostra
propenso a abandonar o trabalho 9.

Assim, estes profissionais devem ter o
apoio para o seu desenvolvimento profissional
dentro da instituicdo e no interior da equipe
assistencial através de uma educagdo permanente
consistente e focada.

A pesquisa indicou que o trabalho da
equipe de enfermagem é realizado,
predominantemente, em turno diurno, sob
apenas um vinculo profissional e atuando em
jornadas que compreendem de 30 a 100 horas.
Estes dados reforcam as caracteristicas
desgastantes do trabalho da enfermagem,
corroborando com pesquisas que apontam que as
jornadas podem chegar acima de 80 horas
semanais .

O desgaste fisico provocado pela
sobrecarga de trabalho e as dificeis condi¢cdes de
trabalho podem gerar desgaste emocional que
quando somadas aos fatores estressores de
unidades oncolégicas como as dificuldades
inerentes a instituicdo, a cronicidade das doencas,
ao vinculo com as criancas, adolescentes e
familiares, e a real possibilidade desta quebra
devido a morte afetando significativamente a vida
dos profissionais da enfermagem ©.

Em um estudo realizado em um hospital
publico na Bahia evidenciou-se uma jornada de
trabalho extensa entre enfermeiros, com
destaque para as jornadas dupla e o
comportamento de salde do grupo feminino,
marcado por acumulo de fung¢des tanto na vida
particular quanto na profissional, resultando em
maior exposicdo a fatores de risco para a saude
do trabalhador ®”). Em unidades oncopediatricas
muitas profissionais sdo convidadas a desenvolver
estratégias e utilizar ~ mecanismos de
enfrentamento para conviver com o sofrimento
gerado durante a assisténcia. Estudos apontam
gue muitas optam pela negacdo da doenga,
afastamento e distanciamento do convivio com as
criangas e seus familiares, mas, por outro lado,
pode haver ressignificacdo e busca de um novo
sentido para vida (*618),

Este estudo pode ainda conhecer que a
média de pacientes por plantdo foi de nove,
sendo o numero minimo de dois pacientes e o
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maximo 52 pacientes. No comparativo entre as
categorias, os técnicos de enfermagem possuem
em média 6,19 pacientes por plantdo e os
enfermeiros possuem em média 11,1 pacientes
por plantdo. Em um estudo do tipo coorte
prospectivo realizado com 151 pacientes com
idade média de 52 anos, internados em unidade
onco-hematoldgica de um hospital universitario
de Sdo Paulo, foi evidenciado que esses pacientes
demandam maior carga de trabalho da equipe de
enfermagem em relacdo aos pacientes com
outras doengas ndao neoplasicas, sendo
considerados pacientes de cuidados semi-
intensivos 9,

Conforme a Resolucdo do COFEN n@
543/2017, que atualiza e estabelece pardmetros
para o dimensionamento do quadro de
profissionais de enfermagem, quando se trata de
pacientes que demandam cuidados semi-
intensivos e intensivos, o dimensionamento dos
profissionais deve compreender um enfermeiro
para 2,4 pacientes e um técnico de enfermagem
para 1,33 pacientes ?%. Portanto, a discussdo
demonstra uma realidade vivenciada pelos
profissionais de enfermagem no ambito da onco-
hematologia, no que condiz com a sobrecarga de
trabalho. Além disso, ha de se considerar que os
pacientes sdo criancas e  adolescentes,
acompanhadas por seus familiares, os quais ja
apresentam caracteristicas e vulnerabilidades que
demandam maior empenho dos profissionais de
enfermagem.

A discussdo anterior é ainda mais oportuna
guando se observa os dados referentes ao
adoecimento da equipe de enfermagem. Nesta
pesquisa 74,6% (n=47) dos técnicos de
enfermagem responderam que ja tiveram
experiéncia pessoal com doenga grave. Em
relacdo aos enfermeiros, 51,4% (n=18) também
referiram ter tido experiéncia com uma doenca
grave. Torna-se relevante apontar ainda, que
54,5% dos participantes referiram ja vivenciar o
adoecimento de um familiar, sendo o céncer a
doenca mais comum. Entre as categorias, os
técnicos de enfermagem referiram ter passado
mais por esta situagdo (n=40, 55,6%) do que os
enfermeiros (n=26, 52%). As doencgas cronicas,
portanto, tem uma representacdo significativa na
vida desses profissionais pois os acompanham no
trabalho, em casa e muitas vezes na sua propria
individualidade. Refletir sobre a presenca das
doencgas crénicas no cotidiano desses profissionais
€ buscar compreender o limite entre o cuidar de
si e do outro e os pontos onde se entrelacam.

Araujo FL, Montenegro LC, et al. |9

Mais que isso, é perceber em que pontos as
experiéncias do cuidar de si e do outro se
relacionam e repercutem no seu modo de se
conduzir.

Assim, estudos tem revelado que algumas
caracteristicas, como, por exemplo, sexo, idade e
escolaridade, do perfil da equipe de enfermagem
podem influenciar a qualidade da assisténcia as
criangas e adolescentes, assim como, a qualidade
de vida destes profissionais, contribuindo com
estresse e adoecimento 151622,

Diante disso, torna-se importante
desenvolver  estudos que aprofundem a
perspectiva do trabalho da enfermagem, bem
como as influéncias das caracteristicas do seu
trabalho, tanto para a vida pessoal e no trabalho,
entre os profissionais que atendem pacientes
oncoldgicos nos setores oncopediatricos . E
preciso encontrar recursos para minimizar o
potencial de adoecimento que estas unidades
apresentam. Hercos et.al., 2014 indicam a
necessidade de melhoria das condicGes de
trabalho (organizacdo com diminuicdo
burocratica, dinamica de atendimento e salarios),
incentivo e insercdo de atividades fisicas e de
lazer no cotidiano dos profissionais, uma politica
de educagdo permanente, suporte psicoldgico
sistematizado  aos  profissionais para o
enfrentamento das dificuldades no seu cotidiano
de trabalho e investimento na relacdo
interpessoal na instituicdo °).

Com vistas a ampliar a satisfacdo da equipe
de enfermagem neste contexto insalubre, as
estratégias que envolvem o relacionamento tém
sido consideradas como a base para a ampliacdo
do sentimento de pertencimento. A inclusdo da
equipe de enfermagem na participacdo das
tomadas de decisdes da equipe multiprofissional
também tem se mostrado um elemento para
ampliar a satisfacdo das equipes de enfermagem
no cuidado em unidades oncopediatricas 9.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho revelou que a maioria dos
profissionais que  atuam em  unidades
oncopediatricas vinculadas a um hospital
universitario de Minas Gerais sdo mulheres, na
faixa etaria, entre 20 e 59 anos de idade, casadas,
com filhos, com pelo menos a graduagdo
concluida e mais de 10 anos de atuagdo na
enfermagem. Apesar disso, é frequente estarem
vinculadas em fung¢do de nivel médio (técnico de
enfermagem), com nudmero de pacientes por
plantdo amplamente superior ao preconizado
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pela legislacdo sobre dimensionamento de
pessoal de enfermagem, além de carga hordria
semanal extensa e dupla ou tripla jornadas.

O estudo revelou que muitas profissionais
da enfermagem ja vivenciaram doencas cronicas
na familia ou com elas préprias, sendo o cancer
coincidentemente a patologia mais comum.

Tornou-se evidente que a assisténcia de
enfermagem em oncopediatria é cercada por
inumeras singularidades, que vdo desde as
condicdes de trabalho da enfermagem que
influenciam em suas praticas e se somam as
condi¢Bes frageis inerentes ao estado de saude
das criancas e adolescentes com cancer e seus
familiares.

Este estudo da inicio uma discussdo de
suma importancia quando apresenta
caracteristicas sociodemograficas e laborais pois
podem estar diretamente relacionadas a
gualidade da assisténcia de enfermagem em
oncopediatria, bem como a qualidade de vida dos
profissionais que ofertam os cuidados as criancas,
adolescentes e suas familias no decorrer do
tratamento do cancer. Sugere-se que tanto
caracteristicas ndo modificaveis (sexo, idade,
presenca de filhos etc.), como modificaveis
podem atuar como geradoras de desgaste e
sofrimento profissional no cotidiano de sua
pratica, as quais culminariam em atitudes que ndo
trazem beneficios aos pacientes e ao maior risco
de adoecimento profissional.

Ressalta-se a necessidade de as instituicGes
de saude se posicionarem em favor de medidas
gue valorizem os profissionais com reducdo de
carga de trabalho, criacdo de ambientes que
favorecem o didlogo e as discussdes acerca dos
anseios, medos e limitagBes dos colaboradores,
aprimoramento de liderangas que visem o bem-
estar da equipe de enfermagem e fortalecimento
da educacdo permanente.

Portanto, esta pesquisa abre espago para
novas pesquisas que abordem a andlise do perfil
dos profissionais de enfermagem e sua relacdo
com a qualidade da assisténcia ofertada e as
condicGes de vida impostas a estes profissionais
decorrentes do ambiente de trabalho. Como
limitacdes do estudo, apontamos a ndo inclusdo
de outras varidveis laborais como acidentes de
trabalho, condi¢Bes do ambiente de trabalho, uso
de equipamentos de protecdo individuais (EPIs) e
afastamentos o que poderiam dar maiores pistas
sobre a realidade vivenciada por esses
trabalhadores em ambiente estressores como as
unidades oncopediatricas.

et al.
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