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Resumo

A pesquisa retrata experiéncias oportunizadas por uma Residéncia Multiprofissional em Salde da
Familia, com objetivo compreender e intervir com usuérios da Rede de Atencdo Psicossocial no
municipio de Itajai por meio da Educacdo Popular em Saude (EPS). Trata-se de um estudo qualitativo,
tendo como perspectiva metodoldgica a pesquisa intervencdo. Envolveu sujeitos participantes usuarios
de um Centro de Atencéo Psicossocial — Alcool e outras Drogas. No trabalho, sdo relatados alguns
caminhos e experiéncias em EPS e seus desdobramentos refletidos com base em uma perspectiva
historico-critica por meio dos conceitos de Alteridade e Humildade. Conclui-se que as intervencfes em
EPS possibilitaram a construgéo de relagGes sociais pautadas por valores orientados para uma ética do
didlogo, alteridade e solidariedade, e por construir em coletivo uma concepcdo de mundo capaz de
tensionar com as forgas de alienagéo e producédo de sofrimento.

Palavras-chaves: Sistema Unico de Salde. Educagio em satde. Rede de Atencgo Psicossocial. Paulo
Freire. Educacdo Popular em Saude,

Abstract

The research portrays experiences offered by a Multiprofessional Residency in Family Health, aiming
to understand and intervene with users of the Psychosocial Care Network in the city of Itajai through
Popular Education in Health (EPS). It is a qualitative research, having as a methodological perspective
the intervention research. It involved as subject users of a Psychosocial Care Center — Alcohol and other
Drugs. In the work are described some paths and experiences in EPS and its unfolding reflected on a
historical-critical perspective through the concepts of Alterity and Humility. It is concluded that the
interventions in EPS allowed the construction of social relations based on values oriented to an ethics
of dialogue, alterity and solidarity, and to build in a collaborative way a conception of the world able to
strain with the forces of alienation and production of suffering.

Keywords: Unified Health System. Health education. Psychosocial Care Network. Paulo Freire.
Popular Education in Health.
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Resumen

La investigacion retrata experiencias oportunizadas por una Residencia Multiprofesional en Salud de la
Familia, con objetivo de comprender e intervenir junto a usuarios de la Red de Atencion Psicosocial en
el municipio de Itajai por medio de la Educacion Popular en Salud (EPS). Se trata de investigacion
cualitativa y tiene como perspectiva metodoldgica la investigacion intervencion. Envolvié a sujetos
usuarios de un Centro de Atencion Psicosocial — Alcohol y otras Drogas. En el trabajo se relatan caminos
y experiencias en EPS y sus desdobles reflejados en base a una perspectiva histérico-critica con
conceptos de Alteridad y Humildad. Se concluye que las intervenciones en EPS posibilitar la
construccidn de relaciones sociales basadas en valores orientados hacia una ética del dialogo, alteridad
y solidaridad, y por construir en colectivo una concepcion de mundo capaz de crear tensiones con las
fuerzas de alienacién y produccion de sufrimiento.

Palabras clave: Sistema Unico de Salud. Educacién en salud. Red de Atencién Psicosocial. Paulo
Freire. Educacion Popular en Salud.
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Introducéo
Percursos primarios

A Educacéo Popular (EP) pode ser
considerada como uma concepcdo ético-
critico-politica do ato de educar, pautada
nos pensamentos de Paulo Freire,
considerado o precursor e organizador dos
estudos desse campo de saber (Freire,
2014).

Tendo sua origem no inicio da
década de 1950, em resisténcia a0 modelo
educativo do periodo po6s Il Guerra Mundial
que visava a adaptacdo dos desfavorecidos
ao mundo moderno, a EP surge refor¢ando
0 principio de uma praxis educativa cujo
ponto de partida ¢ a realidade social, com o
objetivo de voltar-se a essa realidade e
transforma-la, buscando a construgédo de um
outro mundo possivel (Pereira & Pereira,
2010; Freire, 2014). A EP continuou se
estruturando nas décadas seguintes, sempre
se opondo a uma concep¢do de mundo
liberal, de reproducdo dos modelos
hegeménicos de educacdo e organizagdo
social, tendo um papel fundamental na
resisténcia e organizacdo dos brasileiros no
periodo da Ditadura Militar de 1964 a 1985.

EP se faz com base no diadlogo com
0 povo, nO respeito a autonomia e
criatividade do outro, no respeito ao saber
de vida que as pessoas tém, na construcéo
de uma reflexdo critica ao ver a realidade,
com o objetivo de coproduzir conhecimento
buscando a transformacdo das relacdes
sociais por meio da participagdo popular
(Freire, 2014). Pensadores da Saude
Coletiva Brasileira como Da Ros (2000),
Vasconcelos (2004), Gomes e Merhy
(2011), se apropriaram dos pressupostos da
EP para estruturar as propostas de Educagéo
em Saude.

No entendimento de Da Ros (2000),
existem duas formas distintas de se produzir
educacdo na area da salde: por meio da
Educagdo Sanitaria; ou por meio da
Educagdo em Saude. A incongruéncia

desses dois estilos de pensamento da-se em
funcdo da diferenca de concepgdes de
mundo e de saude neles arraigados. A
Educacdo Sanitaria tem como concepc¢éo de
mundo 0  positivismo-funcionalismo,
entendendo que a realidade social é a que
esta posta em nossa frente, e tudo o que esta
ai tem a funcdo de manutencdo da ordem
social (Guareschi, 2004). E fortemente
atrelada ao modelo biomédico, que tem
como caracteristicas a
fragmentacéo/especializacéo, 0
mecanicismo, 0 biologicismo, a
tecnificacdo, o  individualismo, o
curativismo, e a relacdo intima com o
complexo médico industrial (Verdi, Da Ros,
& Cutolo, 2010). Nesse jeito de pensar, 0
autoritarismo/verticalismo é presente como
metodologia, na medida que se entende que
existem algumas pessoas que sabem e
outras que ndo sabem, e assim pode-se
repassar o saber para o outro que ndo sabe.
Logo, ¢ interessante termos ‘‘sujeitos
subalternos educados, limpos, polidos,
alfabetizados, bebendo &gua fervida,
comendo farinha de soja, utilizando fossas
sépticas” (Brandao, 1982 citado por
Vasconcelos, 2004, p. 71) para que nao
fiquem doentes e possam assim ter mais
capacidade de producdo para a sociedade
capitalista que esta posta. Busca-se,
portanto, com esse método, a adaptacdo dos
sujeitos a essa sociedade capitalista (Freire,
2014).

Ainda na construcdo de Da Ros
(2000), o outro jeito de se produzir
educacdo é chamado de Educacdo em
Saulde, que é alicercada em uma concepgéo
de mundo histérico-critica, compreendendo
que tudo o que existe € historico, esta em
construcdo, ndo é absoluto, que o futuro é
realidade presente e esta sendo gestado, e
que a mudanca é possivel (Guareschi,
2004). “O mundo nao é. O mundo esta
sendo” (Freire, 2014, p. 74). Como
metodologia, estd presente um modelo
dialogal/libertador, no qual as pessoas, que
sdo absolutamente Unicas e repletas de
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experiéncias e saberes singulares, entram
em um movimento de reflexdo pelo dialogo,
coproduzem conhecimento e entdo
transformam/agem  sobre  determinada
questdo (Guareschi, 2009; Freire, 2014). O
conhecimento € construido, portanto, com o
povo, e ndo para o povo (Ceccim, 2007;
Freire, 2014). A Educacdo em Saude tem
como entendimento de salde a teoria da
determinacdo social do processo saude-
doenca, que esta representada no conceito
de salde descrito no Relatorio Final da 82
Conferéncia Nacional de Saude de 1986,
que considera a saude como resultante das
condigdes de alimentacdo, habitacdo, renda,
educacdo, meio ambiente, trabalho,
transporte, emprego, lazer, liberdade,
acesso e posse da terra, e acesso a Servigo
de saude, sendo, ‘“antes de tudo, os
resultados das formas de organizacdo social
da producéo, as quais podem gerar grandes
desigualdades nos niveis de vida”
(Ministério da Saude, 1986, p. 4).

Neste trabalho, chamaremos a
Educacdo em Salde de Educacdo Popular
em Salude (EPS), exatamente por essa
aproximagéo conceitual, visdo de mundo, e
nascimentos em um contexto historico
semelhante no Brasil, visto que a EPS surge
na década de 1970 em oposicao ao modelo
de sociedade e educacdo sanitaria
hegeménica que acontecia na Ditadura
Militar (Gomes & Merhy, 2011).

Na EPS, existem dois conceitos
fundamentais que dizem respeito a postura
humana na vida cotidiana, que se ndo sédo
bem compreendidos e vivenciados, o fazer
e pesquisar EPS ndo se torna possivel: estes
sdo Alteridade e Humildade, que para
discorrer sobre, estabeleco um didlogo com
Pedrinho Guareschi (1998, 2004, 2009) e
Paulo Freire (1987, 2014) tentando fazer
uma costura desses e de outros conceitos
que sdo fundamentais para o leitor
compreender de onde parto para refletir o
processo de trabalho em campo na
perspectiva de uma coproducdo de saberes,
tendo como objetivo buscar compreender e

intervir com usuérios da Rede de Atencao
Psicossocial (Raps) no municipio de Itajai
por meio da EPS.

Ao discorrer sobre o ser humano,
que € algo misterioso por ndo poder ser
compreendido em sua totalidade, Pedrinho
Guareschi (1998, p. 153) traz uma bonita
metafora, da qual me aproprio para iniciar
as discussdes. “NoOs somos como que um
ancoradouro para onde chegam milhdes de
naus. Algumas apenas se aproximam de
nos. Outras chegam até nds, deixam
conosco alguns de seus bens. Outras
penetram nOSSO ser, passam a morar
conosco, quase se identificam com 0 nosso
ser”.

Essas  distintas  formas  de
aproximacdo das naus ao ancoradouro
dizem respeito as diversas relagdes que
estabelecemos com as pessoas ao longo de
nossa existéncia. E entendido por relagio
“uma realidade que para poder ser necessita
de outra, sendo nao ¢€” (Guareschi, 1998, p.
153). Utiliza-se por isso 0 termo pessoa
para designar o ser humano, pois pessoa é
relagdo. “Pessoa € alguém gque € um, mas ao
mesmo tempo ndo pode ‘ser’ em
completude sem ‘os outros’; para ‘ser’ ela
necessita intrinsecamente dos outros”
(Guareschi, 1998, p. 153).

E possivel chegar ao entendimento
da alteridade quando pensamos o ser
humano a partir das relagbes. Nos
construimos como seres humanos como
resultado das relacfes que estabelecemos ao
longo de nossa existéncia. Relagcdes que
estabelecemos com outros, sendo que “este
outro ndo se caracteriza apenas como outra
pessoa, mas também como todo o transito
de enunciados, obras de arte, saberes que
circulam dado contexto” (Maximo, 2013, p.
106). Portanto “o outro ¢ alguém essencial
em nossa existéncia [...] tornando-se
imprescindivel para a propria compreensao
de mim mesmo” (Guareschi, 1998, p. 166).

Ter a compreensdo de que estamos
em construgdo com 0s outros a todo o
momento, nos leva a constatacdo de que

Pesquisas e Praticas Psicossociais 14(1), Sdo Jodo del-Rei, janeiro-margo de 2019. e2885



Pagina 3 de 14

Hoffmann, J. & Maximo, C. E.A. Educacdo Popular em Salde como dispositivo transformador das praticas
da Rede de Atencdo Psicossocial no municipio de Itajai-SC

somos incompletos, pois falar de relagdo é
falar de incompletudes (Guareschi, 1998,
2009). Freire (2014) diz que o ponto de
partida para o processo educativo, para o
fazer certo, é ter a consciéncia de que somos
seres incompletos. A  partir dessa
consciéncia, o ser humano se coloca em um
movimento de busca, que nao se faz no
isolamento, e sim com 0 mundo e com 0S
outros, em um movimento de busca social
pautado na alteridade e na humildade.

Para Freire (2014, p. 49), a
humildade ¢ a “condigdo sine qua do pensar
certo, que nos faz proclamar o nosso préprio
equivoco, que nos faz reconhecer e anunciar
a superacdo que sofremos”. O anuncio de
nossa superacao € exatamente a consciéncia
do inacabamento que faldvamos a pouco. A
humildade também exprime a certeza de
gue ninguém € superior a ninguém, pois
com “arrogancia e na falsa superioridade de
uma pessoa sobre a outra, de uma raca sobre
aoutra, de um género sobre o outro, de uma
classe ou de uma cultura sobre a outra”
(Freire, 2014, p. 115) estaremos nos
aproximando dos outros ndo condizentes
com a concepgdo ético-critica-politica que
falavamos anteriormente, pois é exatamente
0 que a propria EPS se propde a
desconstruir no seu pensar e agir.

Né&o estando demasiados certos de
nossas  certezas, anunciando  nossa
incompletude com palavras, gestos e
posturas, e respeitando o direito do outro de
dizer a sua palavra (Ceccim, 2007),
precisamos antes de falar, escutar. Saber
escutar ¢ uma condicdo fundamental para o
estabelecimento do didlogo, pois quando
escuto humildemente e depois falo, eu falo
“com” as pessoas, € ndo “para” as pessoas,
pois parto da realidade e compreensdo de
mundo que o outro tem (Freire, 2014).

E nesse falar “com” as pessoas que
estabelecemos o didlogo sincero e
verdadeiro. “O dialogo exige respeito total
ao mundo do outro, exige verdadeira
democracia... O verdadeiro dialogo leva ao
crescimento mutuo” (Guareschi, 2004, p.

108). Freire (1987, p. 45) nos aponta que “O
didlogo € uma exigéncia existencial. E, se
ele € o encontro em que se solidariza o
refletir e 0 agir de seus sujeitos enderecados
ao mundo a ser transformado e humanizado,
ndo pode reduzir-se a um ato de depositar
ideias de um sujeito no outro”.

Nas reflexdes produzidas pelo
didlogo com a outra pessoa, vamos tecendo
a nossa existéncia, interpondo concepcdes
de mundo, e construindo a transformacéo de
nés mesmos e das relagbes sociais
existentes.

Por meio da EPS, em coeréncia com
0s conceitos de Alteridade e Humildade, é
que se concretiza de fato a esséncia
etimolégica da palavra “educacdo”.
“Educar vem do latim educere: e, quer dizer
‘de dentro para fora’, e ducere significa
‘conduzir, trazer’. Educar é, portanto, trazer
algo que ja esta dentro das pessoas, para
fora, fazer emergir o que 14 se encontra”
(Guareschi, 2009, p. 24). Dentro ndo quer
dizer sob a pele, mas, nas condigdes
concretas de sua vida. Dentro de seu mundo
material e simbolico, constituido de
alteridades que hegemonicamente
oprimem, mas coexistem com relacGes de
saber/fazer que potencialmente libertam.
Esse desvelamento corresponde a um
movimento de reflexdo e apropriacdo sobre
ser e estar no mundo; sobre a construcéo
socio-histérica-cultural do ser humano, que
se faz nas relacGes e experiéncias na vida
cotidiana (Guareschi, 2009; Gruda, 2016).

Minha prépria trajetoria constituiu-
se como um processo de desvelamento das
possibilidades como trabalhador da salde,
na medida em que o0s encontros com
praticas e saberes do processo de educacgédo
no qual estava envolvido provocaram novas
sensibilidades e reflexGes. Vindo de um
campo biologico e duro do ponto de vista
técnico instrumental, a Odontologia, fui me
envolvendo com um curriculo transversal
da universidade marcado pelo movimento
estudantil, extensdo e debates com sujeitos
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da saude coletiva que geraram alteridades
ao que estava posto.

Nessa intensidade de alteridades, o
salto para a Residéncia Multiprofissional
em Salde da Familia; considerada por Da
Ros, Pierantoni, Haddad, Ribeiro, Severo e
Souza (2006) uma conquista do Movimento
da Reforma Sanitaria com objetivo de
formar trabalhadores em salde com um
estilo de pensamento entendendo salde
como direito a cidadania, e todos os
desdobramentos que acompanham essa
constatacdo; possibilitou-me o encontro
com trabalhadores do Sistema Unico de
Saude (SUS) e usuarios dos servicos da rede
local, em especial, e especificamente neste
texto, o Centro de Atencdo Psicossocial —
Alcool e outras Drogas (Caps-AD), espaco
que teve origem no movimento de Reforma
Psiquiatrica, consolidada como politica do
Estado brasileiro por meio da Politica
Nacional de Saude Mental, e que busca
construir um paradigma de atencdo em
salde mental aberto de base comunitaria
(Cardoso, Trino, Pedra & Medeiros, 2014).
Nesse salto, o aprendizado latente é que a
humildade no dialogo com o outro
possibilita um caminho facilitado para
relacdes de cuidar e educar libertadoras.

Metodologia
Estruturando no caminhar

A melhor forma de se caracterizar
uma pesquisa pautada nas caracteristicas e
valores da EPS ¢ a perspectiva qualitativa.
Nessa abordagem, o pesquisador e 0 sujeito
participante da pesquisa sdo produtores de
pensamento e das estruturas tedricas que
vao além da confirmacdo de um plano
empirico (Gonzalez Rey, 2004).

Na perspectiva qualitativa, existe
uma maneira de operacionaliza-la em
pesquisa chamada pesquisa-intervencéo,
que é oriunda da pesquisa participante, em
que “a relagdo entre pesquisador e sujeito
participante é dinamica, e determinard os
proprios caminhos da pesquisa” (Aguiar &

Rocha, 1997, p. 97). Durante a insergéo, as
intervencdes foram ocorrendo a medida que
ia vivenciando 0s espacos que 0 proprio
campo me direcionava, sendo essa uma
caracteristica tanto da metodologia
qualitativa quanto da EPS como pesquisa: a
de se construir os procedimentos de
pesquisa no processo, buscando a
“intensificacdo da troca de saberes entre os
atores envolvidos numa perspectiva de
compromisso com os  subalternos”
(Vasconcelos, 2000, p. 84). Fazendo
pesquisa desse modo, tanto pesquisador
quanto sujeitos ditos participantes sdo
“educados no processo de trocas no
encontro de mundos distintos” (Freire,
1999, p. 36).

A insercdo no Caps-AD,
caracterizado como campo de pesquisa,
teve inicio em fevereiro de 2016 e seguiu
até fim de novembro do mesmo ano, sempre
em todas as quartas-feiras Uteis pela manha.
A pesquisa seguiu o0s rigores éticos de
pesquisa com seres humanos, sendo
aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) da Universidade do Vale do Itajai
(Univali) com parecer CAAE
57110616.4.0000.0120.

A “interferéncia da subjetividade”
(Freire, 1999, p. 37) do pesquisador no
registro e interpretacdo dos ocorridos
durante o dia também é uma caracteristica
do método de pesquisa qualitativo pautado
na EPS, e confirma o paradigma de que nédo
existe neutralidade na ciéncia e no
pesquisar. Sempre ha uma razao ideoldgica
sustentando propostas e caminhos (Freire,
2014; Gruda, 2016). O observador utiliza de
seus referenciais tedricos e experiéncias
para atribuir um sentido a determinada
situacdo, logo uma mesma situacédo pode ter
tantas interpretacbes quanto o numero de
pessoas que podem observa-la. Para
demarcar essa compreensdo, ser justo com
o leitor n&o obscurecendo o texto, e mostrar
que as reflexdes e achados do trabalho sdo
algumas possibilidades no universo delas,
esta pesquisa esta escrita desde o principio
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na primeira pessoa do singular [quando o
pesquisador se coloca], e do plural [quando
pesquisador se coloca com
orientador/coautor ~ e/fou com  suas
referéncias bibliogréficas] (\Veiga-Neto,
2014).

No fim de cada dia de vivéncias,
cada movimento, gestos, didlogos, e
situacbes de campo no cotidiano que
produziam afeto [no sentido de afetar] em
mim, eram registradas em Diario de
Campo, com minhas reflexdes e
percepcdes. Durante o processo conjunto de
revisao de literatura e vivéncias no campo,
deparei-me com os conceitos de Alteridade
e Humildade, e reconhecendo-os como
fundamentais para o fazer EPS, estes foram
escolhidos como perspectiva norteadora
para a analise do Diario de Campo.

Nos nove meses de experiéncias
registradas no Diério de Campo, escolhi trés
experiéncias a serem relatadas e refletidas
com mais profundidade, sendo elas
organizadas do seguinte modo: Experiéncia
1 —“Quem sou eu ¢ o que vim fazer aqui?”;
Experiéncia 2 — “Refletindo a pratica por
meio da musica”; e Experiéncia 3 — “A rua
¢ um lugar de encontros”.

Resultados e Discussao
Experiéncia 1: quem sou eu e 0 que vim
fazer aqui?

O inicio da caminhada no Caps-AD
foi repleto de descobertas e estranhamentos
para todos os envolvidos nessa experiéncia,
pois, de um lado, jamais havia entrado em
algum servico que fosse oriundo da luta
pela construcdo de um modelo de atencdo
psicossocial pela légica antimanicomial
(Cardoso et al., 2014). De outro, as pessoas
que frequentam diariamente esse servigo
ndo estavam familiarizados com um
residente, e principalmente com um
profissional da Odontologia. Era preciso
comecar pelo comeco. Era preciso conhecer
as pessoas que frequentavam diariamente
aquele lugar.

Depois de ser apresentado em um
momento chamado “grupo de recep¢ao”,
em que se pactuavam as atividades da
manhd, fui até o local onde as pessoas que
utilizam o servico estavam tomando café da
manha e me sentei com eles. Ofereceram-
me pdo e café e logo iniciaram 0s
estranhamentos. Robson perguntou o que eu
como dentista faria ali no Caps-AD com
eles. Os outros presentes dirigiram o olhar
para mim, como se tivessem 0 mMesmo
questionamento de Robson, e esperassem a
resposta. Expliquei sobre o entendimento
pedagdgico da residéncia em relacdo a
vivéncia no setor especializado, que eraa de
observar fluxos do servico com a atengédo
bésica, e para isso precisaria conhecer o
Sservico e as pessoas que o frequentavam.
Disse também que estava aberto a
sugestdes, que poderiamos ir pensando
juntos no que fariamos. Eles ficaram
empolgados, pois haviam compreendido
que eu iria entdo realizar os atendimentos
clinicos em alguma Unidade de Saude do
municipio, ja que no Caps-AD ndo tinha
cadeira odontoldgica. Alguns também
sugeriram palestras sobre higiene bucal.
Com a chegada de outras pessoas, 0 assunto
terminou dessa forma e achei melhor néo
insistir nas explicagdes, pois entenderiamos
melhor o objetivo da minha presenca ali
com o passar dos dias. Continuaram a
conversar sobre outras coisas e me pus logo
a ouvir.

Muitas vezes ndo nos damos conta
das diversas denominacgdes que carregamos,
e relagbes que estabelecemos com o0s
outros, pelo simples fato de estarmos em
determinado espago. Se ndo tivesse sido
apresentado como um “dentista residente”
para as pessoas, acredito que a conversa no
café da manha ndo se direcionaria para as
necessidades odontoldgicas. Isso, de um
certo modo, dificulta a aproximagéo
pautada na concepcdo da EPS, pois ja foi
estabelecida a relagéo de hierarquia: eu o
“doutor” que sabe das coisas e resolverei
tais demandas; eles os que ndo sabem,
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meros  receptaculos  de  discursos
inculcadores e informacdes adaptantes.
Mas, a0 mesmo tempo, é curioso perceber
no relato a laténcia, presente na palavra, da
problematica da  desigualdade da
distribuicdo dos problemas bucais na
sociedade brasileira. De fato, com a
efetivacdo do SUS na década de 1990, e as
politicas publicas de saude bucal instituidas
no pais a partir de 2003, houve avangos
significativos em relacdo a reducdo de
problemas bucais nas pessoas, porém néo
de uma maneira universal e equanime,
devido ao ndo reconhecimento e atuacdo
nas desigualdades de vida entre as
populacdes (Costa et al., 2013).

Acredito que tal diadlogo, por mais
que tenha evidenciado a logica linear do
entendimento biomeédico da saude, s6 foi
possivel por conta da acdo de sentar com
eles para tomar café da manha. A insisténcia
de sentar com para tomar café ou
simplesmente conversar, no local deles,
teve poténcia na construcdo de vinculo,
evidenciada em outros momentos. Certa
vez, também em um café da manh&, Robson
havia retornado ao servico depois de algum
tempo. No meio das conversas, ele se
dirigiu a mim e disse em voz alta, em meio
a algumas mastigadas em seu pdo com
margarina: “sabe... vou esperar vocé ter um
consultério para fazer minhas proteses
contigo... gostei de vocé... te achei um bom
ser humano”. E de uma implicacdo com a
vida do outro ser escolhido por alguém para
conduzir determinado tratamento pelo
critério de “ser um bom ser humano”,
enquanto o que predomina na formagéo
universitaria, e 0 que se ensina, é o critério
da exceléncia técnica.

Existia no Caps-AD uma oficina de
horta, que era conduzida pela profissional
Rita, que tinha certa afinidade com a terra e
o0 plantar, e que compartilhdvamos algumas
facetas da mesma visdo de mundo. Decidi
entdo comegar a frequentar essas oficinas e
iniciou-se  um movimento muito
interessante, pois quando pequeno néo tive

criagdo intima com a terra, ou com a
agricultura. Apesar da curiosidade de
vivenciar esse trabalho, eu era um estranho
naquele lugar. Passei entdo a aprender com
aqueles homens que foram criados ‘“na
rog¢a”’, mas que por conta das condi¢des de
vida impostas socialmente ndo mexiam com
a terra h&d muitos anos — 10, 15, 30 anos sem
fazer o que amavam e aprenderam a fazer.
A horta foi se desenhando como um
reencontro com a historia de vida daquelas
pessoas, um resgate da identidade em cada
gota de suor. As conversas durante a lida
com a terra eram sobre as memodrias,
historias de vida, piadas, situacfes do
cotidiano, saberes sobre 0 manejo de cada
planta especifica, decisdo sobre como seria
a conformacdo da terra, € 0 que seria
plantado em determinado lugar.

A horta tem um potencial de fazer
educacdo de um jeito diferente. Escolher,
discutir com os outros, e decidir
coletivamente o que sera plantado é um
exercicio  simples e gigante de
(re)construcdo da autonomia, e de uma
outra forma de se relacionar socialmente.
Contudo, para a ocorréncia desse processo
libertador, em detrimento da alienacdo, é
necessaria uma concepcdo de mundo
condizente com a esperanca pela
transformacéo, e implicacdo de quem a
propde como oficina e dos que participam
dos momentos, o que podia-se notar na
conducdo de Rita e na dedicacdo das
pessoas participantes (Freire, 2014).

Em determinado dia da oficina de
horta, foi preciso trazer mais terra para o
canteiro para deixa-lo com uma altura
condizente com o restante do plantio.
Peguei a pa e o balde e me dirigi ao monte
de terra que estava do outro lado do terreno
e iniciei o processo de encher o balde, com
dificuldade. Quando percebi, Marcéo
estava a0 meu lado rindo e chamando a
atencdo dos demais.

Marcdo: Vocé ja trabalhou na construcdo
civil ou na roga? [com ironia]
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Pesquisador: N&o... Por qué?

Marcéo: [em meio a risadas] Sua habilidade
com a pé é de dar inveja! Olha s6, [pega a
pa de minha mao] coloca a méo virada para
cima, e usa o peso do teu corpo. Assim, 6!
[faz 0 movimento pegando terra do monte].
Pesquisador: ~ Ah!  [tento repetir o
movimento] Assim?

Marcdo: E... quase. Agora é praticar! [e
mais risadas]

Esse fato, por si s, talvez dé conta
de expressar 0s conceitos que me
conduziram durante a caminhada. Com o
estabelecimento de wuma relacdo de
alteridade para com o0s outros homens da
oficina (Guareschi, 1998), foi possivel que
todos pudessem rir sem pudores do meu
jeito atrapalhado e Marcdo estabelecer
comigo um didlogo sincero e com
humildade para que eu pudesse me
apropriar daquele trabalho que a mim era
estranho até entdo. Meu papel foi de escutar
humildemente o saber que aquele homem
incompleto estava a ensinar, escancarando a
minha incompletude (Freire, 2014).
Certamente, 0 movimento de busca social
que se inicia pela consciéncia da
incompletude humana nd&o tem como
objetivo fazer com que as pessoas
aprendam a usar pas. A questdao em destaque
dessa experiéncia é a construcdo de outras
formas de relacGes sociais entre as pessoas,
superando as existentes da sociedade
pautada pelo pensamento individualista
(Guareschi, 2004). Se a aproximacdo a
outros ancoradouros fosse experienciada de
outra forma, certamente alcancariamos a
transformacdo das relagcbes sociais e
construiriamos uma outra sociedade,
“menos feia, menos arestosa, em que

podemos ser mais ndés mesmos” (Freire,
2014, p. 43).

Experiéncia 2: refletindo a pratica por
meio da musica

Um outro espaco que passei a
frequentar em que via possibilidade de troca

com as pessoas foi um grupo terapéutico
chamado “grupo de sentimentos”, que era
conduzido pela profissional Ronize. E que
sorte poder dizer que Ronize também
compartilhava de facetas da mesma viséo de
mundo, perceptivel em diversos momentos
dos grupos em que 0s sentimentos que
pulsavam nas pessoas naqueles dias eram
referentes a excluséo e desigualdade social,
a cultura hegemdnica, ou a pobreza, e
Ronize buscava trabalha-los no coletivo.

Essa forma de conducdo, com a
apropriagédo das leituras que realizava, foi
deixando claro que ndo existia um papel
fixo no grupo. Alguns, inclusive eu,
passaram a transitar em relacéo aos papéis:
ora como observadores mudos, ora como
participantes, ora como terapeutas. Entéo,
era comum observar movimentos de
qualquer pessoa tentando mediar as
angustias e sentimentos do outro, ou do
grupo, em uma relacdo de alteridade.
Muitas vezes, quando em determinado dia o
papel de terapeuta e observador mudo
ficavam fixos, geralmente encarnados em
Ronize e eu, respectivamente, €éramos
questionados sobre as nossas percepcoes e
sentimentos naquele dia. Achava isso de
uma beleza incrivel, pois s6 era possivel
gracas as relacGes de dialogo sincero e
humilde que eram estabelecidas (Freire,
2014). Com essa flexibilizacdo dos papéis,
passei a compartilhar minha histdria,
momentos de vida, alegrias, tristezas, e
dificuldades de realizar determinadas
escolhas. E a alteridade tomava forma
quando ia me sentindo mais completo, e
mais organizado no sentir, pela acolhida e
palavras daquelas pessoas que falavam
“comigo”, e ndo “a” mim (Ceccim, 2007;
Freire, 2014), e que aos olhos de algumas
instituicOes ndo estavam ali para isso, mas
para receberem orientacOes terapéuticas
para se ‘“organizarem mentalmente” e
absterem-se do uso, ou numa perspectiva
bem mais palatavel, reduzirem os danos
relacionados a tal substancia (Queiroz,
Jardim & Alves, 2016).
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Existiu um determinado grupo em
que a tematica das escolhas apareceu com
frequéncia na reflex&o do coletivo, poréem
com certa perspectiva culpabilizadora e
fundada pela racionalidade da moral
evidenciada no pensamento de que existem
escolhas certas e erradas. Na minha
percepcdo, pensar dessa forma €
desconsiderar por completo o0 contexto
social que a pessoa vive para realizar
determinada escolha. Conversei com
Ronize ao fim do grupo e expliquei meus
pensamentos cantando o seguinte trecho da
musica “Paciéncia”, do artista
pernambucano Lenine: “Mesmo quando o
corpo pede um pouco mais de alma, a vida
ndo para”. Depois de conversarmos,
combinamos trabalhar a temética das
escolhas no grupo refletindo essa mdusica.
Que oportunidade!

No dia da intervencdo, ficou
combinado que iniciariamos 0 grupo no
quintal para propormos uma intervencéo de
caminhar lentamente em direcdo a sala,
conforme orientagdo de meu orientador,
para que todos pudessem experienciar no
corpo a desaceleracdo a que nao estamos
acostumados devido, exatamente, ao
contexto social em que vivemos. Reunidos
todos no quintal, eu e Ronize propusemos a
caminhada lenta e iniciamos a marcha em
direcdo ao segundo andar. Algumas pessoas
nos acompanharam na lentiddo, outras
foram em marcha habitual na nossa frente,
pegaram um copo de café, riram e nos
chamaram de loucos.

Depois de todos se sentarem, foi
explicado que iriamos ouvir a musica e
depois pensar na sua relagdo com a
caminhada lenta e com nossas vidas. Ao fim
da musica, fiz uma pergunta ao grupo: “que
vida é essa que ndo para?”’, e Imaé
compartilhou que “ndo precisamos largar a
familia e o trabalho para refletir sobre a
vida”, evidenciando que a reflexdo sobre a
vida social se faz no cotidiano com 0s
outros. Continuou falando sobre o
imediatismo, dizendo que ele acelera o

tempo, e Ronize fez uma conexéo dizendo
que ¢ “muito facil nos acelerarmos nesse
mundo”. Romulo concordou prontamente e
deu o exemplo de como cumprimentamos
as outras pessoas na rua:

Oi, tudo bem?, e cada um continua na
direcdo que tava sem nem responder de
verdade ou ouvir a resposta da outra pessoa.
Sabe, pensando aqui... eu moro na rua e
vejo todo dia na porta de uma escola os pais
chegando de carro pra pegar seus filhos,
apontando para o relégio e gritando que
nem doido pra crianca se apressar pra nao
se atrasar pro curso de inglés, judd, ou
outros compromissos. A pressa faz a gente
se esquecer da gente mesma.

Ronize entdo buscou refletir com o
grupo qual o significado da palavra “alma”,
expressada na frase que havia cantado para
ela no dia que pensamos a intervencdo. O
grupo chegou nas palavras serenidade,
s0ssego, sentimentos ¢ “a gente mesmo”.

Jaqueline, que estava quieta até
entdo, disse que “as pessoas fazem as coisas
no automatico”, e mais uma vez Romulo
concordou, exemplificando com as
brincadeiras das criancas.

“As criangas antigamente brincavam e nio
era automatico, e hoje é! Esses aparelhos
eletrbnicos, que eu ndo sei 0 nome, nao sei
dessas coisas, deixam elas no automatico e
elas ndo tem nenhum sentimento brincando.
Quantos sentimentos a gente tinha
brincando de adoleta? A gente sentia raiva,
a gente sentia amor... uns 50 sentimentos
em uma brincadeira! E hoje naqueles
eletrénicos nada. E automatico!” — e depois
seguiu dizendo — “essa aceleragdo do
mundo ta destruindo ele: as &rvores sendo
cortadas, cada vez mais carros na rua
precisando de borracha pros pneus,
poluigdo, a tecnologia”.

Entre pensamentos, risadas, e
exemplos vivos das discussdes, o grupo foi
encerrado jA& passando do horario
estabelecido. As pessoas que ficaram até o
fim agradeceram o jeito diferente [com
musica] do grupo e esbocaram ter gostado
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das reflexdes da manhd. O momento
daquele grupo repercutiu por algumas
semanas nos dialogos, retomando essa
aceleracdo, imediatismo e modo automatico
presentes na sociedade capitalista. As
pessoas se apropriaram das reflexdes
daquele dia passando a explicar certas
posturas individuais e do coletivo como
reflexo da asfixia que o modelo de
organizacdo social capitalista nos sujeita. O
automético ndo tem alma, ndo tem
sentimento. O mundo capitalista €
acelerado e essa aceleracdo nos leva a
termos acoes, reacoes, posturas
autométicas. Sem alma, sem sentimento,
esquecidos de nds mesmos. Porque por
mais que “0 COrpo pega um pouco mais de
alma”, a vida, mediatizada por essa
sociedade, ndo para. O processo de refletir
0s contextos, de refletir a pratica, foi
disparado pela musica em direcdo a um
movimento de “promocgao da curiosidade
espontanea para a curiosidade
epistemologica” (Freire, 2014, p. 86),
conforme observamos nas vivéncias que
Romulo trazia para o grupo. Compartilhar
situacdes de vida e refletir no coletivo é uma
possibilidade para o refinamento da
curiosidade e construcdo de uma concepgéo
de mundo verdadeiramente ética.

Experiéncia 3: a rua é um lugar de
encontros

A alta rotatividade de pessoas em
busca de tratamento no servi¢co era comum.
Com algumas pessoas, ndo tive grandes
conversas, e estas passaram pelo servigo
acreditando que eu era outro buscando
tratamento. Para com 0s mais curiosos de
saber quem eram as pessoas ali, acabava me
apresentando e buscando conhecer a
historia de vida delas. Certa vez, sentado na
sala do grupo de recepgéo, percebi que um
homem, chamado Bernardo, estava
portando uma bolsa com a estampa de uma
empresa que produz materiais
odontoldgicos. Achei a situacdo engracada

e fui em sua direcdo, nos apresentamos e
perguntei ingenuamente como ele havia
conseguido aquela bolsa. Bernardo
respondeu que tinha conseguido a bolsa
“por ai”, e entdo expliquei da marca da
empresa dizendo que sabia, pois era
dentista. Ele ficou surpreso, comegou a
mostrar um dente seu que estava quebrado
e perguntou se eu poderia concertar ali no
Caps-AD. Depois de explicar o0 que estava
a fazer no servico, comegamos a conversar
sobre outras coisas até irmos para 0 grupo
de sentimentos. O grupo foi um daqueles
em que os sentimentos do dia iam além dos
processos de intimidade de cada um, sendo
possibilitada uma reflexdo politica dos
contextos sociais, e Bernardo compartilhou
suas percepcdes com uma clareza nitida de
quem reflete o que vive. No fim da manha,
conversamos mais sobre o dente quebrado e
entdo pedi para ele ir naquela sexta-feira a
Unidade Basica de Saude (UBS) em que eu
estava no restante da semana. Essa situacéo
foi uma excecdo, pois esse nao era o fluxo
do atendimento no municipio e nem o
acordado com a residéncia. Lembro de uma
frase de um professor que admiro muito, e
que caracteriza bem essa situagdo: “as vezes
temos que romper com a burocracia em prol
da humanizagao”.

No dia combinado, achei que
Bernardo ndo apareceria. Ele estava na
cidade ha pouco tempo, dormindo na casa
de apoio do municipio, local que fica
praticamente do outro lado da cidade em
relacio a UBS na qual eu trabalhava.
Porém, chegou dizendo que foi fécil
encontrar o lugar e que tinha pedido uma
bicicleta emprestada de um companheiro da
casa de apoio, e ainda voltaria ao Caps-AD
no fim daquela manhd para tomar as
medicacdes e almocar. Depois de conversa
e preenchimento da ficha de anamnese,
iniciamos o atendimento clinico. Apesar
das diversas necessidades de extracdes e
tratamentos de canal e gengiva, fizemos a
restauracdo de dois dentes anteriores que
estavam quebrados, pois a prioridade dele
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para com esses dentes era maior do que 0s
protocolos clinicos de adequacdo bucal
existentes.

Na outra semana, nos encontramos
no Caps-AD e conversamos mais. Bernardo
estava feliz com as restauracbes e
combinamos que ele voltaria todas as
sextas-feiras na UBS para que pudéssemos
continuar seu cuidado. Na sexta feira, ele
ndo apareceu e nem nas semanas seguintes
no Caps-AD. N&o mais o vi e fiquei
preocupado.

Certo dia, estava na prefeitura em
um evento da secretaria de salde do
municipio. A noite fria acompanhada de
uma chuva com reldmpagos ja se aprontava
para tomar conta de Itajai. Saindo com
minha companheira de |4, viramos uma
esquina e quase nos esharramos com
Bernardo. Nos abracamos, apresentei
minha companheira e, com 0s olhos cinzas
e um sorriso no rosto, ele apontou para a
restauragao.

Bernardo: Olha! T4 aqui ainda!
Pesquisador: Cara, que coisa boa! E parece
que ela ficou certinha! E vem c4... como
voceé esta? Nao apareceu mais. T4 sumido!
Bernardo: Estou bem! Daquele jeito, né...
na rua.

Pesquisador: E... vocé tem algum lugar para
ficar hoje?

Bernardo: Fica tranquilo, eu dou o meu
jeito.

E depois de outro abrago seguimos
nossos caminhos, nds em direcéo ao carro e
ele indo dar o seu jeito.

Naquela noite, foi dificil pegar no
sono. N&o tinha me encontrado ainda com
ninguém do servico fora dele, apesar de
saber que grande parte das pessoas tinham a
rua como seu endereco provisorio ou
definitivo. E na rua que a vida acontece, e
isso evidencia certa limitacdo da atencdo em
salide que concentra a maior parte de suas
intervencbes dentro dos muros da
instituico. Mas o maior ensinamento de
Bernardo naquele dia foi o apontar para a

restauracdo que fiz como acdo priméria ao
me ver. Aquela restauracdo de resina
transcende seu papel técnico, estético e
funcional, fazendo com que Bernardo
carregue ndo somente meu trabalho, mas
me carregue em seu incisivo central. A
partir de entdo, em minha pratica, o trabalho
clinico da Odontologia passou a assumir
uma dimensao de “alteridade
materializada”, superando a logica de bens
e mercadorias que aprendi.

Educacdo Popular em Salde nas
experiéncias

Desde a década de 1970, os
ensinamentos de Paulo Freire inspiram um
outro fazer em educacao na area da salde, e
utiliza-los para discutir essa tematica tem
uma importancia na demarcacdo e
construcdo de uma epistemologia critica
que desconstroi paradigmas arraigados no
imaginario social e na producdo de salde,
apesar das inUmeras  experiéncias
registradas na literatura atual (Ribeiro &
Vasconcelos, 2014; Ministério da Saude,
2014; Andrade & \eldso, 2015; Queiroz et
al., 2016).

Antes de finalizar minha insercéo no
campo de pesquisa, a equipe do Caps-AD
pediu para que eu fizesse uma devolutiva
com eles sobre a pesquisa, como uma forma
de encerramento dos trabalhos. Como
naquele momento ndo havia realizado uma
analise e reflexdo consistente do Diério de
Campo, decidi relembrar com eles as
trajetorias mais marcantes de todo o periodo
em que ficamos juntos. No fim daquela
conversa, Ronize compartilhou que minha
presenga no servigo “fez diferenca nos
processos de vida de muitas pessoas”. Essa
fala evidencia que caminhar pautado na
concepcao ético-critico-politica da EPS é
uma possibilidade de estar e ser profissional
de satude comprometido com as pessoas, e
que essa postura tem convergéncia com a
(clinica) da  atencdo  psicossocial
(Amarante, 2003) — na qual, entre diversas
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consideracdes e reflexdes, a doenca €
entendida como experiéncia da vida de
sujeitos, e esta [a doenga] € colocada entre
parénteses para nos ocuparmos com a
pessoa em si —, e com a consideracdo de
Freire (2014, p. 141) de que a simples
condicgéo de ser gente, tendo uma abertura
humana, ja nos imprime ‘“uma certa
dimensao terapica”.

As experiéncias escolhidas para
serem narradas na pesquisa refletem a
poténcia da EPS. Se houvesse feito a
escolha de caminhar a luz da educagédo
sanitaria  tradicional, teria  muito
provavelmente falado aquelas pessoas
sobre saude bucal, técnicas de escovacédo
dentéria, orientacGes de dieta, e alteracdes
bucais associadas ao uso de drogas, tudo
isso dentro de uma sala com horério
marcado, utilizando de uma apresentacdo
de slides com fotos horrendas de fissuras
palatinas, problemas periodontais
gravissimos e resquicios de dentes
destruidos por cérie. Esse jeito de pensar e
fazer educacédo ndo gera implicacao entre 0s
seres humanos; nao ha relacdo, ha somente
interacdo naquele momento; ndo ha
construcdo de conhecimento muito menos
reflexdo, ha depdsito de informacdes nos
outros; ndo ha ruptura de relacGes de poder,
e sim sua manutencdo; ndo ha
transformacdo da realidade, ha adaptacédo a
ela (Freire, 1987, 2014; Da Ros, 2000).

Ir em direcdo a construcdo de
dialogos é mais trabalhoso, pois exige antes
de tudo a humildade como forma de
abertura ao outro, sendo necessario deixar
0s outros dizerem a sua palavra, para
partirmos do saber prévio e necessidades
dessas pessoas, para assim trabalharmos
juntos e, nesse processo, nos educarmos em
comunhao (Freire, 1987, 2014,
Vasconcelos, 2001, 2004; Ceccim 2007).

Consideracoes finais

Neste texto, nos propomos a trazer
experiéncias de intervengdes em EPS no

cenario da Raps, e as reflexdes sobre o
processo de trabalho em campo, que tinha
como objetivo compreender e intervir com
usuarios da Raps no municipio de Itajai por
meio da EPS. As intervengdes ocorreram
durante todo o processo de vivéncia do
campo, e tanto elas quanto as reflexdes
foram pautadas pelos conceitos de
Alteridade e Humildade, fundamentais para
0 caminhar na EPS.

O processo foi relatado em trés
experiéncias, indicando uma poténcia da
EPS indicadas pelo movimento de sentar
com as pessoas e se colocar de uma maneira
ndo hierarquica na primeira experiéncia; no
reconhecimento humilde da incompletude
humana, abrindo espaco para a troca de
conhecimentos e reflexdes profundas sobre
temas como o sofrimento social e 0 modo
de producéo social com qualquer pessoa na
segunda experiéncia; na dimensdo de
alteridade com pessoas e espacos na terceira
experiéncia; e outras indicadas no corpo do
texto. Atuar tendo a EPS como alicerce
possibilitou a construcao de relagdes sociais
pautadas por valores orientados para uma
ética do dialogo, alteridade e solidariedade,
e construiu em coletivo uma concepcédo de
mundo capaz de tensionar com as forgas de
alienacdo e producao de sofrimento.

Existem diversas maneiras de se
fazer EPS, e consideramos que a maneira
realizada no trabalho é um caminho potente
e possivel para trabalhadores e
pesquisadores da Raps de trilharem em um
sentido de afirmacdo e resisténcia das
conquistas da Reforma Psiquiatrica, e de
reinvencdo das praticas de producdo da
salde nos servicos e da prépria rede, no
atual contexto histérico-politico.

Realizar uma pesquisa-intervencéo,
tendo como alicerces a esséncia conceitual
da EPS, é compreender que a todo momento
estamos realizando intervencGes. H4 uma
transcendéncia da dimensdo de tempo e
espa¢co quando se trabalha com vidas: o
campo de pesquisa é difuso, além daquele
estabelecido protocolarmente em projeto e,
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de fato, a pesquisa nunca acaba, pois
estamos sujeitos a encontros com 0s outros
a todo o momento. Dessa forma, a EPS tem
uma poténcia de transformacao de toda uma
mudanca de compreensdo pessoal e dos
contextos no qual estamos inseridos, de ser
e estar no mundo conosco e com 0S outros,
e de postura ética. E no fruto dessa
construcdo e estabelecimento de trocas e
relacBes sociais pautadas pelos valores da
EPS que surgem possibilidades de
transformac6es profundas em todo o corpo
social.

Fazer/pesquisar imerso na EPS
necessita fundamentalmente de construgéo
de vinculo e de implicacédo entre as pessoas,
0 que sO acontece com certo tempo de
trocas. Portanto, o tempo disponivel para
insercdo em campo de pesquisa pode ser
considerado uma limitacdo, que pode ser
superada pela intensidade dos encontros
com as pessoas. Uma limitacdo importante
de ser sinalizada é em relacdo ao momento
de assinatura do TCLE ser desafiador como
manutencdo da postura de pesquisador
pautado na EPS, pois traz a tona relacdes
hierarquicas de divisdo social do trabalho,
género, raca e poder existentes. Como
limitacdo maior, podemos pontuar o
neoliberalismo que atualmente corréi a
sociedade global, produzindo existéncias
pautadas em valores sociais contrarios aos
que a EPS busca desconstruir, e
desigualdades sociais que limitam seres
humanos do “Ser mais” (Freire, 2014).

Persiste a  necessidade do
comprometimento de realizar pesquisas
com as pessoas, sendo a EPS um caminho
para reestruturacdo de objetivos e
metodologias e, principalmente, de resgatar
a capacidade das pessoas e coletivos de
sonharem com outras possibilidades de
viver socialmente.
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