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EDITORIAL

Pesquisas e Praticas Psicossociais nasceu de um projeto ha muito
acalentado por um grupo de pesquisadores do Laboratério de Pesquisas e
Intervencao Psicossocial (LAPIP) da Universidade Federal de S3do Jodo Del-Rei
(UFS3J). Criado em 2000, o LAPIP langou a sua primeira publicacdo em 2001, ainda
na forma de um Boletim. Aos poucos, o projeto foi ganhando corpo e alma. As asas
cresceram e pediram voos. Os horizontes se estenderam muito além das Vertentes,
regido onde a UFS] estd localizada. Do mundo das Minas, era preciso garimpar
gemas de idéias e lapidar ideais. Em 2006, com o apoio da UFSJ] e da Fundacédo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG), surge a revista
Pesquisas e Praticas Psicossociais, com a missdao de publicar trabalhos de
pesquisa e intervengdo no campo fértil e interdisciplinar da psicologia social.

Com muito orgulho, damos nossos primeiros passos, ja ultrapassando as
nossas fronteiras para congregar contribuicdbes de pesquisadores de diferentes
instituicdes. Pesquisas e Praticas Psicossociais pretende contribuir para a
psicologia social, e campos vizinhos, como um férum de idéias e debates. O
formato eletronico facilitara o seu acesso para profissionais, estudantes e demais
interessados. Bibliotecas receberdao exemplares impressos. Os artigos aqui
apresentados versam sobre grupos, instituicdes, identidades, movimentos sociais e
tantas outras questbes caras a psicologia social. Esperamos que nossa revista se
fortaleca no vigor dos debates, colaborando no acumulo do conhecimento, mas
também abrindo um espago de expressao para novos e inconfidentes pensamentos.
Entre o ouro da tradicdo e o diamante das novas idéias, Pesquisas e Praticas
Psicossociais quer se afirmar como uma instancia critica para a teoria e a pratica
da psicologia social.

Maria Lucia M. Afonso (Editora)
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SILVA, M. V. Por uma Psicologia Critica e Emancipadora

POR UMA PSICOLOGIA CRITICA E EMANCIPADORA

- UMA HOMENAGEM A SILVIA LANE

Marcos Vieira Silva!

O més de maio de 2006 comecou triste para a Psicologia brasileira e latino-americana,
com o falecimento da Profa. Silvia Lane, ocorrido em S&o Paulo. A Dra. Silvia Tatiana
Maurer Lane, principal fundadora e ex-presidente da ABRAPSO - Associacdo Brasileira
de Psicologia Social - tinha 73 anos de idade. Referéncia internacional para a
Psicologia brasileira, Silvia Lane, como era mais conhecida e mencionada, foi
professora da PUC-SP, a Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo, sendo
responsavel por formar varias geragbes de psicdlogos. Era um dos nomes mais
respeitados entre os professores do Programa de Estudos Pds-Graduados em Psicologia
Social da PUC-SP, programa que ajudou a fundar e pelo qual trabalhou com dedicacgao
e afinco, na formacao de mestres e doutores em Psicologia Social, muitos deles com
varias graduagbes em ciéncias humanas e sociais, além da Psicologia. Sempre atuou
na perspectiva da producdo de uma Psicologia critica e comprometida com a
transformacao das condigbes adversas vividas pela sociedade brasileira e latino-

americana.

Seu nome certamente sera lembrado com reveréncia e respeito em funcdo da
importancia de seu trabalho e do papel fundamental que ela desempenhou na
construcao de intercdmbios e parcerias entre os psicologos brasileiros e seus colegas
das Américas e da Europa. Por mais de uma vez representou o Brasil na SIP -
Sociedade Interamericana de Psicologia e na ALAPSO - Associacdao Latino-Americana
de Psicologia Social. Suas publicacbes sdo, e ainda serdo, por muito tempo, de

fundamental importancia para a pesquisa e producdo de conhecimento em Psicologia.

Ter sido seu amigo e colega na ABRAPSO e seu orientando no doutorado em Psicologia
Social na PUC-SP sdo motivos de orgulho para mim. Desde o inicio da nossa

Associagcdo, em 1980, até meados dos anos 90, quando teve problemas de salde, ela

o Prof. Marcos Vieira Silva é coordenador do LAPIP e chefe do Departamento de Psicologia da
UFSJ. E Doutor em Psicologia Social pela PUC-SP.
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sempre participava de todas as atividades dos encontros da ABRAPSO, fossem eles
regionais ou nacionais. Costumava chegar para a sessao de abertura e ficava até o fim
do evento. Era capaz de ouvir, com a mesma atencao e respeito, as apresentacdes de
trabalhos de seus colegas, de seus orientandos e dos orientandos de colegas e
companheiros abrapsianos. Sempre contribuia com as discussées e incentivava a
todos, estudantes ou profissionais. Nos Ultimos anos, quando ndo conseguia
acompanhar mais todo o evento, ela mantinha a postura de respeito e carinho,
contribuindo sempre com uma disposicao muito grande para o trabalho e com uma

enorme indignacgdo contra as atitudes autoritarias e antidemocraticas.

Silvia Lane sempre foi uma referéncia importante para os professores e alunos do
curso de Psicologia da UFSJ], particularmente os ligados ao LAPIP - Laboratorio de
Pesquisa e Intervengdo Psicossocial. Varios de seus trabalhos vém sendo utilizados nas
disciplinas de Psicologia Social do nosso curso de Psicologia e nas atividades de
Extensdo e Pesquisa que desenvolvemos. Sempre foi uma grande incentivadora do
trabalho do Laboratdrio, desde a sua criagdo em junho de 2000, e acompanhou todo o
processo de qualificagdo de alguns professores da UFS] no Programa de Pds-
Graduagdo em Psicologia Social da PUC-SP. Ela foi grande incentivadora do nosso
“Boletim do LAPIP”, publicacdo criada em 2001 para divulgacdo e intercambio dos
trabalhos de pesquisa, extensdo e ensino desenvolvidos pela equipe de pesquisadores,
bolsistas e estagiarios do nosso Laboratério. Quando decidimos transformar nosso
Boletim em uma revista, a “Pesquisas e Praticas Psicossociais”, pensamos em convida-
la para integrar o Conselho Editorial da publicagdo. Silvia ndo sé aceitou, como ficou
entusiasmada com a idéia e foi uma de nossas principais incentivadoras. Em um dos
contatos comigo, quando eu dizia do andamento dos trabalhos, ela disse que se sentia
honrada em participar conosco da Revista. Discordei dela dizendo que a honra era toda
nossa e ela insistiu sorrindo e com aquele seu modo gentil de incentivar a todos com

quem trabalhava.

Embora tristes e saudosos, sabemos que a Profa. Silvia ndo gostaria de ser lembrada
com tristeza e sofrimento. A melhor maneira de homenagea-la é continuar sua luta
pela producdo de uma Psicologia emancipadora e comprometida com a melhoria da
qualidade de vida do ser humano. Essa é a nossa pretensdo ao estarmos langando a
Revista “Pesquisas e Praticas Psicossociais”. Convidamos a todos para serem nossos

parceiros nesse projeto.
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O ELOGIO DA TRANSVERSALIDADE

EULOGY OF TRANSVERSALITY

Maria Lucia M. Afonso!
Cristiano dos Santos Rodrigues?®

Fldvia Lemos Abade®

RESUMO

Refletindo sobre a relagdao entre cidadania e subjetividade e as formas de intervir nesta
relacdo, os autores sustentam que ao lado do reconhecimento das diferencas, é também
necessario superar as barreiras identitarias construidas por cada movimento de defesa de
direitos, tais como os relacionados a género e etnia, para abrir o didlogo entre os grupos
que afirmam suas diferengas, no sentido de melhor vir a esclarecer suas particularidades
e transversalidades.

Os autores baseiam a discussdo em dados de pesquisa-acdo desenvolvida com grupos
sociais diversos, envolvendo os conceitos de género e de etnia. Comparam a questao de
género e a questdao étnica para argumentar que o conceito de identidade deve ser
utilizado sempre em articulagdo com os conceitos de alteridade e de transversalidade,
buscando-se superar uma suposta dicotomia entre o reconhecimento da diferenca e a
universalidade de direitos. Advogam considerar nem identidades isoladas nem a
pretensdao de um universalismo que nao considere as diferencas, mas a busca de uma
transversalidade onde as trocas entre os grupos e movimentos sociais possam esclarecer
a sua dialética entre identidade/alteridade e suas questées em comum no contexto socio-
histérico.

Palavras-chaves: Identidade, Transversalidade, Alteridade, Diferenca, Movimentos

sociais

! psicdloga, Mestre e Doutora em Educacdo. Pesquisadora Visitante do Laboratério de Pesquisa e
Intervencao Psicossocial (LAPIP) da Universidade Federal de Sao Jodo del Rei (UFSJ]). Professora
aposentada da UFMG. Presidente da RECIMAM (Rede de Cidadania Mateus Afonso Medeiros).

2 Mestre no Programa de Pds-graduagdo em Psicologia Social da UFMG, area de concentracdo
Psicologia Social. Professor de Psicologia Social da PUC Minas, Pesquisador do Nucleo de Psicologia
Politica da UFMG. ]

3 Mestre em Psicologia, Area de Concentracdo Psicologia Social, UFMG. Professora substituta do
Departamento de Psicologia da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas da UFMG e Mestre no
Programa de Pds-graduacdo em Psicologia da UFMG.
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ABSTRACT

The authors reflect on the relationship between citizenship and subjectivity as well as the
ways of working out this relationship. They argue that, side by side the recognition of
differences, it is essential to go beyond the identity barriers each social movement
constructs in the defense of its rights. Examples are those movements related to gender
and ethnia. It is important to open the dialogue among these groups, in order to better
understand its particularities and transversalities.

The discussion is based on data from action-research with different groups, involving the
issues of gender and ethnia. The authors compare the question of gender and that of
ethnia and maintain that the concept of identity shall be intertwined with those of alterity
and transversality. This is aimed to surpass the alleged dichotomy between difference
and universality. The authors propose not to consider isolated identities nor to accept a
“universalism” that effaces differences. Instead, they propose to search for the
transversality dimension through which groups and social movements could enlighten the
dialectics between identity and alterity, as well as their common issues in the social-
historical context.

Key words: Identity, Transversality, Alterity, Difference, Social movements

Convidados a participar de uma mesa onde se discutem as questdes de género e
etnia, em um simpdsio de psicologia politica, escolhemos fazer algumas reflexdes sobre a
abordagem desses temas na producdo do conhecimento que teriam, acreditamos,
repercussao na mobilizacdo e organizagdo dos movimentos sociais.

Tais reflexdes foram motivadas, também, pelas pesquisas que desenvolvemos no
Laboratério Grupo (UFMG), em co-autoria com estudantes de pos-graduacao e
graduacdo, e com focos diversos: grupos de adolescentes com trajetéria de rua, grupos
de educacdo de jovens e adultos, grupos na area da salde, pesquisa-acao sobre
exclusdo de criangas negras na escola, grupos de consciéncia étnica com adolescentes
negros, transformacdes de identidade de estudantes universitarios negros e de
profissionais negros em ascensao social, a presenca da psicologia social nas politicas
sociais.

Ou seja, utilizando “grupo” como instrumento, em metodologia intitulada “Oficina
em dindmica de grupo”, trabalhamos com a exclusdo/inclusdo social e com a
producdo/superacao dos estigmas sociais, principalmente nas relacdes de género e de
etnia. Nesses grupos, nos deparamos com duas grandes questdes: a relacao entre

cidadania e subjetividade e as formas de intervir nessa relagdo. Sustentamos, a partir
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desses trabalhos, ser necessario, superar as barreiras identitdrias construidas pelos
movimentos de defesa de direitos, como os relacionados a género e etnia, para abrir um
didlogo entre os grupos que afirmam suas diferengas, no sentido de melhor vir a
esclarecer particularidades e transversalidades.

Ndao subscrevemos o ja conhecido argumento de que, tendo a defesa da
identidade dos variados grupos sociais resultado em fragmentagao dos movimentos,
seria preciso abandonar a identidade como conceito e como bandeira. Pelo contrario,
entendemos que é preciso entender a identidade dentro de uma visao dialética, onde a
relacdo entre as diferencas nos levaria a um movimento mais amplo: nem identidades
isoladas nem a pretensao de um universalismo que nao considere as diferencas, mas a
busca de uma transversalidade onde as trocas entre os grupos e movimentos sociais
possam esclarecer a sua dialética entre identidade/alteridade e, a partir dai, elementos

comuns no contexto socio-histérico.

CIDADANIA E SUBJETIVIDADE

Tomando por base Touraine (1999) e Santos (1999), vemos que uma
conceituagdo atual de cidadania, como exercicio pleno de direitos, exige a articulagdo
com a subjetividade, na medida em que ja ndo se trata apenas de ter acesso a bens e
servicos, mas de exercer direitos, dentre eles o de participagao social, cultural e politica,
opinido e identidade cultural.

Como pensa Touraine (1999), "sujeito" é o esforgo que o ator social faz para
construir autonomia e autoria de sua propria histéria. Esse esforco precisa ser alcancado
e elaborado na realidade cotidiana, mas nao se limita a ela. As relacdes interpessoais e
comunitarias, a auto-reflexividade, dentre outros fatores, tém um papel relevante nessa
construgdo. Assim, cada vez mais, o exercicio dos direitos requer que o sujeito atue (e
possa refletir) com base em suas crengas, aliangas e projetos.

No entanto, o desaparecimento da continuidade entre identidade individual e
norma social deixa os individuos a mercé ora da falta de referéncias culturais e éticas -
desarticuladas que foram pelos principios individualistas e em cujo vazio se instala ora
uma espécie de “ditadura da pulsao” ora de um autoritarismo comunitarista, quando os
vinculos que os grupos criam para defender sua identidade cultural se rigidificam e
provocam uma estereotipia cultural, inibindo tanto as diferengas internas quanto o
movimento de transformacdo sécio-cultural. Touraine advoga, entdo, que é necessario
proceder a uma reconstrucdo da experiéncia afastando-se dessa dissociacdao e buscando
uma nova associagao entre a subjetividade e a cidadania.

Também Santos (1999) entende que os movimentos sociais do final das ultimas

décadas do século XX tiveram um impacto politico que ampliou a nogdo de cidadania e a
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articulou a de subjetividade. Na medida em que o cotidiano - como mundo da
intersubjetividade - era denunciado por esses movimentos (mulheres, gays, negros,
criancas) como a dimensdo espacio-temporal da vivéncia dos excessos de regulacdo. As
denuncias se multiplicam nessa dimensdao expondo uma infindavel série de estigmas,
preconceitos e relagbes de poder localizadas que ddo a impressao de uma fragmentagao
na esfera social. Para Santos, essa visao fragmentada poderia ser superada pela revisao
e expansdao da relacdo entre cidadania e subjetividade no campo da emancipacdo. Em
vez de uma infindavel sucessdo de poderes locais, fragmentados e isolados, a revisao
nao apenas da relagao cidadao-Estado (e de cada movimento social com o Estado), mas
também a do principio da comunidade e da relacdo cidaddo-cidaddo, o que remeteria os
movimentos sociais a um campo social mais amplo, em busca de emancipacgao.

Nos grupos que desenvolvemos, por exemplo, a reflexdo sobre questdes
especificas (da identidade étnica com adolescentes a implicacdo no tratamento com
pacientes obesos) provoca uma questao transversal: os sujeitos sdao convidados a refletir
sobre “quem sao” para que possam se situar na trama das relacdes interpessoais e
sociais, buscando tanto elaborar conflitos emocionais e relacionais, vinculados ao “foco”
do grupo, quanto se fortalecer para o exercicio da cidadania.

A associagdo entre cidadania e subjetividade, em principio, parecia tdo necessaria
quanto contraditdria. Alguns autores, como Garcia (2002), argumentaram que enquanto
a idéia de cidadania se respaldava na idéia de igualdade, a nogao de subjetividade, pela
referéncia indubitavel a singularidade do desejo, se apoiava na diferenca. O cidadao seria
aquele definido pela igualdade e o sujeito aquele que se referenciava na diferenga. Assim
colocada essa questdao parecia mais constituir um paradoxo do que propriamente uma
contradigao. Ora, em nossas pesquisas, comegamos a problematizar a questdo de uma
outra maneira, que leva a outras conclusdes.

Tomemos aqui o exemplo de "O Menino Aruanda”, relatado em Abade, Marinho e
Afonso (2002). Ronaldo, adolescente, negro e com trajetéria de rua, expressou grande
rejeicao pelo seu sobrenome, de origem africana. Em um dos encontros das nossas
“Oficinas de alfabetizacao”, foi-lhe solicitado que fizesse um esboco de uma carteira de
identidade, onde iria desenhar o seu rosto, escrever o seu nome e o dos seus pais,
colocar a sua data e local de nascimento. Nossa intencdo era a de trabalhar a significacao
de “identidade” de uma maneira polissémica, que nos remeteria ao mesmo tempo as
marcas identitarias da histéria de vida do individuo e sua insercao social. Ao mesmo
tempo, teriamos material para trabalhar com as habilidades de leitura e escrita.

A atividade causou profunda tristeza em Ronaldo que ndo queria fazé-la.
Conversando com ele, as coordenadoras da Oficina ouviram suas queixas sobre o

sobrenome que o marcava. A sofrida histéria de vida, a marca da origem étnica, a pele
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negra sentida como “suja e feia” eram, ao mesmo tempo, feridas narcisicas e estigmas
que o olhar do outro revelava e que temia declarar em uma “carteira de identidade”. Ele
queria ter o nome do esportista Ronaldo Jr. O termo “junior” provocava uma dupla
injungdo: mudanca de filiagdo, mudancga de identificagcdo e de identidade, inclusive da cor
da pele.

“Trabalhando” com Ronaldo, as coordenadoras conversaram sobre as raizes
africanas de nossa histéria, marcas positivas para essa identidade na cultura e na
histéria, tentando associar, na histéria de Ronaldo, tais referéncias. Incentivaram-no a
desenhar seu rosto de maneira mais afetuosa e a escrever seu nome sem o sentimento
de vergonha. Ronaldo fez a sua (carteira de) identidade. Jovem, negro, alto, comegou a
pensar que poderia ser jogador de basquete e, por varias vezes, se referiu a ele mesmo
como Michael Jordan, jogador americano de basquete. Em encontro posterior, em tarefa
qgue implicava uma redagdo sobre a propria vida, Ronaldo assume seu sobrenome e diz
que, quando for jogador de basquete o escreveria em letras grandes na camisa, projeto
gue lhe dava prazer e que ele percebia como alternativa e opcao de vida fora das ruas.

Pensando em Ronaldo Aruanda, podemos pensar que o cidaddo é oposto ao
sujeito? Ou, ao contrario, o cidaddo se apdia no sujeito e vice-versa?

Embora a tensdo entre a cidadania e a subjetividade pareca se sustentar pelo
duplo avanco no terreno dos direitos sociais e da compreensdo da subjetividade, parece-

nos que € a relacdo entre eles que os faz avangar.

Desde a Antiglidade, era o cidaddao quem tinha ndo apenas o direito a ser igual
(diante do Estado), mas também o direito a diferenca de opinido e querer. O escravo,
gue ndo tinha o direito a cidadania, ndo tinha o direito a igualdade e tampouco o direito a
diferenca. O escravo ndo fazia diferenca. Os escravos nao eram sujeitos - e sim “coisas”.
Eram absolutamente IGUAIS na desigualdade. Assim, j@ em seu berco, as idéias de
cidadania e de subjetividade eram complementares e articuladas - e nao opostas. Sao
opostas apenas quando entendemos o sujeito como individuo dentro do individualismo
contemporaneo. Mas Ronaldo Aruanda nos mostra que € a cidadania que sustenta a sua
possibilidade de ser sujeito e é a sua subjetividade que sustenta a sua luta por cidadania.

O primeiro passo nesse argumento é ndo confundir desigualdade e diferenga. O
direito a igualdade pode ser visto como a outra face do direito a diferenca. O par
igualdade/ diferenca esbarra no par desigualdade/homogeneizacdo (ou mesmice). Uma
pessoa em condicbes de desigualdade encontrara dificuldades em fazer valer a sua
diferenga na sociedade e na cultura.

Essa forma de ver a questdo trara conseqliéncias para a nossa abordagem da
autonomia e da identidade dos grupos sociais. Para esse argumento, vou usar um outro

exemplo.
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Denise Ziviani (2003), desenvolvendo pesquisa-acao (Ver Grundy, 1988 e
Hughes, 1996) com um grupo de professoras, em uma escola publica, inicia uma reflexao
sobre o estigma que pesa sobre as criancas negras ainda em processo de alfabetizacao.
Na primeira fase de sua pesquisa, identifica, descreve e discute o estigma, junto com as
professoras, algumas apresentando resisténcias, outras desejosas de colaborar. Ziviani
descobre que as professoras se mostram mais sensiveis a questdo étnica na educagao
guando também podem falar de si mesmas. Entre brancas e negras, elas querem falar
sobre ser mulher. Querem abordar a questdo de género. A pesquisadora acompanha a
reflexdo das professoras. Leva materiais, faz Oficinas, busca entender, com elas, a
relacdo entre ser mulher, negra e professora-alfabetizadora de criancas faveladas,
negras, meninos e meninas alfabetizandos.

“Um-traco-s6” ndo servia para “capturar” o sujeito em movimento, imobiliza-lo
em uma identidade. A reflexao se movimentava pelas possibilidades, em uma matriz que
ia sendo trabalhada. Ziviani, que inicialmente ndo pretendia trabalhar com “género” em
sua pesquisa sobre “etnia”, descobriu que ndo podia deixar de fazé-lo.

Nesse caso, encontramos nao apenas o clamor por igualdade, mas a reafirmacao
de diferencas, rearranjadas conforme o contexto. Ora as professoras se sentiam iguais
como mulheres, ora diferentes como brancas e negras, ora iguais como professoras e ora
diferentes por terem origem social distinta, etc. Porém, o fato de que os tracos de
identificacdo eram mutaveis ndo os tornava indécuos, uma vez que era sobre eles que se
podia produzir uma reflexdo e um movimento de mudanga. Aliangas e divergéncias
surgiam. Objetivos em comum eram debatidos. O grupo de professoras criou um pacto
de auto-reflexdo e auto-avaliagdo sobre a sua pratica educativa, um pacto que envolvia
uma postura ativa de combate a exclusdo das criangas negras, e que finalmente resultou
em transformacgdes nas praticas educativas e nas relagdes educadora-crianca.

Ou seja, entre as educadoras, refletir sobre as formas sutis e explicitas de poder
nas relagbes de género, colaborou para a compreensao das formas de exclusdo étnica no
cotidiano escolar. Refletir sobre o poder na forma como era “sofrido”, identifica-lo e
caracteriza-lo em uma “instancia” facilitou — no contexto de um trabalho orientado - a
reflexdo sobre outras formas de poder, tanto sofrido quanto exercido.

Afinal, como define Castoriadis (In Pena-Vega e Almeida, 1999), “"chamarei de
subjetividade a capacidade de receber o sentido, de fazer algo com ele e de produzir
sentido, dar sentido, fazer com que cada vez seja um sentido novo”, o que envolve ora

de maneira articulada ora conflitiva, o social e o psiquico, produzindo reflexividade.

IGUALDADE, DIFERENCA E TRANSVERSALIDADE
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Na historia do movimento feminista, podemos identificar, para esta nossa
reflexdo, dois momentos: o elogio da igualdade e o elogio da diferenca. No primeiro, nds
nos descobriamos iguais - entre nds e com os homens - diante do Estado e da
sociedade, iguais em direitos de cidadania. Estudamos e discutimos como as diferengas
pressupostas se baseavam em diferengas de posicdao social, socializacdo e poder.
Valorizamos a igualdade.

Em um segundo momento, que erroneamente pareceu ser critico do primeiro,
redescobriu-se o valor da diferenca, pensada entdo como diferenca sexual e baseada no
valor da subjetividade. As mulheres sao diferentes dos homens... E com muito prazer!
Alids, também as mulheres eram diferentes entre si. Nem podiamos falar propriamente
"na mulher” e sim em “mulheres”, na amplitude e ambivaléncia do plural . Mas isso ndo
significaria abrir mao dos direitos conquistados com base no clamor da igualdade. O que
era, entdo? A igualdade dos sexos na ordem da cidadania exigia ndo um retrocesso, mas
um avango: repensar a igualdade da cidadania diante da diferenca sexual. A IGUALDADE
NA DIFERENCA tornou-se, entdo, uma palavra de ordem. E, nela, descobrimos o valor
que cada grupo social traz, em sua diferenca, para a construgdo coletiva e historica da
igualdade.

O que a diferenga das mulheres trouxe para a histéria? Na discussdo dos direitos,
enfocou-se o trabalho, a familia, a ciéncia, e tantos outros territérios sociais. Foi colocada
em pauta a violéncia doméstica e das relacbes de género. Nesse movimento, ndo apenas
as mulheres, mas os homens foram atingidos: mudancas nas relagdes familiares, nos
valores, na sexualidade, etc.

Compreender que as mudangas vividas por um grupo de atores sociais afetam
aqueles que estdao em relagdo direta com ele (mulheres e homens; criancas e adultos,
etc) ndo é muito dificil. Mas como as relacgdes de género se entrelacam com as relagoes
étnicas?

A luta dos negros pela cidadania envolve reivindicagdes de direitos sociais tanto
quanto de identidade cultural, resgate histérico, recuperagdo de linguagens, reflexao
estética, entre outras coisas. Mas, podemos nos perguntar, como tem sido incorporada a
questdao de género no movimento? A familia negra foi balancada pelas reivindicagoes
politicas de mulheres e criancas?

A cidadania de criancas, adolescentes e idosos, negros e brancos, homens e
mulheres, gays e heterossexuais traz, em suas especificidades, novos desafios para se
pensar a relacao entre cidadania e subjetividade. Cada qual, coloca para o conjunto um
aspecto a ser abordado. Nem guetos, nem trocas pontuais e esparsas. Mas um sentido
de transversalidade: atravessamento dos elementos diversos na constituicdo das

identidades de cada grupo social.
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Essas transversalidades tém um impacto a se viver e a se analisar. Nas
subjetividades: o que ha de “masculino” nas mulheres e de “feminino” nos homens? Na
cultura: o quanto e o que muda quando mudamos as definicdes sdcio-culturais de
feminino e masculino? Na histdria: o que trazem a “diferenca feminina” e “a diferenca
masculina” para a historia e para a luta pela cidadania?

Quando pensamos em transversalidade, vemos que a oposicao entre a diferenca e
a igualdade é circunstancial e mutante. Ou seja, € uma falsa oposicdo, que sé nos
pareceu oposicdao porque, em determinado momento, foi uma estratégia politica de
reivindicacdo (que ndo abriu mdo dos direitos conquistados). Porém, se ndo atentarmos
para esse carater transitorio, podemos banalizar e desqualificar as conquistas e
reproduzir, no seio das lutas por cidadania, os antigos guetos baseados na exclusao
social que queriamos implodir.

Ser capaz de enxergar a transversalidade serda essencial para se perceber e
produzir novos sentidos e projetos no espaco e tempo social que se vé esvaziado de
sentidos a medida que se critica e se desfazem antigas praticas e significados nas
relacbes de género, etnia, e outras. Vou contar, aqui, mais uma histéria para levar um
pouco adiante esta reflexao.

Rodrigues e Afonso (2001), em pesquisa com universitarios negros, analisam a
entrevista de Heloisa, que se recorda como rejeitava sua cor quando crianga pobre e
como teve dificuldades para superar o sentimento de desvalia e, ao mesmo tempo,
como, no processo de ascensao social, ao mesmo tempo que conquistava direitos,
perdeu suas referéncias primarias de convivio comunitario e familiar, sentindo-se

solitaria:

(...) quando eu era crianca eu tinha muita dificuldade de aceitar. Eu
ndo gostava mesmo da minha cor, eu ndo admitia. Mas agora eu ja cresci, ja
t6 mais... E... Tenho mais conviccdo né? Do que eu sou, que a cor é bonita
sim. Mesmo porque né, minha mée foi conversando, foi explicando pra gente,
Ai, hoje, eu té aceitando melhor. (...) eu acho que gquando a gente é crianca,
ndo sei se porque a crianga é mais espontdnea, quando ela ndo gosta de uma
coisa fala, né? Entdo quando a gente tava brincando: “ah! Vocé é preta seu
cabelo é ruim!” E eu ficava mais chateada com aquilo. Eu ndo sei se gquando a
pessoa ¢é adulta ela esconde mais o que ela sente, as pessoas
superficialmente te tratam melhor. Eu sinto assim.

Agora eu sei lidar melhor com isso, né? Agora eu sei. Se uma pessoa chegar
perto de mim e me tratar diferente, eu falo assim: “vocé ta pensando assim,

ta olhando assim, falando isso é porque eu sou negra? Vocé ta achando
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diferente eu ta aqui no meio?” Agora eu tenho mais facilidade pra falar isso,
mas quando eu era mais nova, eu ficava envergonhada, saia de perto das
pessoas. Eu sempre fui muito timida, eu num conversava com as pessoas, as
pessoas num conversavam comigo eu achava que era por causa disso, mas
por causa da timidez também. Mas agora quando eu acho que tem uma coisa
errada eu falo, entendeu?

(...) eu acho que eu té no meio do caminho ai, né? Porque é muito diferente
as coisas que eu presenciei, que eu vi, que eu Vvivi e as coisas que 0os meus
colegas, as pessoas que estudam comigo viveram. Eu t6 no meio do caminho,
ndo consigo me identificar nem com o pessoal 1a do bairro nem com o pessoal
que eu convivo na escola.(...) E estranho, né? Porque no mesmo momento
gue o pessoal que cresceu comigo ja tem vidas diferentes, modos de ver a
vida diferentes, o pessoal da escola também, né? Vocé fica no meio do
caminho e acaba ndo convivendo com nenhum dos dois, né? Porque é

diferente de todo mundo, acaba ficando sozinho, né? Entéo é dificil”.

Que “meio de caminho” é esse de que nos fala a entrevistada? As contradigcoes
vividas na esfera social, interpessoal e psiquica estdo relacionadas. Na busca de novos
significados - que ainda estdo em construcdo, que sdao um campo de significacdo em
aberto - os sujeitos podem se encontrar “desenraizados” e isolados. O individuo sofre
porque, na medida em que vence a exclusdo social, vé-se excluido de seus pares,
excluido de seus sistemas de afeto e significacdo, lancado em um universo novo onde,
mais do que procurar (como se ja estivessem prontos!) devera construir novos sentidos.

Existe um conflito psiquico ndo mais por uma identificacdo negativa com sua etnia
e cor, mas porque a positividade da identificacdo ainda estd sendo construida e, para ela,
ndao ha a facilidade de discursos sociais prontos, onde o sujeito possa se referenciar.
Esses novos significados deverdo surgir da interdiscursividade, do vazio de significagao,
do inesperado e do inacabado da histéria. Quanto ao sujeito, em seu desejo de
identificacdo, devera percorrer esse caminho, que ainda ndo estd demarcado, na
inevitavel forma de uma “errancia”: errancia do desejo, errancia da significacdo e das
relacdes. Isto é, experimentando, re-descobrindo ou inventando sentidos na histéria.

E exatamente para essa “errdncia” que a transversalidade das diferencas vem
trazer possibilidades e alivio. E na multiplicidade dos espelhos fornecidos (criancas,
adolescentes, idosos, mulheres, negros, etc.) que, na falta de referéncias dadas,
conseguiremos construir novas referéncias.

A dialética das relacdes de poder, que se convertem em dominacdo, tem

existéncia triddica: é social - em torno do jogo de interesses e negociacbes; é
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intersubjetiva - nos diferentes ambitos de relagbes; e é subjetiva, psiquica - em torno da
dialética do desejo de si e do desejo de outrem. Quando Ronaldo Aruanda rompe com a
identificagdo negativa com o seu nome, busca, em sua “potencializagdo”, o poder de
transformar uma relagao de dominacao, ainda que em um primeiro momento, apenas em
um ambito emocional e intersubjetivo. Procura um sentido novo, romper uma dominagao
fora e dentro de si. Ao fazé-lo terda de se haver com a violéncia, ndo apenas com a
violéncia de um pacto social injusto e excludente, mas com a violéncia interiorizada sobre
si e sobre o outro. E contra essa violéncia que se produz uma reflexividade capaz de
produzir ndo apenas uma critica a sociedade, mas também novas formas de
solidariedade.

Assim, é preciso lembrar que, se novos arranjos sociais podem trazer maior
conciliacdo entre subjetividade e cidadania, através da anadlise das transversalidades,
nenhum pacto social resolvera de vez a questdo dessa violéncia, de onde é preciso
sempre escolher as formas dialdgicas e democraticas para manter abertos os caminhos

da identificacdo, diferenciacdo e negociacao.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABADE, F. L.; MARINHO, C. C. .F.; AFONSO, L. Oficina de alfabetizacdao de
adolescentes: uma proposta emancipatdria de intervencao. Relatério de pesquisa,
LabGrupo, Departamento de Psicologia/UFMG, 2002.

CASTORIADIS, C. Para si e subjetividade. In: PENA-VEGA, A.; ALMEIDA, E. P. (Orgs). O
pensar complexo: Edgar Morin e a crise da modernidade. Rio de Janeiro: Garamond,
1999, p. 35-46.

GRUNDY, S. Three Modes Of Action Research. In: KEMMIS, S.; MCTAGGERT, R. The
Action Research Reader. Geelong: Deakin University Press, 1988.

HUGHES, I. The History of Action Research: Philosophical Foundations. The University
of Sydney, Australia, 1996. Disponivel em < i.hughes@cchs.su.edu.au>. Acesso em 20
de out. 2002.

RODRIGUES, C. dos S.; AFONSO, L. Identidade étnica e ascensdo social: um estudo
com estudantes universitarios negros. Relatério de Iniciacdo Cientifica, FAPEMIG,
Departamento de Psicologia da UFMG, Belo Horizonte, 2001.

SANTOS, B. de S. Pela mao de Alice: o social e o politico na pdés-modernidade. Sao
Paulo: Cortez, 1999.

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Joao del-Rei, jun. 2006



AFONSO, M. L. M.; RODRIGUES, C.dos S.; ABADE, F. L. O Elogio da Transversalidade 11
TOURAINE, A. Poderemos viver juntos? iguais e diferentes. Petrépolis: Vozes, 1999.

ZIVIANI, D. C. das G. A flor da pele: a alfabetizacdo das criancas negras entre o

estigma e a transformacdo. Dissertacdo de Mestrado, Mestrado em Psicologia, UFMG,
2003.

CONTATO
Maria Lucia M. Afonso

Endereco Eletrénico: luafonso@yahoo.com

CATEGORIA: Relato de Pesquisa

Recebido em 06 de jun 2006
Aprovado em 26 de jun 2006

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Joao del-Rei, jun. 2006



LIMA, S. C. da C.; VIANA, T. de C. Vivéncia Subjetiva de Desamparo no Mundo do Trabalho
Contemporaneo: Linhas de um Debate
VIVENCIA SUBJETIVA DE DESAMPARO NO MUNDO DO TRABALHO
CONTEMPORANEO: LINHAS DE UM DEBATE

SUBJETIVE EXPERIENCE OF HELPLESSNESS IN CONTEMPORARY LABOR
WORLD: PERSPECTIVES ON DEBATE

Suzana Canez da Cruz Limat

Terezinha de Camargo Viana?

RESUMO

Define-se como problematica deste estudo analisar a vivéncia subjetiva de desamparo
no mundo do trabalho contemporaneo a partir da abordagem psicanalitica. Discute-se
a constituicdo da subjetividade privada na sociedade moderna enfatizando que o
estado de desamparo é incrementado nesta experiéncia. Desenvolve-se que a
psicanalise e a psicodinamica do trabalho contribuem para ampliar a nogdo de trabalho
de sua dimensdo econ6mica para concebé-lo enquanto um cenario de relagGes,
envolvendo dimensdes psicoldgicas e simbdlicas. Apresenta-se também as dimensoes
éticas provenientes das diferentes formas de organizacdo do trabalho na
contemporaneidade. A principal constatacdo deste estudo é a de que a vivéncia de
desamparo no trabalho parece ser, no geral, intensificada na atualidade pois a
transitoriedade das relagGes e a ressignificacdo da dependéncia muatua dificultam a
construcdo de lagos sociais de confianca, de lealdade e de compromisso coletivo.

Palavras-Chave: Subjetividade, Trabalho, Desamparo

ABSTRACT

The aim of this study is the analysis of helplessness subjective experience in
contemporaneous labor world based on psychoanalytical theory. The private
subjectivity structure is discussed in modern society emphasizing the increasing of
helplessness status in this experience. The psychoanalysis and the psychodynamics of
work contribute to enlarge the notion of work from its economic dimension to the

scene of relationships, involving psychological and symbolic dimensions. Ethical
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perspectives from different forms of contemporary work organization are also showed.
The remarkable point of this study is that the work helplessness experience must be,
in general, intensified in actuality due to the relationship transitions and mutual
dependency resignification. These aspects difficult the social net construction
concerning confidence, loyalty and group responsibility.

Key words: Subjectivity, Labor, Helplessness

Vejo aqui os homens mais fortes e inteligentes do
mundo e vejo todo esse potencial sendo
desperdicado.

Uma geracao inteira enchendo tanques, servindo
mesas...ou escravos de colarinho branco.

A propaganda nos faz correr atras de coisas...
trabalhos que odiamos para acabar comprando o
gue ndo precisamos.

Somos os “filhos do meio” da histdria.

Homens sem lugar.

Ndo temos a Grande Guerra, nem a Grande
Depressdo, nossa grande guerra é a espiritual.
Nossa grande depressao sdo nossas vidas

(O CLUBE DA LUTA, 1999).

Este texto tem por objetivo discutir as possiveis contribuicdes da psicanalise
para a compreensdo das vivéncias subjetivas no mundo do trabalho atual. Sabe-se
que o mundo do trabalho estd marcado pelo desemprego, pela precarizacdao e pela
rotinizacdo das atividades e por discursos contraditérios que atravessam o cenario
organizacional que se, por um lado, enfatizam a cooperagdo e a participagao, por
outro, instigam a competicdo e ao individualismo.

Acredita-se que o trabalho no mundo contemporaneo expressa uma
significativa corrosao das relagbes humanas. Este quadro apresenta-se costurado por
diferentes variaveis como a instabilidade no emprego, em que uma grande maioria
vive o risco de ser descartada, a forte exigéncia que se faz presente pelos incessantes
apelos a qualificacdo, mesmo que seja para a realizacdo de tarefas rotineiras, e a

transitoriedade das relagdes de companheirismo e de amizade que, frente a tal
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instabilidade e anonimato, tendem a nao se consolidar, sugerindo a soliddao como
caminho em detrimento da vivéncia de troca coletiva (Heloani e Capitdo, 2003).

A psicandlise é uma das disciplinas que compdem o campo de estudos da
subjetividade e trabalho, uma abordagem das mais complexas sobre o homem, que
apresenta no proéprio tecido de sua teoria a dimensao social. Além disso, por mais que
o trabalho ndo tenha sido o objeto central da psicandlise, é uma pratica humana que
permeia toda sua obra.

O campo de estudos da subjetividade e trabalho é considerado um terreno
interdisciplinar que apresenta como eixo central de analise as experiéncias e vivéncias
adquiridas no mundo do trabalho. A psicodinamica do trabalho de Dejours,
considerada uma das principais teorias que subsidiam este campo, com forte
influéncia da abordagem psicanalitica, valoriza a analise das dimensdes psicoldgicas e
simbdlicas envolvidas nas relagGes estabelecidas no espaco de trabalho, conduzindo
para a reflexdo do sofrimento oriundo desta relagao.

Tal aproximagdo entre subjetividade, trabalho e psicandlise, inicialmente, se
mostra de dificil construcdo e problematica. Todavia, parece importante, do ponto de
vista cientifico, um re-pensar sobre a pratica na produgdo académica, investindo-se
mais ousadamente no dialogo interdisciplinar, levando-se em consideracdo a discussao
contemporanea sobre a definicdo de ciéncia ou de “cientifico”, concebendo-se o objeto
de estudo como multifacetado e passivel de muitas verdades, ou complexo, no sentido
apontado por Morin (1998), ou ainda, enquanto formas de producdo de saber-poder,
conforme Foucault (1979).

Desta forma, o presente estudo apresenta, inicialmente, uma discussao sobre a
subjetividade moderna, ou seja, do processo de constituicdo da subjetividade privada,
enfatizando que o estado de desamparo é incrementado nesta experiéncia. Para,
entdo, a partir de uma contextualizagdo do mundo do trabalho atual, problematizar

gue a vivéncia de desamparo no trabalho é intensificada na atualidade.

SUBJETIVIDADE NA SOCIEDADE MODERNA

Considera-se um desafio a elaboracdo de uma nocao de subjetividade que dé
conta do sujeito psiquico inserido/constituindo-se na histéria e no meio social. Alias,
identifica-se que o proprio aparecimento do termo subjetividade nas ciéncias sociais
esta relacionado com o apice do processo de individualizagdo, do crescimento da vida
interior na falta de referéncias pela vida coletiva, onde o sujeito passa a ser regido por
uma ética individual, processo desencadeado definitivamente pela sociedade
capitalista. Como diz Furtado (1998:11), "o homem voltado para si, perdendo a

dimensé&o publica para se dedicar cada vez mais integralmente a dimensdo privada.”
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Assim sendo, para falar sobre a constituicdo da subjetividade ¢é
importante, inicialmente, afirmar que o proprio termo constituicdo ja indica,
simultaneamente, a desnaturalizacdo da idéia de subjetividade como algo ja dado e
imutavel e a propde como construgao.

Sobre este processo da subjetividade como construgcdo, observa-se que, a
partir do século XVI, a abertura para novos espacos e para a diversidade — como pode
ser exemplificado com as navegacdes, as variedades de produtos ou a polifonia na
musica — concomitante com a faléncia das formas de vida reguladas pela tradicdo,
favoreceu o exercicio da consciéncia reflexiva, ou seja, das experiéncias subjetivas
individualizadas, acentuando uma crescente separacao entre cada sujeito e a
realidade, e entre os individuos e suas coletividades (Figueiredo, 1996a).

Este foi o inicio para o surgimento de uma nova postura do homem no mundo,
que vem caracterizar a base para o desenvolvimento do projeto da modernidade
voltado a construgdo do conhecimento tedrico e epistemoldogico, marcado pela
necessidade de controle do homem sobre a natureza. No século XVII o pensamento
passa a ser influenciado pela valorizacdo do individuo, da subjetividade, como lugar da
certeza e da verdade em oposicao ao tradicionalismo das instituicdes (Marcondes,
1997).

Com todas as suas diferengas, o racionalismo de Descartes e o empirismo de
Bacon sdao as duas vertentes de pensamento que constituem o bojo inicial do
pensamento moderno e convergem reforcando a énfase na subjetividade humana, na
sua capacidade de apreender o real e, além desta centralidade no sujeito cognoscente,
a preocupacao fundamental com o método adequado que favoreca a obtencdo do
conhecimento (Aranha e Martins, 1993).

A partir do século XIX a modernidade é criticada num dos seus principios
basicos: coloca em xeque a nogdo de sujeito dotado de uma consciéncia auténoma.
Esta critica é fundamentada por Hegel e Marx quando, por formas diferentes, definem
a consciéncia como produto histérico. Assim como mais adiante por Freud, que, pela
descoberta do inconsciente, abala a nocdao de sujeito cognoscente cartesiana
(Marcondes, 1997).

Frente a essas novas posicdes o que pode ser constatado é que se fica diante
de duas nocdes de subjetividade que servem de base para a questdo do
conhecimento. No cartesianismo, ressalta-se o sujeito cindido de seu meio, e ainda, o
sujeito da consciéncia. A subjetividade, portanto, subordina-se as leis da razdo, tal
gual o conhecimento. J& para os criticos da modernidade, sujeito e histdria, bem como
conhecimento e histéria, sdo absolutamente imbricados. Segundo Marcondes (1997),

nesta segunda posicdo se podem enumerar as correntes de pensamento
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contemporaneas: a fenomenologia de Husserl, o existencialismo de Jean-Paul
Sartre, a filosofia analitica e o positivismo ldgico, a escola de Frankfurt e, enfim, o
pensamento pés-moderno de Michel Foucault e Giles Deleuze.

Em sintese, pode-se afirmar entdo que, no campo do conhecimento, surgem
estas duas visOes de subjetividade. Considera-se importante esta contextualizagao,
para que se possa pensar que nocao de sujeito e subjetividade estd como pano de
fundo deste estudo, ou seja, a proximidade com os criticos da modernidade.

Esta tentativa de uma concepcao de subjetividade que agrupe os aspectos
subjetivos e objetivos pode ser observada no didlogo entre a psicanalise e o0 marxismo
a partir da escola de Frankfurt, principalmente por Marcuse (1968).

Com outra direcdo, menciona-se um grupo de pensadores que, desvinculados
do objetivo de aproximacdo da psicandlise e do marxismo, tratam desta questdo. E o
caso do estruturalismo e da fenomenologia que procuram recuperar a nogao de
subjetividade no campo da histéria. Como também de outros autores como Michel
Foucault, analisando as formas subjetivas de controle, e Deleuze e Felix Guattari, que
serdo um marco no campo da subjetividade, enfocando a micropolitica e a
singularidade do sujeito para a compreensao de sua subjetividade (Furtado, 1998).

Figueiredo (1996b), frente a estes impasses colocados pelo pensamento
moderno, sugere o abandono de uma perspectiva epistemoldgica para a énfase na
dimensdo ética nas discussGes sobre a nocdo de subjetividade. A linguagem, antes
entendida como instrumento de representacdo, passa a compor um dispositivo
constitutivo da experiéncia, um meio através do qual objetos e sujeitos se constréem.
Isto &, a linguagem nao representa o psicoldgico, mas € um elemento apto a constituir
tanto os homens como suas moradas, suas experiéncias subjetivas. Portanto, é
importante que cada sistema e teoria sejam compreendidos no e pelo lugar que
ocupam no espacgo sécio-cultural, ja que correspondem a um éthos - morada.

No interior dessa forma de compreensao do estudo de constituicdo da
subjetividade moderna, o autor identifica o territério atual ocupado por trés eixos
axiologicos. Estes, em sua interrelacdo, balizam e modelam os processos de
subjetivacdo. Um deles corresponde a plataforma liberal - identidade auténoma,
individualismo, outro a romantica - singularidade, espontaneidade impulsiva, e, por
fim, a disciplinar — novas formas de poder. Figueiredo (1996b) salienta a prevaléncia
do pdlo disciplinar na contemporaneidade.

As teorias podem ser entendidas a partir da analise das aliancas e conflitos
entre essas trés plataformas. Isto situa as matrizes de pensamento em um contexto

socio-historico, revela sua morada, ética.

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Jodo del-Rei, jun. 2006



LIMA, S. C. da C.; VIANA, T. de C. Vivéncia Subjetiva de Desamparo no Mundo do Trabalho 6
Contemporaneo: Linhas de um Debate

Vale ressaltar aqui que ndo se trata de tomar a ética como uma restricao

imposta as formas “naturais” do homem. Pelo contrario, a ética se configura como

espaco de constituicdo do homem, do humano. Neste sentido, propde a superacao da

dicotomia individuo e sociedade, como instancias Unicas e separadas, s6 sendo
possivel a definicdo de ambas através da compreensao do entre desses campos.

E interessante pensar no carater complexo desta afirmacgdo: ela tem implicita

uma via de mao dupla. O sujeito ndo é passivo neste processo, nem tdao pouco o

mundo imutavel. As éticas, moradas, sdao também construidas pelo homem, ao

mesmo tempo em que se constréoem. Elas funcionam como organizacdo do espaco, do

tempo, permitem aos sujeitos uma morada.

Ao considerar-se a inscricdo espaco-temporal das éticas, pode-se falar em
formas histéricas da subjetividade e do habitar destas moradas, ou melhor, formas
caracteristicas que “as relacbes dos homens entre si e consigo mesmos foram
assumindo ao longo do tempo” (Figueiredo, 1996b:50).

Em primeiro lugar, vé-se a ética coesiva, muito presente em “civilizagcbes
fechadas”, onde o espaco para uma individualizacdo singularizada é reduzido, o que se
presentifica € uma fusdo entre a comunidade e a natureza. Ndo ha uma cultura

|II

separada do ambiente, “tudo é natural” (Figueiredo, 1996b:51). Com o aparecimento
de uma razao pratica - “[...] uma reflexdo e [...] uma tendéncia de sistematizacdo dos
modos desejaveis e legitimos de conduta interativa [...]” (Figueiredo, 1996b:51) -
inicia-se um processo de abertura para uma maior diferenciacdo, individualizagdo. Ja
ndo sdo sinbnimos o natural e o cultural. Os papéis sociais ganham certo espaco, o
que sera absolutamente confirmado pela ética da exceléncia, ou seja, a
individualidade sera exercida mediante um dado papel social.

A partir dai, niveis mais avancados de individualizacdo comecam a surgir. E a
crise na ética da exceléncia e a prevaléncia das praticas de si. Com isso, as condutas
individuais sdo passiveis de problematizacdes, e os cuidados consigo mesmo cobrados.
Atinge-se, entdo, o individualismo e a emergéncia das éticas de eficacia. H& um
desenraizamento profundo tanto das sociedades em relacdo a natureza, quanto do
homem em relagdo a comunidade.

Assim sendo, até aqui foi sendo apresentado o processo de constituicdo da
subjetividade privada, que ganha um forte impulso com as condicdes socio-
econbmicas do capitalismo, j& que a forma de producdo pressupde a venda de forca
de trabalho, o que implica em individuos livres. Esta, com certeza, € uma implicacao
central para o presente estudo, no que se refere a questdo do desamparo. Como diz
Figueiredo (1999:43-44):
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[...] esse individuo livre é um desamparado. Ele pode escolher (até certo ponto),
mas, mesmo que a escolha seja real, ele passa a conviver com
a indecisdao: seu destino, pelo menos teoricamente, passa a
depender dele, de sua capacidade, de sua determinacdo, de sua
forca de vontade, de sua inteligéncia e, também, de sua
esperteza, de sua arte de vencer, de passar por cima dos
concorrentes, de chegar primeiro - e de sua sorte. Ele tem, é
verdade, a liberdade de lutar por condigdes melhores, de mudar
de posicao na sociedade (nasce pobre, mas pode morrer rico), o
gue numa sociedade mais tradicional é quase impossivel.
Todavia, se pode subir, pode também descer, pode chegar a
miséria sem que ninguém se preocupe com ele e isto numa
sociedade tradicional também ¢é muito improvavel. (grifo do

autor).

MODERNIDADE, PSICANALISE E DESAMPARO

Parte-se da premissa que a constituicdo da subjetividade privada tem um
correlato com a vivéncia de desamparo. Conforme Birman (2003), o desamparo, além
de ser originario, € um estado que foi exacerbado com a modernidade, ja que a
ruptura das referéncias da sociedade tradicional incrementou o potencial de incertezas
do sujeito frente as inUmeras possibilidades apresentadas na ordem social.

Na perspectiva deste autor considera-se que o desamparo € originario ja que o
sujeito precisa do outro para se produzir e reproduzir permanentemente como tal.
Além disso, o desamparo é inevitavel, ja que a relacdo € marcada pelo conflito, sendo

tal conflito de ordem estrutural.

O desamparo seria, nao apenas inevitavel, mas também
incuravel, ja que ndo existiria qualquer protecdo originaria para
0 sujeito. Por isso mesmo, impde-se ao sujeito a exigéncia de
gestdo do mal-estar e do desamparo, pelo registro

horizontalizado dos lagos sociais (Birman, 2003:142).

Pensar na gestao do desamparo, na necessidade de uma gestdo interminavel e
infinita do desamparo proveniente do conflito entre os registros das pulsdes e da
civilizacdo através dos lacos sociais, situa a psicanalise numa perspectiva ética e

politica.
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O mal-estar na civilizacdo é considerada uma obra fundamental de Freud
para a anadlise da relacdo homem e campo social e, desta forma, para a construcdo de
uma teoria psicanalitica da cultura. Nas suas Ultimas linhas, parece ser um convite do
autor para que a psicanalise possa contribuir com a compreensdo do que chama de
neuroses sociais, quando se refere que a despeito das dificuldades, “podemos esperar
que, um dia, alguém se aventure a se empenhar na elaboracdo de uma patologia das
comunidades culturais” (Freud, 1930/1997:110) Este texto desenvolve uma analise
sobre as implicagdes da vida humana em grupo, na civilizacdo. E problematizada a
conciliacdo do processo de civilizacdo da espécie humana, que tem por objetivo criar
uma unidade, e os interesses particulares e individuais de cada ser humano, que lhe
sdo inerentes. Freud afirma que o mal-estar é gerado pela série de interdicdes com as
guais o sujeito se depara, como exigéncias do campo social, salientando a rendncia as
pulsdes sexuais e agressivas. O sentimento de culpa torna-se um elemento central
para a compreensdo do mal-estar, apresentando como base para sua analise a luta
entre as pulsdes de vida e de morte (Freud, 1930/1997). Autores como Mezan (2000)
e Birman (2003) sublinham que esta obra freudiana analisa o mal-estar de uma
determinada época e salientam a importancia de analisar-se o mal-estar na sociedade
atual e o papel da psicanalise nesta compreensao.
Birman (2003) pontua com maior detalhamento, que esta obra freudiana situa-
se nos fundamentos da segunda teoria das pulsGes, num estilo tragico que afirma a
desarmonia dos lagos sociais, baseada na posicdo originaria do desamparo. Na obra O
mal-estar na civilizacdo o termo desamparo é localizado em dois momentos. Num
primeiro momento, quando Freud aborda o sentimento oceéanico da religiosidade e, em
outro momento, quando discute a inibicdo da agressividade a partir do sentimento de
culpa.
De acordo com Freud (1930/1997: 19), o sentimento oceanico da religiosidade
relaciona-se com uma fase primitiva do sentimento do ego. Nas suas proprias

palavras:

A derivacdao das necessidades religiosas, a partir do desamparo
do bebé e do anseio pelo pai que aquela necessidade desperta,
parece-me incontrovertivel, desde que, em particular, o
sentimento ndo seja simplesmente prolongado a partir dos dias
da infancia, mas permanentemente sustentado pelo medo do
poder superior do Destino. Nao consigo pensar em nenhuma
necessidade da infancia tdo imensa quanto a da protecdo de um

pai. Dessa maneira, o papel desempenhado pelo sentimento
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oceanico, que poderia buscar algo como a restauracdao do narcisismo ilimitado, é

deslocado de um lugar em primeiro plano. A origem da atitude

religiosa pode ser remontada, em linhas muito claras, até o

sentimento de desamparo infantil (grifo do autor).

Num outro contexto, a questdo do desamparo é abordada por Freud quando
busca responder sobre “quais os meios que a civilizacdo utiliza para inibir a
agressividade que se Ihe opde” e, nesta reflexdao, situa o superego como a instancia
psiquica responsavel por tal controle, através do sentimento de culpa. Na discussao
sobre a origem do sentimento de culpa e sua forca e predominancia sobre as pulsdes,

Freud (1930/1997: 84-85) retoma a nocdo de desamparo na seguinte passagem:

Esse motivo é facilmente descoberto no desamparo e na
dependéncia dela em relagdo a outras pessoas, e pode ser mais
bem designado como medo da perda de amor. Se ela perde o
amor de outra pessoa de quem é dependente, deixa também de
ser protegida de uma série de perigos. Acima de tudo, fica
exposta ao perigo de que essa pessoa mais forte mostre a sua
superioridade sob forma de punigdo. De inicio, portanto, mau é
tudo aquilo que, com a perda do amor, nos faz sentir

ameacados. Por medo dessa perda, deve-se evita-lo.

Nestas passagens, onde Freud apresenta a questdo do desamparo, observa-se
que este esta relacionado com o sentimento infantil de dependéncia de outra pessoa
para a sua sobrevivéncia, sentimento de impoténcia que acompanhara o ser humano
ao longo de sua vida. Como afirma Laplanche e Pontalis (2001:112), “é o estado do
lactente que, dependendo inteiramente de outrem para a satisfagdo das suas
necessidades (sede, fome), é impotente para realizar a acdo especifica adequada para
por fim a tensdo interna.”

Na sua obra Inibi¢cbes, sintomas e angustia, Freud (1926/2001:71) identifica a

vivéncia do desamparo constituindo-se nas diferentes etapas do desenvolvimento:

[...] Assim o perigo de desamparo psiquico € apropriado ao
perigo de vida quando o ego do individuo é imaturo; o perigo da
perda de objeto, até a primeira infancia, quando ele ainda se
acha na dependéncia de outros; o perigo de castracdo, até a

fase falica; e o medo do seu superego, até o periodo de
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laténcia. Ndo obstante, todas essas situacbes de perigo e determinantes de

angustia podem resistir lado a lado e fazer com que o ego a

elas reaja com angustia num periodo ulterior ao apropriado; ou,

além disso, varias delas podem entrar em acdo ao mesmo

tempo.

Objetivou-se assim demonstrar que a constituicdo da subjetividade privada tem
um correlato com a vivéncia de desamparo e que esta precisa ser gerenciada nos

lagos sociais, nas relagdes do cotidiano.

NOCOES DE TRABALHO NA PESRPECTIVA PSICANALITICA

Para pensar a vivéncia subjetiva no trabalho é fundamental, inicialmente,
responder a seguinte questdo: de que trabalho se fala na psicanalise? Compreendendo
que este é um termo marcado pela pluralidade, objetiva-se indicar os diferentes
estatutos das atividades que a psicanalise nomeia como trabalho.

De acordo com Ruffino (2000), os textos freudianos demonstram que a nocao
de trabalho recobre uma pluralidade de regides da realidade. Num olhar mais atento
observa-se que mesmo com o uso do termo sobre objetos diferentes percebe-se uma
certa homologia, correspondéncia, enfim, equivaléncia. A nogao de trabalho nos textos
freudianos pode ser dividida em quatro categorias. Numa primeira, a atividade tem
por ator o individuo humano e por palco a realidade histérico-social, denominagao que
se pode observar “quando Freud escreve que o que se pode esperar de uma analise
concluida poderia ser uma certa vitéria contra o impedimento, nos homens e
mulheres, ao amor e ao trabalho” (Ruffino, 2000:178). Denominagao esta, que se
refere ao trabalho no campo social, objeto do presente estudo, que acredita-se ter
sido valorizado por Freud como pode ser observado na citacao abaixo da obra O mal-

estar na civilizagdo:

Nenhuma outra técnica para a conduta da vida prende o
individuo tao firmemente a realidade quanto a énfase concedida
ao trabalho, pois este, pelo menos, fornece-lhe um lugar seguro
numa parte da realidade, na comunidade humana. A
possibilidade que essa técnica oferece de deslocar uma grande
quantidade de componentes libidinais, sejam eles narcisicos,
agressivos ou mesmo erodticos, para o trabalho profissional, e
para os relacionamentos humanos a ele vinculados, empresta-

Ihe um valor que de maneira alguma estd em segundo plano
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quanto ao de que goza como algo indispensavel a preservagao e justificacdo da

existéncia em sociedade (Freud, 1930/1997:29), (grifo do

autor).

Outra categoria identifica o trabalho psiquico em que “o palco é o aparelho
psiquico e o ator, o operador que |a age nomeado como eu” (Ruffino, 2000:178). Sao
inUmeras as suas operagoes, tais como recalque, inibicdo e impedimento, sublimacao,
recusa e denegacao. Uma terceira categoria, para este autor, refere-se ao trabalho do
luto e o trabalho do Witz como operagdes que possuem a sua particularidade e, por
fim, numa quarta categoria, inclui-se “aquela modalidade de atividade psiquica que se
situa inteiramente no ambito do aparelho psiquico, com todo o seu processo sendo
realizado sob inconsciéncia” (Ruffino, 2000:179). Pode-se exemplificar pelo trabalho
do sonho.

Descritas as categorias, observa-se como correspondéncia em todas estas
nogdes que o que se opGe ao trabalho é algo que se apresenta ao sujeito como
impedimento por opor-se a tudo o que move, constroi, e assim elemento onde

encontra-se o patico.

Freud apontava para a superacdo do impedimento ao trabalho
como uma das finalidades da analise. Superar impedimentos é
ja uma modalidade de trabalho, uma modalidade de trabalho
que tanto mais realiza o conceito de trabalho quanto mais ela
puder fazer avancar a capacidade de trabalhar, no homem, em

direcdo ao que Arendt chamou por action (Ruffino, 2000:196).

Acredita-se que a psicanalise compreende o trabalho no campo social como um
indicador de saude, um exemplo bem-sucedido de luta contra os “impedimentos”, de
conexao com o campo social, de construcdo de lagos e vinculos sociais, dependendo
de suas condigdes. Enfim, “amar e trabalhar”, conforme Freud, foram definidos como

0s quesitos de salide mental.

VIVENCIA SUBJETIVA DE DESAMPARO NO TRABALHO

O campo da subjetividade e trabalho é um terreno interdisciplinar que se
caracteriza principalmente pela importancia das vivéncias e experiéncias adquiridas no
mundo do trabalho, nas representacdes dos trabalhadores sobre seu cotidiano de
trabalho (Nardi, Tittoni e Bernardes, 1997).
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Nesta linha de investigacbes valoriza-se a producdao de significados

realizada pelos sujeitos sobre suas realidades de trabalho. Considera-se o sujeito
ativo, compreendendo e interagindo, e ndo meramente conseqliéncia de uma
determinada atividade (Cruz Lima, 2003) e implicam, como diz Tittoni (1994), uma
redefinicdo da nogdo de trabalho. Busca-se seu redimensionamento, “ampliando-o do
seu enfoque eminentemente técnico e econdmico para o sujeito que trabalha” (Nardi
et al, 1997:243). Este é um aspecto primordial: trazer para a compreensao do
trabalho uma dimensdo anteriormente esquecida, a do humano. Seguindo esta mesma
direcao, salienta-se entdo o trabalho como um “espaco no qual se interseccionam
dimensdes da cultura” (Nardi et al, 1997:243), onde diferentes variantes sociais -

classe, género, raca, idade, entre outros - atravessam sua pratica.

O sujeito do trabalho aparece como sendo homem e mulher,
pobre e rico, branco e negro, o que quer dizer, des-
invisibilizado e tornado possivel de analise para muito mais
além daqueles parametros assexuados e universalizantes nos
quais foi encaixado, pela administracdo, enquanto protdtipo de
trabalhador ideal (Fonseca, 1995:185).

Pensa-se que, para analisar o trabalho como vivéncia subjetiva, tem-se que
considerar o sujeito que trabalha - homens, mulheres, negros, pobres... - enfim, que
vive o seu dia a dia num espago social, que é dindmico, que oferece maiores
possibilidades para alguns, maiores dificuldades para outros, e que é neste fluxo entre
sujeito e espaco social, no ambito do trabalho, que se pode produzir a doencga ou a
saude. Dai, afirmar-se o trabalho como fator constitutivo do ser humano, fator
essencial de equilibrio e de desenvolvimento, de salde mental, como também de
adoecimento, com repercussdes em outros espacos da vida social.

Pode-se indicar como uma das grandes escolas deste campo de estudos a
Psicodinamica do Trabalho, de Dejours. Esta abordagem, enfatizando as vivéncias de
prazer e sofrimento, redireciona-se dos estudos centrados na busca de doencas
mentais para a analise da normalidade. Este olhar vem contribuindo muito para uma
nova forma de andlise da relacdo subjetividade e trabalho e define seu foco de

interesse como:

[...] a andlise dinamica dos processos psiquicos mobilizados

pela confrontacdo do sujeito com a realidade de trabalho.
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*Dindmico’ significa que a investigacdo toma como centro de gravidade os
conflitos que surgem do encontro entre um sujeito, portador de
uma histdéria singular, preexistente a este encontro e uma
situacdo de trabalho cujas caracteristicas sdo, em grande parte,
fixadas independentemente da vontade do sujeito (Dejours,
1994:120).

Quanto a realidade de trabalho, considera a organizacao do trabalho - definida
por um lado como a divisdo de tarefas, o modo operatério prescrito e, por outro lado,
a divisao dos homens, representada pelas relagdes de responsabilidade, de controle,
hierarquicas e com os pares — a principal fonte de impacto sobre a saude mental. Este
aspecto da realidade de trabalho, a divisdo dos homens, o campo intersubjetivo,
permite analisar o desamparo no trabalho.

Nesta relacdo do sujeito com o seu trabalho, Dejours (1994:127) afirma a
presenca de sofrimento, este representando a “vivéncia subjetiva intermediaria entre
doenca mental descompensada e o conforto (ou bem-estar) psiquico.” Este
sofrimento, além de inerente a vida humana, é caracterizado sob duas facetas:
patogénico, quando a organizacdo do trabalho sé possibilita que o sujeito crie formas
de defender-se desta relagdo porque ela é muito distante do seu desejo, gerando
frustracdo, sentimentos de impoténcia, medo e etc., conduzindo a “desestabilizacdo e
a fragilidade da saude” (Dejours, 1994:137); criativo, quando existe espaco entre a
situacdo prescrita e a situagdo real do trabalho que permite a expressdao dos
interesses, das expectativas, da criatividade, enfim, é um sofrimento favoravel a
salde dos trabalhadores. E por este viés, baseado em postulados psicanaliticos, da
elaboragdo de defesas contra o sofrimento, que a investigagao focaliza, inicialmente, a
analise de tais defesas para chegar ao sofrimento, préprio a cada profissao.

Como foi mencionado acima, pensar o trabalho como uma pratica social
significa observar sua construgdao conforme o momento histérico. Pode-se no minimo
identificar duas diferentes formas de organizagdo do trabalho, a partir da sociedade
capitalista. Segundo Sennett® (2000), das importantes formas histéricas de
organizacao do trabalho uma delas é o taylorismo-fordismo, forma de trabalho
estabelecido com o capitalismo industrial, nos fins do século XVIII, e que mantém
ainda presentes algumas de suas caracteristicas. Trabalho marcado pela rotina, pela
fragmentacdo, cisdao entre os que pensam e 0s que executam as atividades, pela

hierarquia e, principalmente, pelo controle do tempo e da forma de execugao das

3 Esta obra é considerada pelo autor um ensaio-discussdo sobre a corrosdo do carater oriundo das novas
formas de trabalho construido a partir de dados de fontes diversas e informais, tais como dados
econdmicos, narrativas histdricas e teorias sociais.
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tarefas. Uma forma rigida de controle que objetivava a eficiéncia e a
produtividade como meta e principio (Heloani e Capitdo, 2003). E muito corrente a
critica a esta pratica de trabalho, destacando-se suas implicacdes de alienacgdo, tédio,
sofrimento e empobrecimento mental e psiquico.

De acordo com Sennett (2000), a ética do trabalho produzida por este contexto
baseia-se na disciplina do tempo e no valor da satisfacao adiada. E a disciplina auto-
imposta, como apresentada por Weber na obra A ética protestante e o espirito do
capitalismo, centrada na contencdo e na espera. O autor identifica tal ética na histéria

de vida de Enrico:

[...] Enrico ja passara vinte anos limpando banheiros e lavando
chdos num prédio comercial do centro. Fazia isso sem se
queixar, mas também sem nenhum entusiasmo com o Sonho
Americano. Seu trabalho tinha um objetivo Unico e perene,
servir a familia. Levara quinze anos para economizar o dinheiro
de uma casa [...] a conquista era cumulativa [...] o tempo que

viviam era previsivel. (Sennett, 2000:13-14), (grifo do autor).

Neste sentido, como pode ser percebido pelo relato, “Enrico tinha uma
narrativa para a sua vida, linear e cumulativa, uma narrativa que fazia sentido num
mundo altamente burocratico, com instituicbes relativamente estaveis” (Sennett,
2000:31-32). E a emergéncia do ‘homem motivado’, que através deste
comportamento de contencdo busca justificar-se, mostrar-se e ser reconhecido pelo
seu valor moral, expresso no trabalho.

A outra forma de organizacao do trabalho, atual, denomina-se para muitos
teodricos como o capitalismo flexivel. Tal forma de trabalho repudia a rotina burocratica
e enfatiza a agilidade, a abertura a mudanca e os trabalhos a curto prazo.

De acordo com Sennett (2000), esta nova forma de trabalho baseada na
flexibilidade apresenta trés elementos que sustentam determinadas relacdes de poder:

a) Reinvencdao descontinua de instituicbes: Este aspecto refere-se a

reengenharia, que significa mudancas que quebram a continuidade com o
passado das instituicdes e tem um foco forte na reducdo de empregos;

b) Especializacdo flexivel de producdo: E a tendéncia a voltar-se para as

demandas do mundo externo para estabelecer, a partir delas, a estrutura

interna;
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C) Concentragao sem centralizagdo de poder: Estabelecimento de uma

nova operacdao de comando numa estrutura que ndao mais tem a clareza
hierdarquica de uma piramide.

No regime flexivel, as dificuldades cristalizam-se num determinado ato, “o ato

de correr riscos” (Sennett, 2000:88). Estar em risco € permanecer num estado

continuo de vulnerabilidade. O autor problematiza a ética do trabalho proveniente

deste modelo, a partir do relato de vida do filho de Enrico, Rico:

Depois da formatura, em quatorze anos de trabalho Rico se
mudou quatro vezes. [...] Por mais prdsperos que estejam, no
auge mesmo do casal adaptado, um apoiando o outro, marido e
mulher muitas vezes receiam estar a ponto de perder o controle
de suas vidas. Esse medo estd embutido em suas histdrias de
trabalho [...] Ele temia que as medidas que precisava tomar € a
maneira como tinha de viver houvessem posto sua via
emocional, interior, & deriva. [...] Rico me disse que ele e
Jeannette fizeram amizade sobretudo com pessoas que viam no
trabalho, e perderam muitas delas nas mudangas dos ultimos
doze anos, ‘embora continuemos em rede’ [...] Essas
comunidades ndao deixam de ter uma vida social ou sentido de
vizinhanga, mas ninguém nelas se torna testemunha a longo
prazo da vida de outra pessoa” (Sennett, 2000:17-20), (grifo

do autor).

Contrapondo-se entdo a histéria do pai, num mundo caracterizado pela
flexibilidade e a légica do curto prazo, Rico demonstra a falta de relagdes humanas
constantes e, enfim, a dificuldade de construcdao de uma narrativa.

De acordo com este autor, a ética de trabalho proveniente do capitalismo
flexivel, sustenta-se no trabalho de equipe, ou seja, no discurso de cooperacdo, de
habilidades sociais - saber ouvir, ajudar aos outros... - e, especialmente, de
adaptabilidade as circunstancias. Sendo que, na verdade, dada a transitoriedade das
relacdes, “é a pratica da superficialidade degradante” (Sennett, 2000:118), ou seja,
neste modelo que privilegia a imagem, tais valores de convivio humano ndo se
estabelecem com consisténcia, mas como encenacao, “mascaras de cooperatividade”,
“ficcOes e fingimentos de comunidade” (Sennett, 2000:139).

Acredita-se que a flexibilidade nos grupos de trabalho e sua instabilidade nao

favorecem a construgdo de lagos sociais de confianca, lealdade e compromisso mutuo,
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que dependem de um cotidiano a longo prazo para se estabelecerem. Assim
sendo, tal dinamica de trabalho inevitavelmente favorece as relagdes de dominagao no
trabalho.

Além disso, talvez até mais determinante do que a transitoriedade das
relacdes, observa-se que a nova ordem incrementa, a partir do seu discurso de auto-
suficiéncia e de estimulo a correr riscos, uma visdao do senso de dependéncia mutua
como algo vergonhoso. Tal sentimento de vergonha torna-se assim mais um grande
entrave para as relagdes de confianca.

Por fim, mais dois pontos que corroem as relagdes no mundo do trabalho atual
dizem respeito, uma, a dificuldade frente a esta légica de lidar com a diferenca, base
fundamental para relacdbes mais sélidas e ndo superficiais. Outro aspecto, o
sentimento de ser necessario a alguém, o que um universo institucional que trata seus
trabalhadores como descartaveis ndo o permite, ao transmitir incessantemente uma
mensagem de indiferenca. Como diz Sennett (2000:176), “ha histéria, mas nao
narrativa partilhada de dificuldade e, portanto, tampouco destino partilhado.”

Nesta analise, sobre as éticas produzidas nestas diferentes formas de trabalho,
o autor evidencia claramente que ndo deseja defender um retorno a ética do
individuo, da autodisciplina. Pelo contrario, problematiza-as. A primeira, que pela sua
rigidez e busca de promessas que dificlmente se cumprirdo, ilusdes, pode até
estabelecer uma vivéncia claustrofébica; a segunda, por indicar a soliddo como

caminho.

CONSIDERAGOES FINAIS

Enfim, a partir desta descricdo da construgdo social do trabalho e das éticas
amarradas a tais modelos, como também da discussdo tedrica desenvolvida, o que se
pode pensar sobre a vivéncia subjetiva no trabalho na atualidade?

Retomando a discussdao tedrica desenvolvida ao longo deste estudo, em
primeiro lugar, considera-se importante reforcar o trabalho enquanto espaco
privilegiado das praticas disciplinares e individualizantes, ou seja, uma pratica social
que oferece extrema visibilidade das condigGes sécio-econdmicas estabelecidas com o
sistema capitalista atual, as novas formas de poder instituidas e suas implicacoes.

A partir da psicandlise e da psicodinamica do trabalho, é possivel ampliar a
nocao de trabalho de sua dimensdao econ6mica para concebé-lo enquanto um cenario
de relacdes, envolvendo dimensdes psicoldgicas e simbdlicas, onde amar e trabalhar
se atravessam, e dai identificar e problematizar o quanto na sua estrutura atual o

trabalho intensifica a vivéncia de desamparo.
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Uma das constatacdes deste estudo que merece um maior

aprofundamento: a vivéncia de desamparo no trabalho é intensificada na atualidade.

Considera-se tal afirmativa pois a transitoriedade das relacdes e a significacao da

dependéncia mutua como vergonhosa dificultam a construcdo de lagos sociais de

confianga, de lealdade e de compromisso mutuo, o que se considera como o caminho
mais bem-sucedido para a construcao de uma narrativa de vida.

Pode-se pensar que a vivéncia de desamparo no trabalho, além das implicagbes
de sofrimento na experiéncia intima também repercute, de forma indissociada, no
campo politico, ao favorecer as relagcbes de dominacdo. Um dos pontos em que se
pode identificar a manutencdo destas relacdes é a dificuldade de se lidar com a
diferencga colocada pelo sexo, classe social, raga e outros.

Neste sentido, tem-se como pano de fundo, neste artigo, a tentativa de didlogo
que supere a dicotomia entre individuo e sociedade, buscando uma leitura sobre o
desamparo enquanto estruturante da constituicdo psiquica do sujeito, mas também
numa perspectiva social, como uma condicdo produzida pela experiéncia subjetiva
individualizada, acirrada com a nogdo de individuo livre colocada pela modernidade.

Acredita-se que esta analise critica seja pertinente até mesmo para um re-
pensar nos modelos de intervencdo no campo “psi” no mundo das organizagdes, num
re-pensar sobre até que ponto seus modelos, muitas vezes, ndo atualizam esta ética,

num enfoque individualista, andando na contramao da salde mental.
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A CONSTRUGCAO DA AUTONOMIA SOCIAL E PSIQUICA NO PENSAMENTO DE
CORNELIUS CASTORIADIS

THE CONSTRUCTION OF SOCIAL AND PSYCHOLOGICAL AUTONOMY IN THE
TOUGHT OF CORNELIUS CASTORIADIS

Izabel Christina Friche Passos!

RESUMO

O artigo aborda a idéia de autonomia proposta pelo fildsofo e psicanalista Cornelius
Castoriadis (1922-1997), segundo a qual a suposicdo do inconsciente, com o
conseqliente descentramento do sujeito e desmistificacdo do sujeito consciente de si,
€ plenamente compativel com, e mesmo condicdo para, a construgdo de uma
subjetividade autbnoma. A existéncia do inconsciente e a busca de autonomia nao
seriam pressupostos excludentes, opostos ou incompativeis e sim complementares.

Palavras-Chave: Autonomia, Subjetividade, Cornelius Castoriadis

ABSTRACT

The paper approaches the conception of “autonomy”, such as it was proposed by the
philosopher and psychoanalyst Cornelius Castoriadis (1922-1997). According to this
author, the concept of unconscious (that leads to the decentralization and
demythification of the all-conscious subject) is plainly compatible with the construction
of an autonomous subjectivity, being even its condition. Contrariously to those who
criticizes the concept of autonomy, Castoriadis maintains that the existence of the
unconscious and the search for autonomy are not excluding nor opposite nor
incompatible. Instead, they are complementary to each other.

Key words: Autonomy, Subjectivity, Cornelius Castoriadis

Ja é lugar comum atribuir-se a Freud uma espécie de revolucdo copernicana da
subjetividade contemporanea, ou do sujeito psiquico, na esteira do que teria feito
Nietzsche com o sujeito filoséfico ao enunciar a morte de Deus.

O sujeito moderno tendo visto abalada, por Copérnico e Galileu, a crenga numa
finalidade teoldgica ou antropolégica para a ordem do mundo, permaneceu,

entretanto, guardido da crenca na razdao plena e na certeza da consciéncia
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racionalmente guiada. Segundo certa leitura antropoldgico-filoséfica, que propde a tal
revolucdo freudiana na cultura, ao modo do que teria feito Copérnico, nas ciéncias
fisicas, e Darwin, nas ciéncias naturais, teria sido necessdria a acumulacdo de
contradicdes e mazelas, da nova e ja deletéria ordem social industrial moderna, para
gue um novo abalo se produzisse na razao auto-iluminadora e autoconfiante do sujeito
moderno com a invencgdo da psicanalise, na virada do século XIX para o XX.

O sujeito contemporaneo (como sujeito psicanalitico e como sujeito filoséfico)
descobre-se descentrado em relacdo a si mesmo, em sentido duplo. Como
subjetividade, esse sujeito se descobre como ndo mais senhor de si, de sua
consciéncia, posto que marcado por uma cisdo radical a engendrar nele uma dimensao
irracional e inconsciente que lhe escapa, e, em grande medida, |lhe determina. O
radicalismo de tal ferida narcisica residindo no fato de ndo se tratar de uma falha
circunstancial ou superavel, mas, sim, de um aspecto constitutivo do psiquismo
humano. Como sujeito filosofico-epistémico, isto €, como sujeito de conhecimento, o
sujeito contemporaneo se descobre portador de uma razdo contraditoria, ndo mais
garantidora de qualquer verdade transcendental, posto que presa permanente de
equivocos, interesses e contingéncias.

Aprendemos, também com Freud, a reconhecer certo mal-estar na cultura a
impingir limites intransponiveis para a realizacdo plena dos desejos individuais e da
paz definitiva entre os homens (Freud, 1976 [1920 e 1930]). No entanto, estes
pressupostos psicanaliticos - do sujeito descentrado em relacdo a si mesmo e da
tensdo permanente entre civilizagdo e psiqué - podem ser presas faceis de um
ceticismo niilista, que ao fim e ao cabo, muito ao contrario de representar uma
verdadeira revolugdo, se consumiria num conservadorismo incapaz de reconhecer aos
sujeitos a autenticidade de seus projetos de emancipagao e autonomia.

Trago para discussdo a idéia de autonomia proposta pelo fildsofo e psicanalista
Cornelius Castoriadis (1922-1997), segundo a qual a suposicdao do inconsciente, com o
conseqliente descentramento do sujeito e desmistificagdo do sujeito consciente de si,
€ plenamente compativel com, e mesmo condicdo para, a construcdo de uma
subjetividade autbnoma. E, mais ainda, que esta ultima é o leitmotiv do proprio
projeto psicanalitico. A existéncia do inconsciente — concebido como dinamico ou como
estrutural - e a busca de autonomia ndo seriam coisas excludentes, opostas ou
incompativeis, como querem muitos criticos da idéia de autonomia, mas
complementares.

De fato, essa é uma idéia que tem, contraditoriamente, suas raizes no

iluminismo setecentista e sua consolidacdo no romantismo coletivista de século

! professora de psicologia social da Universidade Federal de Minas Gerais, doutora em psicologia
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dezenove, como demonstra Figueiredo (1994); isto &, possui vinculos com os idearios
modernos, tanto liberais, quanto romanticos. No primeiro caso, do liberalismo,
assumindo um conteldo politico individualista. No segundo caso, do romantismo,
assumindo conteldos utopistas, coletivistas e espontaneistas, que hoje nos
pareceriam ingénuos. Esta idéia, entretanto, ndo se esgotaria nestes conteldos. Para
Castoriadis, a busca de autonomia, como projeto politico e coletivo, deve encontrar
sua condicdo de possibilidade no nivel do proéprio sujeito individual e, portanto, deve
estar incorporada ao projeto psicanalitico, sem o qué este perderia o sentido.

A idéia castoriadiana de autonomia foi inicialmente desenvolvida em seu livro
mais conhecido, A instituicdo imaginadria da sociedade (1982), e aprofundada em
muitas obras posteriores®. A proposta de leitura da psicandlise feita por Castoriadis
implica, como se sabe, certas discordancias com outras leituras possiveis,
especialmente, com uma das mais respeitadas no meio: a lacaniana. Entretanto, é
preciso registrar uma aceitacdo cada vez maior de seu pensamento, ndo sé na
filosofia, nas ciéncias sociais e na psicologia social, onde o autor é referéncia e sua
obra objeto de estudo em quantidade crescente de teses e artigos®, mas também
entre psicanalistas.

A leitura de Freud por Castoriadis implica certa apropriacdo original da
metapsicologia freudiana em especulagdes que ndo se restringem ao psiquismo, mas
gue procuram dar conta de uma dimensao fundamental do humano que se entrelaca
ao psiquico: o social-histérico. Especulagdes acerca do humano, inevitaveis em
teorizagOes psicanaliticas, diga-se de passagem, tém, no caso deste autor, um real
interesse filosofico, e ndo apenas psicanalitico em senso estrito. Castoriadis esta, de
certa forma, interessado em “salvar” ou recuperar a autenticidade do sujeito reflexivo
e auténomo da filosofia, no interior da psicanalise, como um ser capaz de se por a
verdade como um problema e ndo como um impossivel. Ao mesmo tempo, Castoriadis
tem presente, e nunca descarta, as aporias da subjetividade postas por Freud, a partir
da existéncia do inconsciente, das pulsdes e do recalque, que tornam o projeto de
busca de uma subjetividade reflexiva sempre problematico ou inconcluso. Suas idéias
polemizam, principalmente, com a versao formalista do sujeito em Lacan (ou num
certo Lacan estruturalista).

Para evitar, de antemao, o risco de cairmos numa disputa estéril que obrigue a

uma opgao entre Castoriadis ou Lacan, apresso-me a citar uma passagem de O diva a

clinica pela PUC/SP.

2 Temos o prazer de ver langado na Franga em 2003 um Ultimo livro pdstumo: La Création
Humaine 1: Sujet et vérité dans le monde social-historique; texto do Seminario 1986-1987
ministrado pelo autor na Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, estabelecido,
apresentado e transcrito por Enrique Escobar et Pascal Vernay, Gallimard.

3 Este texto é ele préprio fruto de pesquisa de Mestrado (Passos, 1992).
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passeio de Fabio Herrmann (1992), a propdsito da necessdria cautela em relagdo a
toda especulacdo em Psicanadlise. Diz Herrmann: “a metapsicologia ndao descreve o
homem total, mas o ser do método interpretativo, isto &, a configuracdo subjetiva que
a analise cria e desvela, ao mesmo tempo”. Na concepgdo de Herrmann, a psicanalise
cria o Homem Psicanalitico. As iniciais mailsculas explicitam a idéia desse homem se
passar por uma entidade, mas de ser, na verdade, uma entidade criada, no sentido
forte de ser inventada pela prépria atividade da psicanalise. Sua concretude sendo tdo
somente pratico-epistemoldgica. Ao se nomear assim um Homem Psicanalitico, a
prépria estranheza ou artificio da nomeacgao evita-nos cair no perigo de se crer nele
como uma entidade real, uma realidade em si - que em nada nao ficaria devendo a
uma mistica positivista, e que tampouco é infreqiente no meio psicanalitico.

O perigo dogmatico de especulacdes em psicanalise, afinal exigidas pela
elucidacdo teodrica da atividade analitica e ndo pelo mero gosto da especulagdo, como
lembra Castoriadis, ocorre quando essas pretendem dar conta, de forma cabal, da
espessura concreta do real psiquico. Castoriadis ndo se cansava de dizer que o
psiquismo, como de resto todo real, € inabordavel de forma absoluta em sua extensao
e sO temos acesso a ele por vias indiretas: os seus efeitos (no caso do psiquismo, os
sonhos, lapsos de linguagem, sintomas neuroticos, lacunas e ambiglidades dos
discursos). Seria bom guardarmos, ao menos neste aspecto critico, a licdo da
Fenomenologia de que o olhar que langcamos sobre a realidade é sempre um olhar
parcial e limitado, ndo por uma precariedade momentanea, proviséria ou superavel da
razdo, mas por uma caracteristica inerente a nossa capacidade de conhecer. A recusa
de tal limite pode conduzir a perspectivas totalitarias, segundo as quais s6 haveria
uma unica psicanalise ou uma mais verdadeira. A leitura que privilegio &, portanto,
uma, dentre muitas, e a escolho porque, sem se restringir ao @mbito da psicanalise,
Castoriadis ira buscar na filosofia e na politica os elementos para que se possa ir além
desse homo psicanaliticus para podermos pensar a possibilidade da autonomia no
sujeito humano, que, segundo o filésofo, se sustenta na idéia propriamente filosoéfica
de um imaginario radical.

Vou retomar, rapidamente, a reflexao do autor sobre o mencionado mal-estar
do sujeito na cultura como um caminho que nos levara a questdo da autonomia e do
imaginario.

A vida dita civilizada impde uma diferenciacao, constitutiva do sujeito humano,
entre um dominio do que podemos identificar como o real psiquico (constituido pelo
inconsciente e pelas pulsdes), e o dominio das representacdes ou significacdes sociais
e subjetivas. A subjetividade sé pode ser tecida a partir e mediante o ingresso do

sujeito no segundo dominio, no dominio da representagdo, que, na linguagem de
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Castoriadis, corresponde ao dominio do social-histérico®. Ocorre que esta passagem sé
se torna possivel com o recalcamento das pulsdes, ou melhor, de seus representantes,
pela renuncia do sujeito ao estado supostamente originario de uma indiferenciagdo
com o mundo e submersdo no real psiquico. O que sé é possivel mediante o
reconhecimento do outro e de uma ordem que se impd&e a loucura original da ménada
psiquica. O mal-estar é a existéncia de uma tensdo permanente entre as exigéncias da
cultura, a comecar pela necessaria mediacdo da linguagem (para se haver com o
mundo e com os outros é preciso que o sujeito fale e, portanto, ascenda as regras e
ao universo da linguagem e da convivéncia intersubjetiva), e exigéncias pulsionais
gue, como disse Freud, ndo conhece qualquer regra, légica ou contradicdo.

A diferenca de outros viventes, a monstruosidade da espécie humana, segundo
nosso autor, residiria em ser inapta a vida, tanto do ponto de vista bioldgico, quanto
psicolégico. No homem o psiquismo teria desenvolvido de forma monstruosa a
capacidade de imaginagdo propria do vivente. A partir da capacidade de criagdo
absoluta decorrente de uma imaginacdo radical, o homem cria aquilo mesmo que vai
operar um estancamento no fluxo representativo-pulsional originario e caracteristico
da moénada psiquica aldgica, amoral, louca. Este ponto de estancamento do fluxo
representativo-pulsional, através da criagio de um mundo imaginario
representacional-afetivo-intencional, é dado pelas instituicdes sociais, também elas
criagdes humanas. As instituicbes sociais - de que é exemplo fundamental, mas nao
fundante, a linguagem® - s3o para o autor producdes simbdlicas intersubjetivas que
ddo ordem e sentido ao mundo e as relagGes sociais, sendo produzidas pelo que ele
chama de coletivo andnimo. Embora o social-histérico, como dimensdo que transcende

o individual, tenha de estar sempre pressuposto, sem 0 que ndo existe sujeito

* Em entrevista dada junto com Francisco Varela a radio France Culture (Castoriadis, 1999),
Castoriadis esclarece o uso que mantém da palavra representacdo, apesar de ser um conceito ja
tao criticado e revisto na Filosofia. Seu sentido para o autor nada teria a ver com o
representacionismo cognitivista, que pensa a representacao como espelho da realidade, como
reflexo de coisas “exteriores”. O sentido de representacdo é o de que em nossa relacdo com o
mundo formamos imagens, construimos um mundo imaginario, que ndo quer dizer ficticio,
prenhe de representagdes ou significacdes imaginarias acompanhadas de um vetor afetivo e
outro intencional. De todo modo, poderiamos ponderar que ha sempre o risco de ambigiidade
quando se mantém um vocabulario muito marcado por significados que se quer superar. Se
este problema da representacdo é mais dificil de contornar, no caso da idéia de autonomia, sua
atualidade como idéia forga no campo da agdo politica é inegavel.

> Castoriadis ndo pde a linguagem como fundamento do humano, como fazem os pragmaticos
lingliistas, mas como ela prdpria sendo uma criagdo decorrente da capacidade autopoiética
radical do vivente humano. Neste sentido, por um lado, Castoriadis abandona o fundamento
cognitivo-racional para a humanidade do homem, propondo o desenvolvimento surpreendente
da capacidade de auto-criagao, de resto presente em todo ser vivente, como demonstra Varela.
Varela chama a esta capacidade de “clausura do vivente”, que se traduz em se dar um mundo
proprio, através do qual o vivente se relaciona com o real. Por outro lado, Castoriadis, ai em
certa discordancia com Varela, vé na hominizagdo do macaco humano um ato de criagdo Unica
e, por isto, irreproduzivel (Varela, posicionando-se muito mais por uma continuidade entre os
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humano, ao mesmo tempo, nao haveria social histérico sem a pressuposicao do
imaginario radical no sujeito. Encontramo-nos, portanto, numa circularidade ainda
indecifravel, dird. Embora sé possamos falar obliquamente do psiquismo, pois ao
falarmos qualquer coisa dele ja nos encontramos no reino da representagao, e assim,
de certa forma, distanciados do real, ndao seria correto dizer que por isso a linguagem
seja fonte de engodo e de alienacdao. Aqui se encontraria a primeira grande diferenca
de Castoriadis com Lacan e uma possivel aproximacdo com o pragmatismo linguistico.

O fato de estarmos imersos no dominio da representacdao significa que a
linguagem é o que me possibilita ser num certo modo de ser, impar na natureza. O
sujeito, pela prépria existéncia da linguagem, é vir a ser, como ja dizia Heidegger.
Aquele que se faz uma histéria, numa histdria. Portanto, um ser cuja essencialidade
nao é substancial, mas producdo/produto incessante de significacdes imaginarias. A
linguagem, e de resto todo simbdlico, seria, por conseguinte, a forma por exceléncia
da liberdade expressiva do humano, e ndo o seu aprisionamento.

Por outro lado, a condicdo imaginaria das significacbes individuais e sociais,
isto €, o fato destas serem criacGes da imaginacgdo radical, propria do humano, ndo
guer dizer que sejam meras ilusdes ou simulacros do real. No sentido que Castoriadis
dad a imaginario sé existiriam significagcdes imaginarias, a adjetivacdo sendo uma
redundancia. O imaginario é a poténcia de criagao a partir do nada que se manifesta,
de forma inédita na natureza, através tanto do desenvolvimento e autonomizacdo
impressionantes do psiquismo quanto do aparecimento da cultura como fungao
destacada e acrescentada ao bioldgico. A propdsito dessa qualificagdo das produgoes
imaginarias como ilusGes ou engodo, Castoriadis dira que se trata de um erro
grosseiro e inaceitavel. Dos pontos de vista fisico, epistemoldgico e filosofico,
equiparar imagem especular a ilusdo é um equivoco: “nenhum espelho e nenhum
instrumento oOptico jamais produziram ilusbes e engodos; eles produzem
transformacdes reguladas de um observavel a um outro observavel” (1987, p.85). O
simulacro, o falseamento ideolégico, a mistificacdo correspondem a determinada
funcdo subjetiva, respectivamente: o simulacro diz respeito a certas significagbes
imaginarias no plano individual, o falseamento ideolégico no plano da politica, e a
mistificacdo no plano social, das crencas. Simulacro, ideologia e mistificacao
correspondem ao tipo de relacdo do sujeito com as representacdes, nos casos em que
0 sujeito vise a essas significacdes como versdo inquestionavel do real. Neste processo
estd em jogo a subjugacdo e a alienacdo do sujeito, seja a ordem inconsciente
(alienacao psiquica), seja a ordem social estabelecida (alienacdo social). A alienacao

nao diz respeito a mera producdao de representacdes ou a existéncia de instituicdoes

viventes e destes com o inerte, chega a propor a possibilidade futura de criarmos rob0s capazes
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sociais, mas, sim, a relagdo heterbnoma do sujeito com elas. Portanto, so
secundariamente uma significagdo pode ser uma ilusao, sendo todas, sem excegao,
imaginarias. As representagdes imaginarias se transformam em miriades quando o
sujeito as cré estabelecidas como transcendentes a ele ou a sociedade, ou seja,
quando a capacidade de transcendéncia, que é do sujeito, em sua poténcia criativa, é
tomada como transcendéncia da coisa criada, de suas préprias representacoes e das
representacdes socialmente impostas. Significa dizer que as significacdes imaginarias
consideradas em si mesmas sdo a proépria condicdo de expressao do real e do
psiquico, ou do desejo.

Para o homem, a realidade por mais material, “exterior” ou natural que pareca
ser, esta sempre socialmente instituida de certa forma, revestida de significacdes ou
simbolizacdes imagindrias. Abrindo aqui um paréntesis me ocorre pensar na
ingenuidade em certa proposta da psicologia social atual, tida como inovadora e
apresentada por Martin Bauer em entrevista concedida a Pedrinho Guareschi e
publicada na revista Psicologia e Sociedade (Guareschi, 2003). Bauer separa uma
psicologia social das coisas, segundo ele em fase de gestacdo e descoberta (!), de
uma psicologia social tradicional que teria se fixado no simbdlico, pobremente
entendido, pelos mesmos “inovadores”, como ‘influéncias sociais’ e ‘atitudes’. Além de
ser uma proposta que desconhece toda uma enorme tradigdo de pesquisas semioticas
e semiolinguisticas sobre objetos sociais, incorre numa reificacdo ingénua e positivista
da coisa em si. Para Castoriadis a separacdao entre real, imaginario e simbdlico ndo
passa de uma separacdo heuristica, nao real.

Poder-se-ia questionar o autor que supor o imaginario radical como instancia
Gltima ou primeira do humano, é diluir diferengas entre imaginario real e simbolico e
incorrer, no minimo, em um erro légico. Critica parecida poderia ser feita, igualmente,
ao estruturalismo lacaniano quando reduz a ‘causacdo’ do sujeito ao simbdlico, na
famosa maxima segundo a qual, o sujeito é efeito do inconsciente, este visto como
uma estrutura ao modo da linguagem. Deixemos aos leitores mais interessados em
Lacan o contraditério a segunda critica. No que se refere a Castoriadis, seu argumento
na defesa do imaginario primeiro ou radical reside no fato de que é forcoso considerar
gue o jogo simbodlico precisa ser ele mesmo inventado, isto &, seria preciso supor um
sujeito imaginante, aquele capaz de se dar como possivel a substituicdo de uma coisa
por outra, para que se dé o jogo simbdlico. O jogo, como expressao da imaginacdo,
estaria na base de nossa hominizacdo e aqui poderiamos, curiosamente, aproximar

fildsofos t3o diferentes como Mead, Wittgenstein, Castoriadis. Esta é uma questdo

da mesma capacidade representativo-afetivo-intencional que atribuimos ao humano).
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enorme, que nos levaria a cair numa discussao sobre filosofias da linguagem,
extrapolando os limites e pretensdo deste texto.

Introduzi a nogdo de imaginario radical do autor, pois é nela que se sustenta a
proposicao da autonomia individual e coletiva, a qual chego agora. Nogcao fundamental
na reflexdo tedrica do fildsofo, o imaginario desdobra-se num nivel individual e
singular - o imaginario psiquico radical - e num nivel coletivo ou sécio-histoérico, do
social anbnimo - o imaginario social, produzido na e pela cultura, através das
instituicdes sociais.

O autor se apoia duplamente na psicandlise e na filosofia para pensar o
compromisso politico contido na idéia utdpica de que uma sociedade autdénoma,
composta por sujeitos igualmente autdbnomos, é possivel e, mais ainda, é por ela que
devemos trabalhar.

O pressuposto psicanalitico de uma clivagem da subjetividade que pGe sob
suspeicdo as representagdes egoicas (representagdes que o sujeito se da de si
mesmo) e a crenga inabalavel no discurso racional consciente, ndo autorizariam dizer,
generalizando, que a verdade do sujeito € a verdade do inconsciente, ou que toda
verdade do sujeito esteja do lado do inconsciente e, portanto, que o sujeito € mero
efeito de determinacdes que lhe escapam. Interpretar dessa forma o sujeito humano
seria de um reducionismo psicanalitico inaceitavel, para Castoriadis. Se no discurso
(na enunciacdo), a verdade do sujeito emerge para, ato continuo, se ocultar no que é
dito (nos enunciados), isto ndo significa que toda significacdo seja engodo, ilusdo,
alienacdo. A questdo é que a verdade do sujeito, seja o sujeito individual, seja o
sujeito socio-histérico do qual participamos e que nos habita, estda sempre por ser,
permanentemente, reconstruida, re-significada. Nao estd dada, nem pode ser
afirmada de uma vez por todas. De fato, a verdade sendo sempre uma representacao
(preferira dizer apresentacao), é, a cada momento, também uma nova representagao
possivel, sem o que, ndo sé o projeto politico mas o proprio projeto da psicandlise se
veriam comprometidos. O que funda a psicandlise, diz Castoriadis, “é o julgamento
(com certeza falivel) do analista de que uma transformacdo essencial do sujeito é
possivel” (1987, p.40), do contrario, a psicanalise ndo passaria de mais uma mera
teorizacdo psicoldgica ou uma pseudofilosofia.

O encontro da verdade na psicanalise ndo se da via saber racional discursivo, e
sim, via ampliacdo da capacidade auto-reflexiva do sujeito, por um efeito de producao
de sentido. O psicanalista tem de contar com essa capacidade ou veria impossibilitado
seu trabalho. Para Castoriadis seria preciso resgatar o tempo todo a experiéncia clinica
em sentido amplo, como experiéncia de transformacdo, que é o solo no qual a

psicanalise se enraiza e de onde retira seu sentido.

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Jodo del-Rei, jun. 2006



PASSOS, 1. C. F. A Construcdo da Autonomia Social e Psiquica no Pensamento de Cornelius Castoriadis 9

A riqueza da proposta de uma capacidade de imaginacao radical reside, a meu
ver, no acento posto sobre a possibilidade de criacdao e de auto-alteragao substantiva
do sujeito e da histéria. Entretanto, parafraseando Foucault, seria preciso fazer justica
a Lacan. Esse aspecto de liberagdao, e nao apenas de clausura, da linguagem, pode ser
lido no préprio Lacan. A abertura da linguagem, que ndo implica em poder dizer ou
fazer absolutamente qualquer coisa, estd enunciada em Lacan quando, por exemplo,
ele diz : “o Eu [que, segundo Lacan, guarda uma radical diferenca com o Ego,
implicando certa revisdo sutil do texto freudiano] € o lugar onde o sujeito se produz
como aquele que fala” (Ecrits,1966, p.155). Salta aos olhos, na frase de Lacan, o
pronome reflexivo do verbo produzir, que, em sentido grego original teukein, significa
criar. No entanto, voltando a nosso autor, se esse Eu é inacessivel a mesma
linguagem, a partir da qual ele se torna “alguma coisa”, ndo é porque esteja desde
sempre determinado por uma estrutura que o preceda e que o sujeito desconheca. E,
antes, porque esse Eu, ademais de ndo ter uma esséncia, é capaz de re-significar e de
realizar a seu modo, e de maneira singular, ndo totalmente previsivel, ao mesmo
tempo que temporal, histérica e contingente, as determinacbes de sua existéncia;
podendo, inclusive, criar novas determinagdes. Se assim ndo fosse, a historia seria
impossivel. Se o sujeito certamente ndo é substancia, ndo se confunde com um ente,
nao pode ser totalmente objetificado e objetivado, por outro lado, a subjetividade nao
pode ser tomada por mera ficcdo psicoldgica, ela é social e histérica. O sujeito
tampouco € uma massa informe ou camalebnica de representacdes. Faz toda a
diferenca para o sujeito, e para os outros evidentemente, se esse sujeito age ou deixa
de agir, como age, o que fala ou cala. Mas sobre as implicagdes éticas e politicas do
agir e do dizer, a psicanalise ndo pode dar conta sozinha, afirma Castoriadis. E neste
ponto que é preciso recorrer ndo so6 ao pensamento filoséfico e politico, mas a historia
concreta das sociedades para podermos reinventar pensamento e historia de modo
mais desejavel.

Lembro, a propdsito, uma passagem de Humberto Eco de A Estrutura ausente
(1987). Diante da pergunta fundamental dos estruturalismos, psicanalitico ou
filosofico, “quem fala?”, diz Eco: “levantamos a hipotese de que possa existir uma
pergunta mais constitutiva, feita ndo pelo homem livre (posto em condicdes de poder
‘contemplar’), mas pelo escravo, que nao pode fazé-la para si mesmo, e que acha
mais urgente indagar-se, ao invés de ‘quem fala?’, ‘quem morre?’”. Certamente, neste
caso, completa Eco, outra filosofia estara sendo fundada.

Neste ponto, construido o caminho que nos permite concluir com uma
aproximacdao da idéia de autonomia, diria que autonomia é a capacidade de

apropriagcdao, pela reflexividade, de nossa experiéncia de sujeitos e, também, a
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capacidade para transforma-la a partir de projetos coletivos, construidos eticamente

com outros sujeitos.
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A CONSTRUGCAO DA MUDANGA NAS INSTITUICOES SOCIAIS: A REFORMA
PSIQUIATRICA

CHANGING SOCIAL INSTITUTIONS: THE PSYCHIATRIC REFORM
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RESUMO

Partindo de uma revisdo da historia da reforma psiquiatrica no Brasil, o artigo discute
se a reforma pode ser considerada uma mudanca democratizante, em seus processos
e em seus resultados. Enfoca a importancia de novos atores institucionais, como o
Movimento Antimanicomial, na retomada do processo de mudanca e ressalta novos
desafios, contradicGes e propostas de organizacdo da assisténcia psiquiatrica em um
modelo emancipatorio.

Palavras-Chave: Reforma Psiquiatrica, Mudanga institucional

ABSTRACT

The paper presents a historical account of the psychiatric reform in Brazil in order to
question its democratizing nature as far as its processes and results are concerned. It
emphasizes the importance of the new institutional actors, such as the
“Antimanicomial” Movement, in the renewal of the process of change. It points out to
the need for dealing with the new challenges, contradictions and proposals of
reorganizing psychiatric care within an emancipatory view.

Key words: Psychiatric Reform, Institutional change

O artigo que ora apresentamos tem a intencdo de retomar o processo de
reforma das instituicdes psiquiatricas, de modo a refletir sobre sua trajetéria de
estruturacdo. Interessa-nos o enquadramento de um processo de mudanga, tomado,
especialmente, no que concerne aos esforcos de reconstrucdo ética e cultural da
sociedade brasileira que foram conduzidos por atores coletivos, comprometidos com
movimentos sociais €, ao mesmo tempo, com projetos profissionais na area de saude
mental, que escapam aos contornos técnicos para tomar a forma de projetos politicos

emancipatorios. Procurando correlacionar tais projetos com a democratizacdo de

! Psicologa social, professora da PUC Minas, mestre em Sociologia e Doutora em Ciéncias
Humanas - sociologia e politica.
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instituicdes, inerentes ndao apenas ao cenario politico, mas ao societario, nos
perguntamos se a reforma psiquiatrica seria uma expressao de mudanca institucional
democratizante, no modo como tem sido construida e em seus resultados. Ou ainda,
gostariamos de refletir sobre a validade deste tipo de formulagdo diante de processos
de mudanga, que envolvem racionalidade técnica e intencionalidade, expressas em
acoes, atores e suas proposigoes.

A reforma psiquiatrica tem evocado, do ponto de vista tedrico, a discussao
acerca da desinstitucionalizacdo. No entanto, o desafio que se coloca atualmente é o
da institucionalizacdo ou re-institucionalizacdo, que é intrinsecamente problematica. O
termo desinstitucionalizacdo, em cena desde a década de cinglienta, tem diversas
conotacdes (Kinoshita,1987). Pode remeter-nos tanto a perspectiva da abolicdo de
todas as instituicdes de controle social, em férmulas radicais professadas em formatos
radicais, como o foram os adeptos da antipsiquiatria; como pode significar, ainda,
processos de racionalizacdo de recursos financeiros e administrativos conduzidos por
gestores publicos. No contexto da reforma psiquiatrica brasileira, interessa
particularmente a conotagcdo desenvolvida na Itdlia dos anos 60 e 70, onde a
desinstitucionalizagdo significou a desconstrucdo de modelos e valores racionalistico-
cartesianos; a construcdo da psiquiatria democratica; e a transformacgdo das relagoes
de poder nas esferas privadas e publicas, efetivada por iniciativa de psiquiatras
(Goulart, 2004).

A desinstitucionalizagdo coloca em evidéncia, a nosso ver, a articulagdo entre
as praticas institucionais e as ndo-institucionais, ou as agdes coletivas que devem ser
esclarecidas, mas sem perder de vista a qué e a quem se pode atribuir o
empreendimento de autoconstrugdo ou reinvencdo societaria (Castoriadis, 1988).
Trata-se de enfatizar seu carater ndo espontaneista ou acidental. Entendemos que os
processos de mudanga mobilizam esforco de participacdao e agencia por longos
periodos de tempo, ndo sendo simplesmente tributario ou resultante de tensdes ou
contradicOes estruturais e conjunturais genericamente entendidas como forcas
instituintes.

No que concerne a diregdo que toma um processo de mudanga emancipatorio,
o conceito de democracia informa que “o governo pelo povo” (David Held, 1987) é um
modo sempre desafiante de organizacido dos modos de poder. E dificil criar
democracia. E dificil manter a democracia. Sua evolucdo é resultante de luta, acdo
humana, que, em funcdo de alcanca-la, muitas vezes a sacrifica. Os desafios inerentes
a complexa discussao que envolve cada um dos termos que ddo substancia a definicao
de democracia - governo, povo e sua conjuncdo - tém tomado a forma de debates

intensos, radicalizagbes e dificeis costuras nos meandros em que temas, como
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igualdade, liberdade, autodesenvolvimento moral, interesses comuns e privados,
necessidades, vao se processando. No contexto de construcdo de uma politica publica
de Saude Mental, que garanta direitos e amplie as possibilidades de inclusao social, a
guestdo da construgdo de institucionalidade se torna ainda mais relevante ao nos
atermos aos processos de reforma das instituicdes psiquiatricas na atualidade. Trata-
se das relagbes entre governo e povo, publico e privado, mas também entre técnicos e
leigos, entre agentes de saude e sua clientela a tecer os destinos da desrazdo em

nossa possivel civilidade.

A REFORMA

As instituicdes psiquiatricas e sistema normativo e assistencial da area de
saude mental sofreram reformas, que podem ser chamadas de humanizadoras, desde
o fim da II Guerra Mundial, em diversos paises, especialmente na Europa e América
do Norte. A profundidade e amplitude destas reformas variaram, dando forma a
paradigmas diferenciados como: a Antipsiquiatria e as Comunidades Terapéuticas
(Reino Unido), a psiquiatria comunitaria (EEUU), a de setor (Franca) e a Psiquiatria
Democratica (Italia).

O ano de 2001 foi indicado pela Organizagdo Mundial Saide como ano de luta
por saude mental e pelos doentes mentais. Trata-se de abracar o grande desafio de
reversdo de processos de segregacdo que imperaram desde o final do século XV e
especialmente ao longo dos séculos XIX e XX, em praticamente todo o mundo. A ONU
elaborou, em 1991, uma carta de direitos bastante detalhada e propositiva afirmando
vinte e cinco “principios para a protecdo de pessoas com problemas mentais e para a

III

melhoria da assisténcia a salde mental” (Vasconcelos, 1992:116). Este processo de
reforma concretiza-se em diversas iniciativas - mudangas e reorientagdes - no ambito
dos direitos humanos e das politicas sociais com grande inspiracdo nas reformas
ocorridas, especialmente na italiana, que foi efetivada a partir dos anos sessenta, em
relativa sintonia com outros processos europeus (Goulart, 2004; Passos, 2000;
Amarante, 1996).

Em sua generalidade, a reforma institucional a qual nos referimos, se expressa
igualmente em mudancgas discursivas. A opcao por referir-se aos doentes mentais
como pessoas com problemas mentais ou como portadores de transtornos mentais’
expressa ja uma atitude critica diante da terminologia médico-psiquidtrica. Sinaliza
um esforco de distingdo entre o sujeito e seu mal estar, entre o mal estar e a sua
patologizacdo (Basaglia, 1981, 2000). Assim, se procura por uma espécie de

preservacao do sujeito diante do preconceito inerente ao enlouquecimento e sua

2 Segundo consta na Legislagdo em salide mental brasileira sancionada em 2000.
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institucionalizagdo na forma de tradugdo em uma ocorréncia médica ou psiquiatrica®.
Sabemos que, com o nascimento das instituicGes psiquiatricas, onde, antes, havia
loucos e alienados, surgem, numa tipologia complexa: psicopatas, psicéticos,
esquizofrénicos, parandicos, neurdticos, histéricos e outros. Sao figuras de linguagem
que brotam do discurso psiquiatrico, do empenho cientifico de classificagdo e
compreensao e que se convertem ndo apenas em instrumentos técnicos e
metodolégicos, mas produzem efeitos culturais e politicos, de alocacdo de identidade,
preconceito e desvalia.

Os textos normativos brasileiros recentes® trabalham com uma terminologia
gue traduz os doentes mentais como usudrios dos servicos de salude mental. Assim, se
tinhamos anteriormente pacientes que eram objeto, passivo, de acbes técnicas ou
terapéuticas, agora, a pretensdo é de que esses sujeitos existam na condicdo de
cidaddos, que demandam e usufruam servicos ofertados por agéncias publicas.

N3o é nossa intencdo, neste artigo, repassar toda a complexa histéria das
instituicdes psiquiatricas e da politica de saide mental no Brasil, nos reportando a
meados do século XIX, ocasido de inauguracdo dos primeiros manicomios brasileiros>,
ou mesmo a estruturas que o antecederam®. Basta enfocar os trinta anos posteriores
a ditadura brasileira para localizar tanto os modelos tradicionais, como os que se
apresentam como inovadores, substitutivos, caracterizando o que entendemos como
transicao, rumo a uma politica ndo excludente.

Jurandir F. Costa (1987) sintetiza bem a situacdo que qualificamos como
tradicional quando se referiu a estrutura assistencial psiquidtrica dos anos oitenta’
como uma “rede de desumanidade, de ignominia”, especialmente quando se tratava
da rede hospitalar privada. Segundo ele, “situacdo absolutamente abastarda e sordida
€ a situacdo do brasileiro que teve a infelicidade de ser portador dos trés ‘pés’: pobre,

nr

preto e psicético’ (Costa, 1987:48). A rede assistencial a qual Costa se fez referéncia,
neste trecho, passa a ser ofertada, no Brasil, de forma massiva, nos anos sessenta e
cresce até meados da década de oitenta, sustentada por recursos advindos da
unificacdo da Previdéncia Social (Goulart, 1992). Esta rede assistencial operava com
um modelo terapéutico precario, que se apoiava no uso indiscriminado de

psicofarmacos e no isolamento dos doentes mentais em hospitais psiquiatricos. Seus

3 Lembrando aqui das pesquisas de Michel Foucault e particularmente seu livro “Historia da
loucura” (1978) e, remetendo a marcos da nossa literatura brasileira expressos em autores
como Roberto Machado, com o “Danacdo da norma” (1978) e Jurandir F. Costa, “A histéria da
psiquiatria no Brasil” (1976), dentre tantos outros.

* Tomamos como referéncia, aqui, as legislagdes e programas de agdo em salide mental.

> No Rio de Janeiro e em S&o Paulo.

® Aqui recomendamos a leitura do livro Cidadania e loucura - Politicas de salude mental no
Brasil, organizado por Tundis e por Costa (1987). Na literatura mais recente, destaca-se o nome
de Paulo Amarante.
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resultados mais palpaveis foram: superlotacdo dos hospitais psiquiatricos, iatrogenia,
cronificacdo, altos indices de mortalidade e segregacao dos usuarios (Goulart, 1992).
Esta situacdao se respaldava numa legislacdo, datada de 1934 (Decreto n°.
24.559) - em vigor no Brasil até o ano de 2000 - que tratava os doentes mentais
como sujeitos desprovidos de direitos civis. As internagbes se processavam de forma
automatica e arbitraria, convertendo-se em verdadeiras autorizacdes de seqliestro e
condenagles a encarceramento - alguns perpétuos - que se processavam, apoiadas
em dispositivos superficiais e facilmente manipuldveis. Nos artigos 9°, 10° e 11° da
legislacdo de 1934, “pérolas” nos termos de Figueiredo (1988) fica bem ilustrada a
situacao:
“Art. 9° Sempre que, por qualquer motivo, for inconveniente a conservacdo do
psicopata [doente mental] em domicilio, sera o mesmo removido para
estabelecimento psiquiatrico.
Art. 10° O psicopata ou individuo suspeito que atentar contra a prépria vida ou de
outrem, perturbar ou ofender a moral publica, devera ser recolhido a estabelecimento
psiquiatrico para observacgdo ou tratamento.
Art. 11° A internagcdo de psicopatas, toxicomanos e intoxicados habituais em
estabelecimentos psiquiatricos, publicos ou particulares, sera feita:
a) por ordem judicial ou requisicao de autoridade policial;
b) a pedido do préprio paciente ou por solicitagdo do conjuge, pai
ou filho ou parente até quarto grau, inclusive, e, na sua falta, pelo curador, tutor,
diretor de hospital civil ou militar, diretor ou presidente de qualquer sociedade de
assisténcia social, leiga ou religiosa, chefe de dispensario psiquiatrico ou ainda por
alguns interessados, declarando a natureza de suas relacdes com o doente e as razoes
gue determinantes da sua solicitacdao.” (FIGUEIREDO, 1988:131. Grifos nossos)

Nao é dificil entender porque se dava o fendbmeno de superlotacdo dos
estabelecimentos psiquiatricos hospitalares. A indefinicdo na qualificagdo do que seja
um comportamento doentio que justifique um seqiestro, o ato de privar alguém de
liberdade retendo-o em cativeiro sem o crivo de um processo legal, e a possibilidade
de qualguer pessoa poder efetiva-lo ndo merece maiores comentarios. A suspeita de
doenca mental significou, nos padrdes tradicionais de assisténcia, precisamente um
contraponto a cidadania. Os doentes mentais, sob o crivo de um registro médico, que
nem sempre se fazia acompanhar de um esforco diagndstico consistente, perdiam
seus direitos civis e eram convertidos ao status de problema de seguranca publica,

amparados na fantasiosa periculosidade que lhes era atribuida a priori.

7 Em certa medida, ainda atual.
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A resposta assistencial para o mal estar psiquico ou mental era o internamento.
Lugar de doido era mesmo o hospicio, colonias, hospitais psiquiatricos, manicémios,
enfim, todas as estruturas que preconizavam o tratamento através do afastamento do
doente mental do convivio social prolongado, sendo definitivo, e de subjugo a acao
técnica e assistencial (Machado, 1978).

Mas poderia ser atenuante a possibilidade de que, eventualmente, os aparatos
psiquiatricos ofertados fossem terapéuticos. Nao era assim. A internacdo sempre foi
vivida como tragédia pessoal. Os estabelecimentos publicos ofereciam servicos de ma
gualidade e mal se sustentavam, no permanente quadro de caréncia de recursos
advindos do erario publico para um servico sempre mais oneroso, na medida que a
demanda ndo cessava de expandir-se. O cenario era de pobreza e abandono. Os
estabelecimentos privados, por sua vez, administravam os recursos advindos da
Previdéncia Social e, em menor escala, da sua clientela. Mas operavam com a
perspectiva de geragdo de lucro que acabava se traduzindo em péssimas condigoes de
hotelaria e desassisténcia decorrente de auséncia de pessoal e servicos especializados
adequados. Os hospitais psiquiatricos privados eram, especialmente nos anos setenta
e oitenta, verdadeiras mdquinas de ganhar dinheiro (Moreira, 1983).

Ja no final dos anos setenta e ao longo dos anos oitenta, a critica ao modelo
assistencial tradicional vigente explodiu no Brasil, particularmente em Minas Gerais,
Rio de Janeiro e S3o Paulo. O ano de 1979 é um marco importante neste periodo. O
psiquiatra italiano Franco Basaglia realizou, em Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Sao
Paulo, uma série de seminarios a convite de associagdes profissionais de psiquiatras e
psicdlogos que se converteram em féruns de discussdo das instituicdes psiquiatricas.
Ele divulgou o trabalho de desmontagem do aparato hospitalar publico que realizara
em Trieste, localidade do norte da Itdlia, e a entdo recém aprovada legislacdo italiana
(Lei 180, de 13 de maio de 1978) que previa o resgate de cidadania do doente
mental, regulamentava a internacdo compulsdria e estabelecia a progressiva extingdo
dos manicomios. O trabalho de Basaglia e de sua equipe influenciou fortemente nos
rumos da discussdo no Brasil, que até entdo se inspirava na psiquiatria comunitaria
norte-americana e na psiquiatria de setor francesa (Amarante, 1978; Goulart, 2004).

A realidade da assisténcia psiquiatrica hospitalar brasileira que veio a publico
converteu-se em cronica de horrores, dadas as condicdes indignas que eram ofertadas

aos usuarios. Seu realismo foi registrado e comentado pela midia®. E foram as

8 Aqui, destaca-se o livro do jornalista Hiram Firmino intitulado Nos pordes da loucura (1982)
cujo titulo sugere uma analogia com a metafora dos “pordes da ditadura militar”. Este livro
apresenta uma serie de reportagens publicadas no jornal Estado de Minas e que resultou em
grande impacto na opinido publica no final dos anos 70. Outra referencia importante deste
momento foi o filme “Em nome da razdo” de Helvécio Ratton que retratava as condigGes
indignas de vida e tratamento dos pacientes do Hospital Col6onia de Barbacena (MG).
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denuncias realizadas por diversas associagdes profissionais de psiquiatria e psicologia
gue desencadearam este processo: CEBES, Associagdo Brasileira de Psiquiatria, OAB,
entre outras. E quando se esboca o que seria, alguns anos mais tarde, o Movimento
de Luta Antimanicomial brasileiro.

Tudo isso acontecia ainda em um momento em que viviamos ainda a repressdo
as formas de associacdo e participacao que foram tipicas do regime de ditadura militar
brasileiro. Mas o ano de 1979 foi também o da luta por anistia e revitalizacdo da
sociedade civil brasileira, com o ressurgimento dos movimentos de protesto, a
multiplicacdo dos movimentos sociais, a reorganizacao da sociedade politica, a partir
da clandestinidade, que daria forma, posteriormente, ao novo politico-partidario.

As denuncias e reivindicacbes de reforma sintonizaram-se com a crise
previdenciaria que ja nao suportava concretamente os custos do sistema que ela
mesma incentivou (Oliveira, Teixeira, 1985; Goulart, 1992). A crise que se configurou,
revelou-se como corrupgao, desassisténcia e violéncia, resultados de uma politica de
privatizacdo, de transferéncia de responsabilidade assistencial ao setor privado,
amplamente financiado pelo Ministério da Assisténcia e Previdéncia Social, seja no
financiamento da construcdo de hospitais privados, como na compra de servicos
psiquiatricos. Uma transferéncia que incentivou, como dissemos, o crescimento
acelerado e descontrolado do parque manicomial privado brasileiro, especialmente na
regido sudeste. Um aparato privado que era resistente a fiscalizacdo publica e
descomprometido com a clientela que acolhia. ]J& a assisténcia publica, alicercada na
pratica de segregacdo de doentes mentais em enormes estruturas asilares, agonizava
por a falta de recursos, apesar das pontuais iniciativas de reforma que,
eventualmente, se esbogavam, ndo raro por pressao do corpo técnico que acabou se
organizando como Movimento dos Trabalhadores em Saude Mental (Amarante, 1998).

Algumas iniciativas de regulamentagao ocorreram protagonizadas pelo
Ministério da Assisténcia e Previdéncia Social, como o Manual de Servico para a
Assisténcia Psiquiatrica da Previdéncia (ODS n°® SAM 304.3, del1973) e por parte do
Ministério da Saude como a Portaria n°® 32.BSB e o Programa Integrado de Saude
Mental (PISAM) de 1974. Tiveram, no entanto, pouco impacto diante da gravidade da
situacdao. Eram programas que acusavam, em linhas gerais, a necessidade de
racionalizacdo, trabalho preventivo e de reversdo do continuo aumento das
internacdes psiquiatricas.

Efetivamente, apenas o Plano de Reorientacdo da Assisténcia Psiquiatrica
(1982), elaborado pelo Conselho Consultivo da Administracdo de Saulde

Previdenciaria, CONASP® teve repercussdes na realidade assistencial. Ele enfatizava a

° Orgdo criado em 1981 para afrontar a crise previdencidria (Pitta-Hoisel, 1984:61).
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necessidade de re-interpretacdo do fenédmeno do adoecimento mental, revelando suas
dimensdes sécio-culturais que se expressavam particularmente no fendomeno da
segregacao. Além disso, apontava para a necessidade de toda uma reforma
institucional que preconizasse integracdo de acbes nos diversos niveis administrativos
(federal, estadual e municipal). Do ponto de vista pratico, ocorre todo um esforco de
reforma dos hospitais psiquidtricos da rede publica, criacdo de estruturas
ambulatoriais extramuros (desvinculadas da estrutura hospitalar e sintonizadas com a
assisténcia global em saude), em resposta aos aclames por re-investimento no setor
publico por parte dos profissionais de saude mental.

O Plano de Reorientacdo do CONASP!® significou “uma injecdo de verbas e
animo no entdo deteriorado sistema de atendimento publico” (Goulart, 1992:56).
Porém, é importante esclarecer que as re-orientagoes técnicas e esforcos reformistas
se respaldaram em um cenario de forte pressdo social, sustentada pelos movimentos
sociais emergentes que exigiam reformas no dmbito da salde mental e da salde em
geral, onde se destacam, inicialmente, o Movimento dos Trabalhadores em Saude
Mental e do Movimento Sanitarista. Foi gracas a estes atores sociais e suas acoes
coletivas que novas propostas surgiram e encontraram operacionalizacdo. Eles eram
compostos, fundamentalmente, por médicos, psiquiatras e psicdlogos que
trabalhavam nas estruturas assistenciais publicas, mas envolviam também leigos e
interessados como o Movimento Popular em Saude (MOP); os militantes do Partido
Comunista Brasileiro e do Partido dos Trabalhadores (ainda em estruturagdao); muitas
liderancas ligadas a Igreja Catdlica (Gerchman, 1995); os estudantes universitarios do
Movimento Estudantil, que pressionava por reforma dos curriculos universitarios na
area de salde; entre outros.

Ocorre, no entanto, que as reformas de hospitais publicos se revelariam,
também, insuficientes ou mesmo indcuas frente a gravidade do problema. Mesmo as
primeiras propostas ambulatoriais, ainda nos anos 80, através da estruturacdo das
equipes de saude mental, foram ineficientes. E, pior, tomando o caso de Belo
Horizonte (MG), a assisténcia ambulatorial chegou a produzir distorgdes de demanda
(selecionando a clientela que nao era de risco, excluindo as crises e casos graves) e
de resolutividade (segregacdo, medicalizacdo e psicologizacdo). As equipes de saude
mental ndo produziram o enriquecimento da leitura dos problemas enfrentados pela
clientela da politica de saude mental (Goulart, 1992). Em um cenario de luta por
redemocratizacao, por eleicbes diretas para presidente e pela reestruutracdo do

sistema de saude brasileiro, uma série de reformas de iniciativa governamental se

0 0 chamado CONASP Salde Mental, que compunha um programa que contemplava a
assisténcia em saude como um todo.
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insinuaram, buscando a integracdo institucional entre Ministério da Salde e da
Previdéncia e Assisténcia Social e os demais niveis administrativos regionais,
municipais e locais. Mas a sociedade civil, através da I Conferéncia Nacional de Saude
e, posteriormente, de Saude Mental (1987), apresentou proposicées que formataram
a Constituicdo Cidada (1988), que estabeleceu a saude como direito do cidaddo e
obrigacdo do Estado, e a construcdo do SUS, Sistema Unico de Saude, onde as acdes
em saude mental estariam organizadas.

Porém, o fato foi que o processo de racionalizacdo dos servicos de saude
mental e as reformas institucionais tiveram pouco impacto numa pratica de
segregacao ja consolidada (pratica centrada no internamento de longo prazo) e
resistia, especialmente porque ali si encontrava ameacada a prépria mercantilizacao
da loucura. Havia necessidade de se atacar de forma mais incisiva a cultura e as
praticas asilares, manicomiais, que tinham como principais defensores os donos de
hospitais privados organizados na Federacao Brasileira de Hospitais, a FBH.

Data de 1987 o inicio do forte movimento de critica que tomou a forma do
Movimento de Luta Antimanicomial, nascido do Movimento dos Trabalhadores em
Salde Mental'! e das lutas por redemocratizacdo que ja colhiam resultados na vitéria
da esquerda em alguns importantes governos estaduais. E interessante registrar a
importancia que os encontros de profissionais, de carater cientifico, tiveram neste
periodo. Congressos e seminarios nacionais e estaduais se convertiam em féruns de
discussdo politica, de denuncias, sendo inclusive muitas vezes permeaveis a
participagdo de publicos leigos e entidades que ndo pertenciam a area técnica. Dois
exemplos paradigmaticos foram o Congresso Brasileiro de Psiquiatria e o Encontro da
Rede de Alternativas a Psiquiatria, ambos ocorridos em Belo Horizonte, no inicio dos
anos 80. Neles, ocorria a participacdo e articulagdo das varias profissdes envolvidas
com a critica ao modelo assistencial tradicional.

Consolidou-se o que chamamos de luta por reconhecimento (Melucci, 1996) de
gue havia necessidade de um outro tipo de reforma. Era necessario mudar a cultura,
tanto profissional como leiga, visando a conquista de maior tolerancia e menor
autoritarismo frente ao sofrimento mental e a construgdo de respostas assistenciais
mais consistentes e libertadoras. Era também necessaria uma reforma legal, que

garantisse direitos e cidadania aos portadores de sofrimento mental. Para tanto, era

11 Este movimento nasceu no Rio de Janeiro, deflagrado por uma crise na DINSAM, Divisdo
Nacional de Saude Mental, provocada pelas denuncias de médicos do Centro Psiquiatrico Pedro
IT (CPPII). Tem inicialmente um carater trabalhista, com reivindicacdes mais sintonizadas com
conquista de condigdes de trabalho, para depois tomar um formato mais amplo e de impacto
politico. Sobre este assunto, pode ser consultado o livro de Amarante (1988), Loucos pela vida
- a trajetoria da reforma psiquiatrica no Brasil.
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necessario enfrentar os interesses econdmicos e corporativistas que tomaram a forma
do mercado privado em psiquiatria.

A reforma ocorre, entdo, paralelamente a transicdo politica brasileira desde o
regime ditatorial militar dos anos setenta, a consolidagdo de democracia
representativa com a retomada das eleicdes diretas em 1989. O sistema assistencial
tradicional é confrontado e um modelo alternativo em sadde mental comega a ser
construido, problematizando as relacdes entre as esferas publica e privada, ampliando
0 acesso, na forma de direito social a saude (SUS), e a participacdao na elaboracao de
propostas. As questdes relativas a igualdade e liberdade se colocam como
fundamentais na construcdo de respostas ao sofrimento mental dos cidaddos, mesmo
considerados os escassos recursos disponibilizados para a reforma.

Os anos noventa consolidam os principios de democratizacdo inerentes ao
projeto de mudanca em construcdo. A descentralizacdo promovida através do SUS
associada a variaveis de politica local permite o desenvolvimento de agGes alternativas
e, hum segundo momento, substitutivas ao modelo asilar ou centrado no hospital
psiquiatrico. Além disso, aumenta a fiscalizagdo de clinicas e hospitais psiquiatricos e
ocorre, paulatinamente, limitacdo ao crescimento das estruturas de internacao
psiquiadtricas e a reducdo do parque manicomial em todo o pais. O esforco de
construgdo ndo é orientado apenas do ponto de vista técnico. No caso brasileiro, a
participagdo organizada dos profissionais e gestores publicos da area de salde mental,
aliados aos usuarios dos servicos e seus familiares, no Movimento de Luta
Antimanicomial é fundamental para se entender o processo de mudanca e sua diregao,
gue ultrapassa os limites da reforma para propor profundas redefinigcoes.

Evidencia-se, tomado o conjunto de iniciativas e variadveis apresentados, a
complexidade de uma reforma institucional sustentada ao longo de trés décadas: anos
70, 80 e 90. O processo é tributario do contexto de democratizacao das instituigdes
politicas, assim como de crises de financiamento do Estado, mas ndo se reduz a uma
conseqliéncia estrutural. Saberiamos, os estudiosos do processo de reforma
psiquiatrica, explicar o processo de mudanca que foi desencadeado? A reforma
psiquidtrica pode nos ensinar algo com relacdo a possibilidade de mudanca
institucional numa direcdo emancipadora e construtura de cidadania?

A acdo transformadora, no caso da reforma psiquiatrica vai se constituindo a
partir de um conjunto de iniciativas que emergem, a nosso ver, da reflexividade
instaurada pelo corpo técnico e gestores que participavam dos programas assistenciais
disponibilizados. Mas é importante questionar ainda a origem da criticidade que
“abalou” a cultura profissional que orientava o campo psi (psiquiatra e psicélogos). A

internacionalizacdo dos movimentos sociais e de protesto, a formagdao de redes de
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troca de conhecimento e experiéncias parece indicar que os vetores de natureza
simbdlica sdao fundamentais para o processo de transformagdo, entendendo, inclusive
que eles ndo estao disponiveis permanentemente e mesmo que estejam ndao garantem
a deflagracdo de processos de mudanga que tenham significado histérico. O processo
de mudanga, obviamente, se encarna em atores sociais que sdo e representam
minorias. Assim, ele percorre ou corrompe as estruturas institucionais de um modo
nao necessariamente democratico. Apesar de se apoiar em ferramentas de
convencimento, a acao transformadora ndao tem compromissos com “maiorias”. Ao
contrario, muitas vezes as contrapdem, expressando intensidades e preferéncias
(Dahl, 1996) que acabam por ter, isto sim, a ambicdo de se tornarem maioria, o que
seria 0 modo de garantia de continuidade dos modos institucionais em uma
democracia. O processo de transformacdo institucional, no que concerne as
instituicdes psiquiatricas, mas ndo apenas, envolve boa dose de ousadia e risco. A
mudanga institucional € um processo heterogéneo e né&o linear. Talvez, em boa
medida, possa ser resultante da convergéncia de minorias, com capacidade de
acumulo de criticidade e cultura em torno de tematicas especificas. E neste sentido
gue procuramos localizar a acdo do Movimento de Luta Antimanicomial que

delinearemos a seguir.

A ACAO DO MOVIMENTO DE LUTA ANTIMANICOMIAL NO PROCESSO DE
MUDANGA

O Movimento de Luta Antimanicomial passou a ser, desde o final da década de
oitenta, um dos mais relevantes atores da sociedade civil brasileira no processo de
mudanga no campo da saude mental. Trata-se de um fendmeno associativo de carater
mobilizador e reivindicador que congregou profissionais de saude mental
(particularmente psiquiatras e psicélogos que trabalham no setor publico como
técnicos e como gestores); os portadores de sofrimento mental, em especial os
usudrios ou ex-usuarios dos servicos de salde mental'?; e familiares dos portadores
de sofrimento psiquico.

Este movimento estd, atualmente, organizado através de nucleos®® articulados

em forma de redes em mais de quinze Estados da federacdo!* e uma secretaria

12 Aqui destacamos a criacdo de associagdes de usudrios e seus familiares como a ASSUSAM,
Associagdo de Usuarios dos Servigos de Saude Mental, de Belo Horizonte.

13 Em Minas Gerais, o Férum Mineiro de Salde Mental'®> é o nlcleo regional do Movimento,
apesar deste ultrapassar seus limites encontrando apoio e realizando iniciativas a partir de
diversos grupos e entidades simpatizantes.

4 Minas Gerais, Espirito Santo, Distrito Federal, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Bahia,
Alagoas, Ceara, Goias, Mato Grosso, Sao Paulo, Santa Catarina, Paraiba, Pernambuco e Rio
Grande do Norte.
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nacional'®, de modo a garantir uma efetiva descentralizacdo das agdes como também
a realizagdo de encontros semestrais nacionais e congressos bianuais.

O Movimento de Luta Antimanicomial € uma luta recente, se consideramos sua
estrutura organizativa e as referéncias historicas indicadas por aqueles que dele
participam que se remetem, como foi dito, ao ano de 1987. No entanto, ao longo
destes anos de estrada, produziu-se um significativo impacto e visibilidade. O
movimento conquistou espaco, na qualidade de interlocutores, na gestao da reforma
da politica de assisténcia em saude mental, em diversos niveis, como por exemplo, na
comissdao Nacional de Reforma Psiquidtrica do Ministério da Saude e
fundamentalmente através da participacdo nas Conferéncias Nacionais, Estaduais e
Municipais de Saude Mental, que sdo um importante instrumento de avaliacdo e
controle social do panorama assisténcia e na construcdo de diretrizes para elaboracao
da politica na area.

Ele tem como palavra de ordem o fim dos manicémios, entendidos aqui como
metafora a todas as praticas de discriminagdo e segregacgdo daqueles que venham a
ser identificados como doentes mentais e todas as pessoas que sejam vitimas de
exclusdo e violéncia. Trata-se de uma clara referéncia a luta Antimanicomial italiana,
gue, como veremos, preconizou o fechamento de manicomios (hospitais psiquiatricos)
desde o final dos anos sessenta e que ganhou forma de lei em 1978, num tipo de
iniciativa sem precedentes do ponto de vista histérico (Goulart, 2004a).

Os militantes do Movimento trabalham, pois, como atores da sociedade civil, com a
perspectiva de construcdao de uma ética libertadora das relagdes entre sociedade e
loucura'® que é traduzida em estratégias de luta como:

Elaboracdao e divulgacdo de propostas de regulamentacdo, legislagdo e novas
modalidades de atendimento assistencial;

Realizagdo de eventos culturais como o dia nacional de luta antimanicomial que
acontece anualmente em18 de maio;

Divulgagdo do Movimento e edicdo de informativo de circulagdo nacional
(“Circulad6”) editado pela sua secretaria nacional.

Foi do seio deste movimento que surgiram iniciativas, que se revelaram
fundamentais tanto a nivel legislativo como assistencial. A novidade da estratégia, de
iniciativa dos profissionais e gestores publicos da area de saude mental, ligados ao
Movimento, foi de promover, entdo, reformas na legislacdo e estruturacdao de praticas

alternativas que se dirigissem claramente aos casos de maior gravidade, nao somente

15 Segundo relatdrios do I e II Encontros Nacionais de Luta Antimanicomial de 1993 e 1996
respectivamente.

16 Segundo consta na Carta de Piatd, redigida no I Encontro Nacional de Luta Antimanicomial
(1993).
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numa perspectiva clinica, mas de reabilitacdo sociocultural dos usuarios dos servicos
ou dos chamados portadores de sofrimento ou transtornos psiquicos.

Em nivel nacional, foi apresentado, em 1989, o Projeto de Lei n°3657, que
passou a ser conhecido pelo nome de seu propositor do deputado federal Paulo
Delgado, do Partido dos Trabalhadores. O Projeto previa, em quatro claros e breves
artigos, a “extincdo progressiva dos manicOmios e sua substituicdo por outros
recursos assistenciais” (1989) e regulamentava a internacdo psiquiatrica compulséria.
Este projeto praticamente reproduzia a Lei italiana de 1978, chamada genericamente
de Lei Basaglia.

Em nivel estadual, este chamado Projeto Paulo Delgado, se desdobrou em
varias propostas locais encaminhadas pelo Movimento Antimanicomial nas respectivas
Assembléias Legislativas Estaduais. As propostas tinham sempre a mesma intencao:
dar visibilidade aos problemas dos portadores de sofrimento mental através da criagao
de debates publicos e resgatar, através de proposicdes objetivas, o seu exercicio de
cidadania®’.

A desinstitucionalizacdo pretendida pelo Movimento de Luta Antimanicomial
brasileira teve e tem ainda a intencdo de processar a desconstrucdo do modelo
manicomial asilar privatizante brasileiro ndo apenas questionando-o como aparato
anti-terapéutico, mas afrontando o discurso que meédico-psiquiatrico que lhe da
sustentacdo. Ou seja, como define Amarante, seguindo os canones da experiéncia
antimanicomial italiana, buscar a “superacdo do ideal de positividade absoluta da
ciéncia moderna em sua racionalidade...” (Amarante, 1996:14) Trata-se de questionar
a potencialidade e extensdo deste discurso através de uma leitura que enfrenta os
seus efeitos sociais e politicos. Isto se traduz na procura de superagdao da assimetria
de contratualidade entre pacientes e profissionais de salude mental e na necessidade
de ampliacdo dos direitos humanos aos doentes mentais. Convida também, a
participagao ativa, os principais interessados no processo: os que sdo alvo das agodes e
0s que as indicam e efetivam. Assim, a desconstrugdo se processa a partir do interior
da instituicdo psiquiatrica, com a negagdo do mandato técnico como elemento
desencadeador e com 0 apoio a expressao e acao dos portadores de sofrimento
mental que se traduz no estimulo na organizacdo dos usudrios, através da “auto-
valorizacdao do seu poder contratual nas instituicdes e nos contatos interpessoais na

sociedade” (Vasconcelos, 2000:70).

17 Em Minas Gerais, apds longo esforco de negociacdo em comissdo de trabalho da qual
participavam os diversos segmentos envolvidos, junto a Assembléia legislativa, foi aprovada a
Lei n°11.802 (janeiro de 1995), e emendada, apds novas rodadas de negociagdo, em 1997.
Outras legislacdes foram aprovadas no Ceara, Distrito Federal, Espirito Santo, Parana,
Pernambuco, Rio Grande do Norte, e Rio Grande do Sul.
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Podemos indicar sinteticamente alguns resultados deste esforco de construcao
da nova politica de salde mental que afrontam a necessidade de diversificagdo das
estratégias de atencdo ou cuidados, enfatizando aquelas que: ndo afastam o usuario
do seu espaco vital (assisténcia territorial) e que possam ir além dos esforcos
estritamente técnicos, psicoterapéuticos ou medicamentosos.

Assim, em grande medida, através da acdo deste movimento e do inserimento
de seus militantes nas administracdes de esquerda, houve efetivo aumento da
fiscalizacdo dos hospitais psiquiatricos, publicos e privados, e o fechamento de muitos
estabelecimentos e leitos para internacdao que ofereciam condigdes indignas de
tratamento ou mesmo hospedagem. Além disto, outros projetos assistenciais foram
formatados, em sua maioria, com inspiracdo na psiquiatria territorial ou alternativa
italiana. Mesmo que a realidade da implementacao destas iniciativas seja multiforme,
diversa - variando de municipio a municipio - ela tem produzido todo um impacto
terapéutico diferenciado e que corrobora as criticas ao modelo tradicional na medida
em que viabiliza respostas assistenciais que ndo retirem o usuario de seu contexto
vital, relacional. Estes novos formatos seriam, em linhas gerais:

NAPs, CAPs e CERSAMs: nlcleos e centros de referencia e assisténcia em saude
mental que sdo espacos de acolhimento e tratamento de crises;

. CERSAMIs: centros de referéncia em salde mental infanto-juvenil, também voltado
para urgéncias e crises;

Centros de Convivéncia: espagos de producdo cultural e artistica, mais

comprometidos com projetos de reabilitagdo e re-insercdo social dos usuarios dos
servicos de salde mental;
. Moradias terapéuticas ou protegidas: casas ou apartamentos para as pessoas que
foram alvo das acOes tradicionais de segregagdo - egressos de hospitais psiquiatricos
com histéria de longos periodos de internacdo e que acabaram por perder seus
vinculos com familiares e amigos, se tornando, muitas vezes, incapazes de enfrentar
as pequenas operagoes cotidianas na reproducdo de suas vidas (Lei no. 10.708);

Programa “De volta para casa”: proporciona auxilio-reabilitagdo psicossocial, na
forma de um beneficio mensal (240 reais) para pessoas acometidas de sofrimento
mental, egressas de hospital psiquidtrico e com histéria de internacao (superior a dois
anos) e abandono;

. Cooperativas de trabalho para viabilizar a reabilitacao e re-insercao social.

Estes dispositivos sdo adaptagdes das mais bem sucedidas experiéncias
italianas que se identificaram com a luta antimanicomial naquele pais.

Aliam-se a estas iniciativas, que estamos definindo como resultantes de

pressdes do Movimento de Luta Antimanicomial, outras que sdo resultado de modos

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Jodo del-Rei, jun. 2006



GOULART, M. S. B. A Construgdo da Mudanca nas Instituicdes Sociais: A Reforma Psiquiatrica 15

de construcdo ndo diretamente ligados a luta antimanicomial, mas ao movimento
sanitarista e ao campo da psiquiatria social como:

As equipes de salude mental, vinculadas a unidades bdsicas de salde, e
ambulatorios;
. Os Hospitais-dia, que sao estruturas hospitalares que oferecam seus servigos ao
longo do dia, mas que deixem ao usuario a possibilidade de retornar a sua residéncia
evitando o distanciamento frente a seu espaco vital;
. As estruturas de atencdo e tratamento para toxicodependéncia® que s3o servicos
especializados e abertos para o tratamento de toxicomanias;
. Crescimento do movimento de usuarios e seus familiares;
. Insercdo do Movimento de luta antimanicomial nas administragdes publicas de

esquerda.

No legislativo, o supracitado Projeto de Lei do Paulo Delgado - apds 12 anos de
tramitacdo no Congresso Nacional foi finalmente aprovado em abril de 2001,
convertendo-se na Lei Federal no. 10.216. Mesmo que bastante descaracterizado em
suas proposi¢coes antimanicomiais através de iniUmeras emendas, ele se converteu, em
linhas gerais, em uma legislacdo que preconiza o atendimento territorial, estabelece
parametros de qualidade para o atendimento terapéutico, prevé o desenvolvimento de
projetos de reabilitacdo psicossocial e estabelece critérios para internagao

compulséria.

DESAFIOS DO PROCESSO DE MUDANCA

Alguns desafios sdao ainda dignos de destaque e acusam a necessidade de
mobilizacdo e esforgos sistematicos na construcao da politica de saide mental.

O primeiro diz respeito a como afrontar os ainda dominantes interesses do
mercado da salde mental. A pratica de internagdo injustificada'® em hospitais, apesar
de vir sendo regulamentada, ainda requer instrumentos de controle e
acompanhamento que garantam que esteja suportada por critérios técnicos e que
sejam efetivamente psicoterapéuticas e ndo apenas repressivas. A diminuicdo de seu
impacto numérico e reversdo a tendéncia hospitalocéntrica depende da implementacao
das novas estruturas assistenciais, de modo a efetivamente responder as situacdes de
crise psiquiatricas diurnas e noturnas e que sejam capazes de incrementar estratégias

de reabilitacdo e re-insercdo social e comunitaria. . Este desafio deve ser capaz de

18 Em BH, temos o CMT, Centro Mineiro de Toxicomania.
1% Em tempo, ressaltamos que os principais critérios para a internacao psiquiatrica seria a
possibilidade de risco para ele mesmo ou para terceiros.
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afrontar igualmente o risco de desospitalizacdo irresponsavel, que perversamente
poderia provocar um quadro de desassisténcia.

Este desafio de reversdo de tendéncia nos projeta em problemas relativos a
escassez?® e ma distribuicdo de recursos publicos em satde. O principal indicador seria
o de conversao dos recursos de internagdo em recursos para o0s tratamentos
territoriais.

Outro desafio importante é o do desenvolvimento de estratégias de avaliacdo
qualitativa dos novos servicos territoriais antimanicomiais. O monitoramento interno®!
e continuado poderia apoiar iniciativas que afrontassem os problemas relativos a ma
utilizacdo de recursos decorrentes de processos de psicologizacdao e medicalizagao de
problemas que seriam, na verdade, de cunho sdécio-econémico que, a rigor, ndo sao
privilégio dos aparatos manicomiais mas um risco que deve ser considerado também
Nos Novos servicos territoriais.

Estes dois uUltimos desafios de monitoramento a acompanhamento de alocagdo
de recursos impdem a discussdo sobre quais seriam os mecanismos de participacao
dos usuarios, seus familiares e a comunidade no processo de consolidagdo da nova
politica. As Conferéncias Nacionais, Estaduais e Municipais de Saude cumprem
parcialmente este papel dentro de certa periodicidade. Além delas, e da Comissdo
Nacional de Reforma Psiquidtrica ndo existem outros mecanismos que garantem
participacdao continuada. Conta-se em geral com a mediacdo, em certa medida,
informal dos profissionais de saude que participam do Movimento antimanicomial ou
de entidades que o apdiem. Fica o risco, de transferéncia de responsabilidade de
cuidados com os portadores de sofrimento mental para a sociedade, especialmente as
familias dos usuarios, que podem acabar arcando, elas, com o 0nus do discurso de
reintegracao.

Outro desafio diz respeito ainda a promogdo de integracdao de agdes com os
diversos programas publicos assistenciais e efetivo desenvolvimento de projetos
comunitarios capazes de responder a proposta de reabilitacdo e reintegracao daqueles
que se tornam usuarios dos servicos de saude mental. Aqui se coloca também o
problema de em que medida estdo sendo formados profissionais capazes de
compreender a extensdao do problema que se coloca neste campo e de agir, em certa
medida, inventivamente, de modo a responder a fragilizacdo psiquica com acbes e

projetos que articulem atencdao e esforco de emancipacao. Afinal, ndo se pode

20 0 IPMF, imposto sobre transagdes bancarias, teve o objetivo de, provisoriamente, suportar o
Onus da responsabilizacdo do Ministério da Salude pelos custos que anteriormente eram arcados
pela Previdéncia.

21 0 externo é, em boa medida, realizado através das Conferéncias locais e nacionais de salde
mental.
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esquecer que estd em questdo a possibilidade de construcao de modos de operar e de
ser capazes de afrontar uma cultura excludente e manicomial.

Tudo somado, e mesmo reconhecendo que ainda estamos distantes de acessar
concretamente todo o requintado projeto que nasceu de um movimento critico e auto-
critico (se considerarmos seu compromisso com a pratica e teoria psiquiatrica),
podemos concluir pelo reconhecimento dos avangos significativos que ilustra os novos
rumos da sociedade civil brasileira em sintonia com o seu projeto de democratizagao.
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IDENTIDADES E ADOLESCENCIAS: UMA DESCONSTRUGCAO

IDENTITIES AND ADOLESCENCES: A DECONSTRUCTION

Claudia Mayorga'

RESUMO

Neste ensaio, apresentamos uma reflexdo acerca da relacdao entre as nogles de
adolescéncia e identidade. Para tanto, propomos uma desconstrucdo das nogoes
modernas de identidade, baseadas no que se chamou de paradigma tradicional, e que
marcaram visbes psicologizantes da adolescéncia ao longo da histéria dessa disciplina.
Apresentamos teorias da psicologia social que possibilitaram a visdo da identidade
como construcdo social, que apontaram para a necessidade de uma critica as
dicotomias caracteristicas da modernidade e buscaram construir uma nocdo de sujeito
a partir de uma visdo emancipatéria do mesmo. Apontamos também, como as visGes
adultocéntricas acerca da adolescéncia estdo fortemente fundamentadas no paradigma
tradicional, que insistem em conceber a adolescéncia como um “ndo lugar”.
Concluimos que essa concepcdo legitima, em grande medida, situacbes de violagdo de
direitos desse grupo social e aponta para a necessidade de fazer leituras sobre
adolescéncia que nao sejam pautadas em nogdes de universalidade e a-historicidade.

Palavras-chave: Identidade, Adolescéncia, Psicologia social

ABSTRACT

The author reflects on the relationship between the conceptions of adolescence and
identity. She proposes a deconstruction of the modern notions of identity, which are
based on the so-called “traditional paradigm” and had produced a “psychologyzing
approach” of adolescence in the history of social psychology. The author presents

theories in the field of Social Psychology, through which is possible to think of identity
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as a social construction. These theories criticize dichotomies embedded in modernity
and aimed to construct a conception of the subject within an emancipatory approach.
The adult-centered views of adolescence are strongly based on the traditional
paradigm, in which adolescence has no place. The author concludes that such view
leads to a legitimization of rights violation against adolescents as a social group.
Therefore, she argues for a new approach of adolescence, which would no longer be
rooted in notions such as universality and a-historicity.

Key words: Identity, Adolescence, Social psychology

No presente trabalho, apresentamos uma reflexao acerca da relagao entre as
nocdes de adolescéncia e de identidade. A partir da visdo da Psicologia Social Critica,
discutiremos esses dois conceitos, dando énfase para os pontos de intersecdo entre
eles. De forma distinta das leituras tradicionais, buscaremos abordar esses dois
conceitos a partir de concepgdes politicas e histéricas, evitando e problematizando
tentativas de pensar a identidade e a adolescéncia como conceitos universais e a-
histéricos. Ja vimos que essas leituras, ao longo da histdérica do pensamento e também
da Psicologia, culminaram em praticas excludentes e de privilégio para determinados
grupos sociais (BOCK, 2001; CAMINO, 2000).

Destacamos também a importancia desses dois conceitos para a psicologia
social que vem construindo teorias e metodologias de atuacdo fundamentadas em
distintas nogGes acerca da identidade e da adolescéncia. Ndo falaremos aqui, como
tradicionalmente se tem falado, da especificidade da crise de identidade adolescente,
mas de como algumas nogdes acerca da identidade podem nos auxiliar em uma

(re)leitura acerca da adolescéncia.

MAS AFINAL, O QUE E IDENTIDADE?

A nogdo de identidade estd presente em varias abordagens entre as teorias
psicoldgicas, socioldgicas e antropoldgicas e em nossa reflexdo, trabalharemos com as
perspectivas psicossociais e politicas de tal conceito. As diversas abordagens sobre o
conceito se fundamentam em perspectivas epistemoldgicas mais amplas que exigirdo a
discussao acerca das concepcdes de sujeito e conhecimento que ddo origem a essas
diversas abordagens.

Na abordagem tradicional da identidade e self na Psicologia, as orientagdes que

mais se destacam tem sido a biologicista, internalista, fenomenoldgica e narrativa,
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sendo que esta concepcdao se apresenta como critica as demais (INIGUEZ, 2001).
Essas concepgbes tentaram, ao longo da histéria do pensamento, explicar de formas
diferenciadas, o fen6meno da identidade. Para as versdes biologicistas o elemento
fundamental é a importancia dada ao corpo, a sua natureza bioldgica no que se refere
a explicacdo da identidade. De acordo com esse ponto de vista, toda experiéncia
psicoldgica tem seu fundamento na biologia corporal sendo que neurbnios, genes,
bioquimicas corporais tém um forte carater causal na formacdao ndo sé da
personalidade e do carater, mas também na experiéncia individual de ser pessoa
(EYSENK, 1960). Essas abordagens tém recebido diversas criticas principalmente no
que se refere ao carater controlador e discriminatério que apresentam. Um exemplo
dessa abordagem esta no livro The Bell Curve (HERRNSTEIN y MURRAY, 1994) que
chegou a conclusdes, através de testes de Q.I., de que os grupos humanos de raca
branca possuem inteligéncia superior a grupos de raga negra e amarela e procurou
explicar que essas diferencas se referem a um conjunto de fatores genéticos,
diferentes entre essas racas.

Quanto as perspectivas internalistas e algumas perspectivas fenomenoldgicas,
estas ndo atribuem a estrutura bioldgica a razdo da experiéncia identitaria, mas
colocam na nocao de interioridade das pessoas as causas do seu comportamento e de
sua experiéncia como sujeitos. Em varias abordagens fundamentadas nesse
argumento, as respostas encontradas para a pergunta “quem sou eu?” se baseiam em
uma espécie de “nucleo duro”, fixo, universal que constitui os sujeitos.

As perspectivas narrativas sdao aquelas que mais enfatizam a importancia da
linguagem na constituicido da identidade. E através dela que podemos interpretar
aquilo que somos, gerar uma certa imagem de nés mesmos e dos outros e comunica-
la ao nosso contexto social. A natureza simbdlica da linguagem permite ainda, que
essa representacdao constitua uma subjetividade de carater simbdlico especifica dos
seres humanos. Os processos de constituicdo da propria identidade comportam, assim,
conotagdes e valoragdes sociais, contendo, dessa maneira, a marca dos processos
sociais que os geram.

Algumas dessas concepgdes acima mencionadas fazem parte do que Santos
(2003), chamou de paradigma dominante. Tal paradigma é marcado por um modelo
de racionalidade que cabe a ciéncia moderna, constituindo-se a partir da revolucao
cientifica do século XVI e que foi desenvolvido nos séculos seguintes principalmente no
dominio das ciéncias naturais. No final do século XVIII, mas principalmente no século

XIX se estenderd as ciéncias sociais emergentes.
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As caracteristicas do paradigma dominante sdo as seguintes:

1. Nesse paradigma, a racionalidade cientifica, além de ser global é também
totalitaria, j@ que chama de racional somente as formas de conhecimento
pautadas em seus principios epistemoldgicos e suas regras metodoldgicas;

2. Se baseia na total separagdao entre natureza e ser humano sendo que este,
através da ciéncia pode ser “o0 senhor e o possuidor da natureza”.

3. O conhecimento se constitui tendo como base o pensamento ldgico-
matematico. E um conhecimento causal que aspira a formulacdo de leis, a luz
de regularidades observadas, com vista a prever o comportamento futuro dos
fendmenos.

4, As leis da natureza devem ser descobertas e possuem carater universal;

O sujeito é um sujeito centrado (HALL, 1999).

Sobre esse Ultimo aspecto, a idéia de um sujeito da modernidade que separado
do mundo, com caracteristicas universais e que através do método cientifico, pode
alcancar as verdadeiras leis da natureza, fundamentou varias das concepcles
psicoldgicas acerca da identidade e também da adolescéncia. Assim, falar de
identidade e adolescéncia, nesse paradigma, € falar de algo universal, separado do
mundo e da natureza, uma esséncia que independente de qualquer contexto ou tempo,
e que estaria submetido as mesmas e constantes leis — as leis da natureza.

Esse modelo de racionalidade tdo marcado pela descoberta de leis através do
método cientifico definiu também a diferenca como ndo racionalidade. O que as criticas
ao paradigma dominante, que foram se fortalecendo a partir da metade do século XX,
vao denunciar, é que como diz Silva (2000), onde ha tentativas de diferenciagdo entre
identidade (tudo que engloba a racionalidade) e diferenca (o nao racional), esta
presente um exercicio de poder.

No campo da psicologia encontramos, ao longo da histoéria dessa disciplina, essa
influéncia quando detectamos um continuo exercicio de patologizar a diferenca,
através das nogdes de normalidade e doenca ou através da definicado do
desenvolvimento normal e anormal dos seres humanos. Nessas perspectivas, a nocao
de desenvolvimento que estd presente € uma perspectiva evolucionista, pautada em
uma idéia de progresso, onde o ponto final desse desenvolvimento seria um estado
pré-determinado. Assim, de forma linear, individuos deveriam seguir um “script da
normalidade ou da racionalidade” e chegar ao “topo da maturidade”. A adolescéncia

seria também fruto dessas relacoes.
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Mas dentro da psicologia e também da psicologia social encontramos teorias
que buscaram uma compreensao do self/identidade de forma diferenciada, baseados

na desconstrucdo da nogdo de sujeito centrado.

O SELF/IDENTIDADE COMO PROCESSO SOCIAL

G.H. Mead, através da sua teoria do self, desconstruiu, em grande medida, as
concepcoes radicalmente biologicistas e internalistas a respeito da identidade/self.
Mead passou grande parte da sua trajetéria tentando resolver a antitese proposta por
Wundt: o problema da mente e da consciéncia individual em relacdo ao mundo e a
sociedade (FARR, 1996). Mead demonstrou a natureza dialética da relacdo entre
individuo e sociedade, concluindo que a individualizacao é o resultado da socializacao e
ndo sua antitese.

Em “Espiritu, persona y sociedad” (1934), Mead descreve como a mente e o self
emergem do processo social. A psicologia individual, para Mead, s6 pode ser
compreendida como um processo social, sendo este anterior ao processo da
experiéncia individual. Para o autor, a linguagem consiste na comunicacdo através de
simbolos que envolvem significados e se da, necessariamente, através da interacdo
entre individuos, em uma triplice relagdo: 1) o gesto inicial de um individuo; 2) a
reacdo de um outro individuo a esse gesto e 3) o resultado da agao iniciada pelo
primeiro gesto ou complementacdo do ato social dado. Esse processo permite também,
que os individuos ou atores, a partir da sua experiéncia, possam antecipar as reacoes
dos outros e ajustar suas agOes de acordo. O que possibilita esse processo é a
consciéncia do significado, o pensamento.

A linguagem é um mecanismo que possibilita a adaptagdao mutua, dentro de um
ato social, pois exige que cada individuo, na relacdo, adote para si proprio, as atitudes
do outro. E essa nocdo de linguagem que estd na base da teoria de Mead sobre a
mente e o self, pois o autor considera que, ao contrario de Wundt, a mente é um
produto da linguagem. Assim, a mente deixa de ser uma substancia localizada em
algum campo transcendente. Mead se contrapde ao dualismo mente-corpo e passa a
pensar a mente como resultado da interacdo social; é através dos atos sociais de
comunicacdao que o individuo é capaz de significar os seus atos e pertencimento no
mundo. Mead dird que o organismo fisiolégico é necessario, mas nao suficiente para
compreender a mente (MEAD, 1982).

O self, como a mente, emerge socialmente. Mead destaca que o self é produto

da interacdo social e ndo estd dado a priori, por condicdes logicas ou bioldgicas. O
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autor dird que o self ndo é dado inicialmente, no nascimento, mas emerge como fruto
de um processo de experiéncia e acao social, isto &, a partir das relagdes com um todo
e outros individuos dentro desse processo (MEAD, 1982:167).

O self, para Mead, é um processo reflexivo. O self € um objeto para si mesmo,
isto é, ele pode ser ao mesmo tempo sujeito e objeto. Mas Mead pergunta: Como pode
um individuo, sair de si (experiencialmente) e converter-se em objeto de si mesmo? O
autor encontrara a solucao recorrendo ao processo da atividade social no qual a pessoa
ou o individuo esta implicado. Assim, o individuo se coloca a si mesmo como objeto,
através dos pontos de vista particulares dos outros membros do grupo social e do
ponto de vista generalizado desse grupo, enquanto todo ao qual pertence.

O emprego dos gestos e a capacidade de pensar (MEAD,1982) é o que
possibilita, em ultima insténcia, ao ser humano adotar o papel do outro para regular a
sua propria conduta (FERREIRA, 1999:79). A nocdo de outro generalizado sera de
fundamental importéncia para compreensdao da teoria do self de Mead. Segundo o
autor, o outro generalizado corresponde a comunidade ou grupo social organizado do
qual o individuo faz parte. A atitude do outro generalizado, é a atitude de toda a
comunidade e é o que proporciona ao individuo, a sua unidade de pessoa. Ele nos da o
exemplo de um time de futebol, onde a equipe seria o outro generalizado, pois
intervém, como processo organizado ou atividade social, na experiéncia de qualquer
um dos seus membros (MEAD, 1982:184). O outro generalizado é uma espécie de
instrumento de controle social introjetado pelo self, que, por sua vez, reflete a
formulacdo abstrata da comunidade ou sociedade a qual pertence o individuo
(FERREIRA, 1999). Mead escreve: “Una persona es una personalidad porque pertenece
a una comunidad, porque incorpora las instituciones de dicha comunidad a su propia
conducta” (MEAD, 1982:191).

Em Mead, o self ndo é uma unidade. Nos referimos a isso anteriormente quando
apresentamos o self como sujeito e objeto de si mesmo. Tal “divisdo” é apresentada
por Mead através das nocbes de eu e mim. Assim, o self-sujeito é o eu e o self-objeto
seria 0 mim. Para Mead, o eu é a reacao do organismo as atitudes dos demais e 0 mim
é a série de atitudes organizadas dos outros, adotadas por cada um. As atitudes dos
outros constitui o mim organizado e a reacdo a elas se da através do eu (MEAD,
1982). Dessa forma, Mead delega ao eu, um papel essencialmente de agente, que
desempenha suas atividades na imediaticidade do presente e reage as atitudes dos
outros no “aqui e agora”. J& o mim, representa uma espécie de recordacao das

atitudes do eu, bem como a série de atitudes organizadas dos outros, adotadas pelo
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self. Nesse sentido, o0 mim estd interrelacionado com as influéncias e conseqiiéncias
sociais da agdo do eu. O mim esta ligado com a cultura internalizada, com a memoria
e com todos aqueles valores que de uma maneira geral estdo ligados a sociedade. O
mim é composto pela internalizagao ou incorporacdo do outro generalizado. Eu e mim
estdao em constante “didlogo” e o resultado desse “didlogo” é a acdo. No quadro abaixo

tentamos sintetizar algumas caracteristicas do eu e do mim:

EU MIM
Self-sujeito Self-objeto
Presente; aqui e agora Passado e futuro
Agao, Reagao Recordagdo
Incerteza; imprevisivel Atitudes organizadas; previsibilidade
Sensacdo de liberdade; iniciativa Organizacao definida da comunidade

Embora fagamos a distingao entre eu e mim, essas instancias do self ndo estdo
separadas e tal nogdo de self rompe com a concepgdao moderna de conhecimento que
explica a construcdo do mesmo e a relacdo entre individuo e sociedade através da
relacdo entre sujeito e objeto (S - 0). A partir da teoria do self, a nogdao de sujeito
como mero observador sera criticada, surgindo a valorizacdo de seu papel como ator;
como alguém que é sujeito e objeto na sua relacgdo com o mundo, a partir de uma
relagdo dialética. Esse posicionamento rompe com os dualismos cartesianos entre
mente e corpo; entre self e mundo.

Com as nocOes de self (eu e mim), outro generalizado e sua teoria dos gestos e
da linguagem, Mead apresenta uma teoria que sustenta a nocdo psicossocial acerca da

identidade. Para Ifiiguez,

A inclusdo desses conceitos constitui uma importante
transformacgdo na idéia de identidade/ self, pois a desessencializa,
a descentra, a retira literalmente do interior dos individuos
porque desenha as relacdes como algo constitutivo da mesma e a
converte em um produto que emerge delas. Uma identidade/ self
ou outras dependem estritamente do contexto interacional e do
significado que tem para o individuo. (INIGUEZ, 2001:216).
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Sabemos que a relacdo entre individuo e sociedade é uma discussao
fundamental para a psicologia social. Vimos que Mead (e nao somente ele)
compreenderdo a relagdo entre individuo e mundo de forma a valorizar mais a relagdo
entre ambos, sendo um dependente do outro, através de uma constante relacdo

dialética.

O SELF/IDENTIDADE COMO METAMORFOSE

Ciampa (1987) também abordara a identidade como um movimento dialético.
Ele apresenta a mesma como metamorfose e enfatiza a acdao envolvida no processo de
identidade em detrimento da esséncia ou da substancia da mesma. Ele apresenta a
questdo da identidade como estando presente no cotidiano nao somente da reflexdao de
psicologos, antropdlogos, socidlogos e pedagogos, mas faz parte da experiéncia
cotidiana de todos nds. A pergunta que corresponde a problematica da identidade é
“quem sou eu?” e os primeiros elementos presentes na resposta a essa pergunta
apontam descricdo de uma personagem (CIAMPA, 1984). Essa personagem é descrita
a partir de uma narrativa, surge em um discurso. O autor avanca a discussdo fazendo

a seguinte pergunta:

Se vocé é a personagem de uma histéria, quem é o autor dessa
histéria? Se nas histdorias da vida real ndo existe o autor da
historia, serd que ndo sdo todas as personagens que montam a
histéria? Todos ndés - eu e vocé, as pessoas com quem
convivemos, somos as personagens de uma histéria que nods
mesmos criamos, fazendo-nos autores e personagens ao mesmo
tempo. (...) poderiamos afirmar que ha uma autoria coletiva da
histéria (...) (CIAMPA, 1984:60).

A partir da perspectiva de autor e ator, Ciampa provoca o leitor interrogando se
quando atuamos, a identidade é algo que estava dentro de nds e colocamos “pra fora”
ou se nos tornamos algo que nunca fomos. O autor responde dizendo que quando se
trata de algo valorizado positivamente, tendemos a dizer que era algo embutido em
nos, “desde sempre”. O mesmo nao aconteceria quando o valor é negativo: a
tendéncia seria reconhecer essas caracteristicas como embutidas, sim, mas ndo em si

mesmo e sim no outro (CIAMPA, 1984).
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Ciampa escreve que quando queremos conhecer a identidade de alguém, vamos
em busca de informacbes necessarias e significativas e tratamos essas informacdes, ao
recebé-las, como capazes de revelar a realidade. Essa crenca guia nossas agbes mais
rotineiras. A primeira forma como as informagdes acerca da identidade de alguém
chegam até nds e através de um substantivo. Responder a questdo “quem sou eu?” ou
“quem é vocé?” nos levam a buscar respostas e informagdes que muitas vezes se
referem a natureza dessas identidades, como se essas caracteristicas indicassem uma
substancia (CIAMPA, 1984). O autor dird que quando vamos dando respostas a
pergunta “quem sou eu?” fazemos um movimento de identificacdo com determinados
grupos e pessoas, crencas e comportamentos e nos diferenciamos de outros. Assim, a
identidade de cada individuo é construida pelos diversos grupos dos quais ela faz
parte. Antes de avancgar, o autor questiona as formas como 0s grupos existem

objetivamente e responde:

(...) através das relacbes que estabelecem seus membros (do
grupo) entre si e com o meio onde vivem, isto €, pela sua pratica,
pelo seu agir; (...) agir, trabalhar, fazer, pensar, sentir, etc., ja
nao sao substantivos, mas verbo. Usamos tanto o substantivo que
esquecemos do fato original do agir. (...) Como devemos dizer: o
pecador peca, o desobediente desobedece, o trabalhador
trabalha? Ao dizer assim, estamos pressupondo antes da acgdo, do
fazer, uma identidade de pecador, de desobediente, de
trabalhador, etc., contudo é pelo agir, pelo fazer, que alguém se
torna algo: ao pecar, pecador; ao desobedecer, desobediente; ao
trabalhar, trabalhador (CIAMPA, 1987:64).

Dessa forma, a identidade é um processo e nao o produto, é a
representacdao/acao e ndo a esséncia, a natureza ou a substancia. A identidade pode
ser compreendida como o proprio processo de identificacdo. Assim, a identidade nao é
dada, mas vai se dando em um continuo processo de identificacdo (CIAMPA, 1987).

No que se refere a representacdo, quando representamos um determinado
papel, este é um fato social na medida em que o significado do mesmo é
compartilhado por um coletivo. Ciampa utiliza o exemplo de ser pai. O pai se identifica
(e é identificado) como tal por se encontrar na situacdo equivalente de outros pais

(afinal, ele também é filho de um pai). Se ele é pai e a mesmice de si esta assegurada,
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sua identidade de pai estd constituida permanentemente; de fato ele se tornou pai e
assim permanecera enquanto reconhecer e for reconhecida essa identidade, ou seja,
enquanto ela estiver sendo re-posta cotidianamente. Mas esse pai é também filho.
Ciampa escreve: "dessa forma, cada posicdo minha me determina, fazendo com que
minha existéncia concreta seja a unidade da multiplicidade, que se realiza pelo
desenvolvimento dessas determinacdes” (1984:67). Identidade é, por fim, historia;
nao ha personagens fora de uma histéria e nem uma histéria sem personagens. Se por
um lado a identidade reflete a estrutura social, ao mesmo tempo que rege sobre ela,

conservando-a ou a transformando.

A EMANCIPACAO DO SUJEITO
A partir de meados do século XX, mas com mais forca a partir dos anos 70,
uma nova e diferente forma de fazer psicologia comega a ser construida e passa a

exigir uma melhor definicdo e delimitagdo. Escreve Montero:

A la vez se rompian fronteras, se creaban nuevos métodos y
técnicas partiendo de las formas menos tradicionales de actuar e
investigar, de explicar, a sabiendas de que los conceptos de los
gue nos serviamos, muchas veces eran insuficientes, inadecuados
y sobre todo, que estabamos ante situaciones novedosas para las

cuales aun no teniamos nociones claras (MONTERO, 2002: 72).

Fundamentados na nocdo de que a experiéncia e a reflexdo sobre a mesma
produzem saber e o saber gera novas construgdes, a psicologia social na América
Latina comega a se consolidar. Assim, no final da década de 70 inicio dos 80 o método
aparece com mais clareza; a partir dos anos 80 a teoria se desenvolve bastante. O
modelo construido durante todo esse tempo é apresentado, segundo Montero, em
cinco frentes: 1) O carater do conhecimento produzido; 2) a natureza do sujeito do
conhecimento; 3) a natureza da relacdo entre pesquisadores/ interventores e os
sujeitos das comunidades onde é realizada a intervencdo; considerados sujeitos e
objetos de conhecimento e acdo; 4) o método utilizado para produzir conhecimento; 5)
a autoria e propriedade do conhecimento produzido.

Nao vamos nos deter na apresentacdao de cada um desses aspectos, mas
gostariamos somente de dar um destaque: a relacdo sujeito - objeto ou individuo -

mundo. O pressuposto aqui colocado é a de que entre sujeito e objeto ndo ha
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distancia, isto &, ndo se tratam de entidades separadas e independentes, ambos sdo
considerados como formando parte de uma mesma dimensdo em uma relagdo de
mutua influéncia. Para Montero, o sujeito constréi uma realidade que ao mesmo tempo
que o transforma, o delimita e o impulsiona. Ambos - sujeito e realidade - estdo sendo
construidos e desconstruidos continuamente, em um processo dindmico, sempre em
movimento e essa construcdo é social.

Nessa perspectiva, gerar simbolos e acdes nao é nunca produto de um individuo
isolado, mas de uma coletividade e das multiplas interacdes que ocorrem nela. A acao
individual existe, mas estd submetida a receber respostas sociais e localizar-se dentro
de parametros histéricos, culturais e grupais.

Lane (1984) denuncia que a concepcdo dualista do ser humano ndo conseguia
explicar o aspecto criativo e transformador dos seres humanos. Para isso era
necessaria uma nova dimensdo espago-temporal para se apreender o individuo,
segundo a autora, como um ser concreto, como manifestacdo de uma totalidade
historico-social.

Martin-Bard denunciard que as pesquisas psicoldgicas baseadas na concepgdo
de um sujeito neutro, universal e externo terminam por reproduzir o contexto dado e
portando acabam por defender os interesses das classes dominantes contribuindo
muito mais para a manutencao do status quo do que para sua transformacgdo. A
tradicdo da psicologia seria, para Martin-Baré, a de categorizar, patologizar e
objetificar determinados grupos dentro da sociedade, em especial as classes
trabalhadoras. Assim, buscara, através da psicologia, instituir uma pratica libertadora;
uma psicologia que tenha como prioridade considerar as experiéncias dos oprimidos,
suas necessidades e também seus objetivos. Buscara desenvolver seus estudos,
baseado em conceitos da psicologia social como ideologia, comunidade e identidade.

Para Furtado (2000), a psicologia de Martin-Baré tem duas dimensdes
fundamentais: a do fazer e a da identidade. Sobre o fazer, vejamos o que o autor

espanhol escreve:

El ideal no consigue en buscar la asepsia a toda costa, cuanto en
tratar de adecuar el propio quehacer cientifico a los valores por
los que uno opta en la vida...Es posible que algun psicélogo social
opte por ponerse al servicio de orden establecido, ya sea por
interés de clase, por conviccibn o simplemente por interés

personal. Sin embargo, la opcién por la postura opuesta queda
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abierta, y no sélo al nivel de las intenciones subjetivas o de las
aplicaciones practicas, sino también de la configuracién misma del
saber y hacer cientifico (MARTIN-BARO, 1985: 45-46).

A dimensdo da identidade aparece como resultado dessa agao.

As visOes acima apresentadas permitem um rompimento com varios aspectos
do paradigma tradicional e nos levam a algumas conclusdes: 1) o self/ identidade esta
situado sdcio-historicamente; 2) o self/ identidade é uma construcdo social; 3) o self/
identidade é relacional, multiplo e textual; 3) faz-se necessaria a desnaturalizacdo das
identidades binarias baseadas na dicotomia entre identidade e diferencga.

Sao essas conclusdes acima apontadas que norteardo a nossa reflexdao critica
acerca da adolescéncia. As reflexdes realizadas nos dao elementos suficientes para
fazer uma leitura critica acerca da adolescéncia: dessencializada, descentralizada e

localizada historicamente.

ADOLESCENCIA OU ADOLESCENCIAS?

Se a nocgdo tradicional de identidade recebeu criticas por sua intengdo
universalista, neutra e a-historica, o mesmo aconteceu com a nocdo de adolescéncia.
Embora muitas das contribuicdes que encontramos na literatura insistam em se referir
a adolescéncia no seu aspecto geral e universal, o que a experiéncia tem nos mostrado
€ que a diversidade de vivéncias marca esse periodo de desenvolvimento desse grupo

social. Para Bock,

Torna-se necessario revisitar e rever o conceito porque, em suas
concepcOes, a psicologia naturalizou a adolescéncia. Considerou-a
uma fase natural do desenvolvimento, universalizou-a e ocultou,
com esse processo, todo o processo social constitutivo da
adolescéncia (BOCK, 2004).

A leitura de autores como Erikson (1976), Aberastury (1989) e Knobel (1989) é
fundamental para compreendermos como a adolescéncia foi se tornando uma
categoria institucionalizada, apresentada como uma fase natural, universal, inerente
ao desenvolvimento humano. Diante disso, bastaria aguardar, que esta fase um dia
chegaria (BOCK, 2004), acompanhada por todos os elementos previstos nas teorias

psicologicas: confusdo de papéis, dificuldade para estabelecer a identidade prépria,
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tendéncia grupal, deslocalizagao temporal, atitude social reivindicatéria com tendéncias
anti ou associais de diversa intensidade, contradicdes sucessivas, variagdes constantes
do humor, necessidade de intelectualizar e fantasiar, etc.

Se por um lado encontramos teorias que fecham os olhos para o contexto
social, econdmico, politico e cultural, a pratica vem nos ensinando que na formacgao de
sujeitos autbnomos, a constatacdo, valorizacao e aceitagdo da diferenca, tendo a ética
como norteadora de nossas acdes, possibilita que os jovens se expressem de forma
mais critica e se sintam menos vulneraveis diante do mundo ao qual pertencem. Sendo
assim, ao desconstruir uma nocdo Unica de adolescéncia, mascarada pela pretensdo de
neutralidade, o que encontramos é a presenca de uma série de diferencas, que foram
tratadas como meras contingéncias e que em realidade sdo constitutivas das
identidades de todos nds. Vejam bem: ndo estamos falando que os individuos
adolescentes estdo no mundo e sao por ele influenciados; estamos apontando para o
fato de que a experiéncia e as concepcbes acerca da adolescéncia sdo
constitutivamente sociais e historicas.

Isso quer dizer que para a pergunta “o que € a adolescéncia”, a resposta ndo se
encontra mais em uma esséncia “adolescente”, mas nos aspectos histéricos do
desenvolvimento dos sujeitos e na constante interacdo com o outro que define a
adolescéncia e que é definido por ela. O que é a adolescéncia nos remete a relacbes
incluindo as de raga, género, classe social, orientacdo sexual, entre geragoes, etc.

Assim, esta claro nosso ponto de partida: adolescéncias. A partir disso, definir
esse periodo de desenvolvimento do sujeito ndo se torna mais uma tarefa que implica
em definir regras gerais e universais sobre essa fase da vida, mas apontar algumas
caracteristicas que podem marcar o periodo que se definiu como a “etapa entre a
infancia e vida adulta”.

Mas além de ser um periodo marcado pela cronologia, “adolescéncia consiste na
etapa da vida do individuo do periodo dos 12 aos 18 anos”, este é também um
momento marcado por questdes psicossociais, fortemente caracterizadas por
mudangas.

Essa intensidade de mudangas, de transformacdes leva ao que muitos autores
identificam como crises da adolescéncia, que, a partir do nosso ponto de vista
significam muito mais momentos de construcdo e reconstrucdo da identidade
adolescente do que um momento de ndo razao, ou ndo adultez. Afirmamos isso, pois
as visdes sobre a adolescéncia e a juventude vém sendo marcadas por um olhar

adultocéntrico que muitas vezes define as especificidades da adolescéncia a partir de
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um lugar de nao adulto. Isto &, a adolescéncia muitas vezes é definida pela auséncia
de determinadas caracteristicas e nao de forma positiva.

A adolescéncia pode ser considerada como uma continuacdo do
desenvolvimento do sujeito que ja vinha acontecendo desde a infancia. Assim, na
pratica, acreditamos que nao seja totalmente possivel estipular uma data exata para o
inicio da adolescéncia. O que se faz é apresentar alguns pontos caracteristicos desse
momento do desenvolvimento. As sociedades primitivas possuiam ritos de passagem
onde “viver era preciso”, isto &, ndo havia possibilidade para o acaso. Criangas
passavam por experiéncias de forca e aprendizado social que definiam o seu ingresso
no mundo adulto. A nossa sociedade ocidental destituiu de sentido esses ritos, mas
criou outros, conforme classe social, embora ndo tenham o mesmo valor simbdlico que
anteriormente. Assim, surge um espaco social que é preenchido pelo que se
denominou adolescéncia. Espago esse que busca dar conta da transformagdo e
insercao da crianca no mundo adulto, agora ndo mais de forma exata, precisa
(GONCALVES; MAYORGA, 2000).

Na cultura brasileira, geralmente sdo as mudancas bioldgicas da puberdade, isto
€, o desenvolvimento dos caracteres sexuais secundarios, que geralmente marcam o
inicio da adolescéncia. Mas ndo é pouco comum encontrarmos jovens que ainda ndo
desenvolveram caracteres da puberdade, mas que ja vivem a sua adolescéncia. Assim,
definiu-se que a puberdade se refere a mudancas bioldgicas e adolescéncia a
mudangas bio-psio-sociais e inclui a etapa da puberdade.

Corzo (1993) se refere as 3 crises vividas no periodo da adolescéncia: a crise de
identidade, a crise de autoridade e a crise sexual. Consideramos aqui, crise em um
sentido ciclico, dialético e ndo no sentido de desequilibrio, em relagdo a um equilibrio
prescrito. Nos referimos a essas fases, mas destacamos que a concepgao de
desenvolvimento que embasa nossa reflexdo, ndo é a de um desenvolvimento em
etapas que seguem um curso linear, mas muito mais caracterizadas por um

movimento em espiral, dialético. Falaremos mais disso adiante.

ADULTOCENTRISMO E CRISE

As concepcbes sobre adolescéncia presentes no mundo contemporaneo sao
fortemente marcadas por uma visdo adultocéntrica acerca desses sujeitos, isto &, a
definicdo e as praticas voltadas para esse publico sdo marcadas por fortes relacdes de
poder entre adultos e nao adultos. Essa visao tem justificado, em determinados

contextos, fortes movimentos de dominacao, exploragdao, abuso e violagao de direitos
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de adolescentes e jovens. Quando incluimos outras categorias de analise como género,
raca e classe social, essas violacbes se tornam ainda mais acirradas. Assim,
abordaremos a situagao contemporanea acerca da adolescéncia em analogia com
fendbmenos de minoria, minoria psicolégica, como teorizou Lewin (1940).

Lewin (1940) afirmara que a existéncia de grupos minoritarios (no nosso caso,
adolescentes) é algo que se mantém devido a relagdo com outros grupos sociais
(adultos), em especial as maiorias psicolégicas que exercem “forca” sobre as minorias
no sentido de manter as barreiras psicoldgicas que os distinguem. Assim, existe
interesse das maiorias que 0s grupos minoritdrios permanecam na situacdo de
dependéncia dos mesmos, sem condicdes suficientes para autodeterminar-se. Assim, a
adolescéncia ndo é o oposto da vida adulta, mas depende da mesma para se constituir.

Goffman (1982), ao discutir sobre identidade e estigma concluiu que uma das
formas da sociedade se organizar € através da categorizagcdo das pessoas, definindo os
atributos para cada uma dessas categorias. Essa categorizacdo faz com que estejamos
em varios ambientes sociais e a partir das categorias que nos sdo apresentadas,
esperamos encontrar nesse ou naquele ambiente, um certo padrao de pessoas, €
acontecimentos. Goffman (1982) dira que essas categorizagdes que nos permitem uma
certa organizacao do mundo sdo repletas de expectativas normativas. Assim, diante de
um “estranho”, em uma determinada situagao, temos “em mente” uma série de idéias
do que ele deveria ser ou como deveria se comportar, se vestir, pensar. Essa
expectativa em relagdo ao sujeito é o que Goffman (1982) chama de identidade social
virtual e sera a referéncia para comparacao da identidade social real que se apresenta
diante de nos.

O adolescente &, em nossa sociedade, um estranho. E diante desse estranho, o
adulto se empenhard em colocar uma série de adjetivos para esses sujeitos:
aborrescentes (criticos e questionadores), em crise, imaturos (biologicamente e
intelectualmente), rebeldes (sem motivos), despreparados (para o trabalho, em alguns
contextos, e também para a vida sexual), fora da realidade (demasiado idealistas,
pensamento magico), etc. O adolescente &, em nossa sociedade, o ndo adulto, aquele
gue ndo goza ainda de determinadas qualidades e habilidades e, portanto, privilégios:
racionalidade, centramento, maturidade, capacidade, maturacdo sexual. A relacdao de
poder que se estabelece entre adolescentes e adultos é clara e tem conseqliéncias,
como dito acima, de exploragao, dominacao e deslegitimacdo desses sujeitos. Para ser
tratado como igual esse jovem deve assumir e internalizar os valores e praticas do

mundo adulto.
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Mas por que os adultos, nas sociedades contemporaneas, precisaram inventar
para os adolescentes esta passagem tdo dificil, este “lugar nenhum” social, esta longa
moratdria entre a infancia e a maturidade chamada adolescéncia? (KEHL, 2000)

O argumento de Calligaris (2000) é que a adolescéncia, nas sociedades do
individualismo e do imperativo da liberdade individual, é o depdsito dos sonhos e

desejos frustrados dos préprios adultos.

Se a adolescéncia é uma patologia, entdo ela é a patologia dos
desejos de rebeldia reprimidos pelos adultos (CALLIGARIS, 2000,
34).

Maiores do que os ideais de perfeicdo e felicidade, que nao
conseguimos cumprir e projetamos sobre a infancia de nossos
filhos, sdo os ideais de liberdade, transgressdao e gozo sem
limites, que projetamos sobre os adolescentes. Com uma
diferenca fundamental: se os adultos idolatram e estetizam suas
fantasias do que seja uma infancia feliz, eles temem e rejeitam os

obscuros desejos projetados sobre o adolescente (KEHL, 2000)

Os adolescentes sdo sujeitos com seus corpos em transformagdao que
evidenciam para os adultos tudo aquilo que eles tiveram que “esquecer” para chegar
ao “topo” da escala do desenvolvimento. Isso, segundo Calligaris (2000) resultaria em
uma crise do proprio adulto que diante dessa situacdo, reforgaria o lugar de ndo-adulto
do adolescente. O problema acaba sendo deslocado para o proprio adolescente - é
nele que estao os problemas, os desajustes, a rebeldia. Contudo, estamos apontando
que é nas relacbes de poder que devemos buscar compreender esses “problemas”.
Afinal, a partir das nogbes de identidade discutidas acima, pensamos a adolescéncia
como efeito de uma relagdo/acdo e ndo como uma substancia dada a priori, com
caracteristicas internas e psicoldgicas dadas, mas construidas a partir de um olhar
adultocéntrico sobre ele e das respostas dadas pelos jovens a esse tipo de olhar.

Deste modo, o que o adulto muitas vezes insiste em chamar de crise (no
sentido pejorativo) adolescente é muitas vezes as respostas que esses sujeitos dado a
essa forma de relagcdao que se estabelece com eles. Acreditamos que pensar dessa
maneira, nos permite fazer uma releitura da crise adolescente, incluindo o ponto de

vista dos mesmos.
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A adolescéncia ndao é uma fase natural do desenvolvimento humano e sim um
fendmeno cultural que se produz no encontro entre duas linhas de forca: do lado dos
adultos, a necessidade de negar as criangas que crescem um espago entre eles,
reconhecendo-os como adultos jovens; do lado dos adolescentes, o desenvolvimento
de estratégias para forcar este reconhecimento postergado, com todo o seu repertério

exuberante de “esquisitices”, desafios, rebeldias e sofrimento (KEHL, 2000).

CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da critica as nocdes de identidade vistas a partir do paradigma
dominante marcado por concepcgdes universais e a-histéricas acerca da subjetividade e
localizando a adolescéncia como o resultado de uma relacdo social marcada por
elementos de poder adultocéntricos, culturais e histdricos, concluimos que para
explicar as crises de identidade, de autoridade e sexual vividas pelos adolescentes, nao
devemos recorrer a idéia de uma fase natural descrita pelas teorias psicoldgicas que
insistem em apresentar a adolescéncia como uma fase prevista no desenvolvimento
humano e que “vai passar”. A partir desse ponto de vista, as situacdes de exploracao
e violagdo de direitos constatadas no mundo contemporaneo ndo encontram sua
explicagdo em caracteristicas inerentes aos adolescentes. A delinqiéncia, a
criminalidade, a gravidez na adolescéncia, a vulnerabilidade a doencgas sexualmente
transmissiveis, o alto indice de evasdo escolar em determinados contextos ndo sdo o
resultado direto da manifestacdo de caracteristicas previstas na adolescéncia, mas
resultado das formas de relacdo que estabelecemos com esses sujeitos colocando-os
nesse “lugar nenhum” e que faz com os adolescentes lutem de todas as formas contra

a invisibilidade.
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PESQUISA-AGCAO E ETNOGRAFIA: CAMINHOS CRUZADOS

ACTION-RESEARCH AND ETHNOGRAPHY: CROSSING PATHS

Vanessa Ferraz Almeida Neves!

RESUMO

O presente artigo constrdéi uma interlocucdo entre a pesquisa-acao e a etnografia,
visando desenvolver uma referéncia metodoldgica para a pesquisa qualitativa em
Psicologia Social.

Palavras-chave: Metodologia, Pesquisa qualitativa, Etnografia, Pesquisa-acao

ABSTRACT
This paper develops an interchange between action-research and ethnography, aiming
for a methodological reference for qualitative research in Social Psychology.

Key words: Methodology, Qualitative research, Ethnography, Action-research

"A metodologia é importante demais para ser deixada aos metoddlogos”.
Howard Becker?

Saber fazer pesquisa é tdo essencial aos pesquisadores quanto saber pensar. A
discussdo sobre metodologias torna-se ponto basico na formagdo de todos aqueles
que estdo se iniciando em uma forma de fazer cientifico no campo de Psicologia
Social. Afinal, fazer ciéncia produz conhecimentos tedricos e também metodoldgicos.

Metodologia é a disciplina que estuda os métodos e é também considerada
como a forma escolhida de se conduzir a pesquisa (THIOLLENT, 1994, p.25). Tendo-se
definido o objeto e os objetivos da pesquisa, parte-se em busca do como alcancar
estes objetivos. A escolha do caminho a ser percorrido durante a investigacdao nao é
aleatéria, mas deve levar em consideracdo alguns aspectos essenciais, como aqueles

discutidos por MACIEL (1999, p.15): a especificidade da problematica a ser

! Mestre em Psicologia, drea de concentracdo em Psicologia Social, Faculdade de Filosofia e
Ciéncias Humanas da Universidade Federal de Minas Gerais.
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investigada, a habilidade do pesquisador, os recursos disponiveis e principalmente os
pressupostos tedricos que sustentam a pesquisa. BECKER (1993, p.12) defende que
os pesquisadores deveriam se sentir livres para inventar métodos capazes de resolver
os problemas enfrentados pela pesquisa que estdo fazendo, sempre considerando
estes principios gerais. Ao enfrentarmos e discutirmos problemas de método,
iluminamos o caminho da pesquisa com novas solugdes.

A Psicologia Social, por seu carater interdisciplinar préprio, faz uso de
metodologias trazidas de outros campos das Ciéncias Humanas, tais como a
Antropologia e a Sociologia. Ao tomar de empréstimo métodos de outras disciplinas,
surgem questoes éticas, tedricas e técnicas. Consideramos valiosa a observacao de
BECKER (1993, p.14), segundo a qual “problemas de método sdo sempre relativos a
organizacao das relacdes entre pesquisadores e as pessoas as quais estudam, e das
relagbes entre as varias categorias de pesquisadores na produgdo de resultados”.

Neste artigo, buscamos contribuir para o debate em torno destas questdes ao
refletir sobre duas® das formas possiveis de como se fazer pesquisa qualitativa em
Psicologia Social: a etnografia e a pesquisa-agdo. Abordamos estes dois métodos em
uma relagdo mutua, pensando que a primeira nos ensina como ‘ir a campo’, e a

segunda nos ensina a trabalhar com a demanda que surge neste trabalho de campo.

PENSANDO A PESQUISA QUALITATIVA

Defendemos a perspectiva de que a pesquisa qualitativa em Psicologia Social é
uma forma de produgdo de conhecimento valida "per si”, e ndao deve ser considerada
importante e (til apenas quando as possibilidades da pesquisa quantitativa se
esgotam.

Arilda S. Godoy (1995a) coloca que a pesquisa qualitativa parte de questdes
amplas, que se definem ao longo do estudo, ndo havendo hipdteses estabelecidas a
priori, separacao sujeito-objeto, neutralidade cientifica, generalizacdo, manipulacdo de
variaveis... Este tipo de abordagem se caracteriza pela obtencdao de dados descritivos,
procurando “compreender os fendmenos estudados segundo a perspectiva dos
sujeitos, ou seja, dos participantes da situagdo em estudo” (GODOY, 1995b, p.58).
Outra caracteristica importante apontada é o fato da pesquisa qualitativa buscar os

dados em seu ambiente natural e, portanto, a habilidade e a experiéncia do

2 BECKER, Howard. Métodos de pesquisa em Ciéncias Sociais. Ed. Hucitec, S&o Paulo. 1993.
(p.17).
3 O t . . . . _ ~ s

ptamos por discutir a etnografia e a pesquisa-agao por serem metodos amplamente
utilizados em nosso campo de pesquisa. E apesar de estarem muito presentes em nossa pratica,
avaliamos que ha pouca discussdo sobre a relagdo entre eles. Ndo desconhecemos, obviamente,
que ha outras metodologias, tais como o estudo de caso, as entrevistas qualitativas, etc., e
consideramos que varias de nossas observacGes também podem ser Uteis para abordar estes
métodos.
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pesquisador sao fundamentais na coleta destes dados. Os dados coletados podem
incluir entrevistas, fotografias, desenhos e extratos de varios tipos de documentos
(LUDKE e ANDRE, 1986, p.12).

GODOY aponta que “gquando nossa preocupacao for a compreensao da teia de
relagdes sociais e culturais que se estabelecem no interior de organizagdes, o trabalho
qualitativo pode oferecer interessantes e relevantes dados” (1995b, p.63). Nesta
perspectiva, se inserem a etnografia e a pesquisa-acao, que passaremos a discutir em

seguida.

A ETNOGRAFIA, OU COMO “IR A CAMPO”

O carater interdisciplinar da Psicologia Social ja é sugerido por sua propria
denominacdo. Esta interdisciplinaridade se coloca ndo apenas ao nivel da producdo de
teorias, mas também no nivel metodoldgico. Assim, ao aproximar-se da Antropologia,
0s psicologos sociais encontram na etnografia um dos tipos de pesquisa qualitativa
qgue pode trazer respostas a problemas especificos sobre como ir a campo de forma a
produzir resultados validos.

A etnografia é definida como “ciéncia da descricdo cultural”. GEERTZ (1989,
p.17) aponta que o que define a etnografia “é o tipo de esforgo intelectual que ela
representa: um risco elaborado para uma ‘descricao densa’, tomando emprestada uma
nogdo emprestada de Gilbert Ryle”. E famosa a citacdo de Geertz sobre o significado

da ‘piscadela’ de olho:

“O caso é que, entre o que Ryle chama de "descricao superficial" do que o
ensaiador (imitador, piscador, aquele que tem o tique nervoso...) esta
fazendo ("contraindo rapidamente sua palpebra direita") e a "descricdo
densa" do que ele esta fazendo ("praticando a farsa de um amigo imitando
uma piscadela para levar um inocente a pensar que existe uma conspiracao
em andamento") esta o objeto da etnografia - uma hierarquia estratificada
de estruturas significantes em termos das quais os tiques nervosos, as
piscadelas, as falsas piscadelas, as imitagbes, os ensaios das imitagbes sao
produzidos, percebidos e interpretados, e sem as quais eles de fato nao
existiriam (nem mesmo as formas zero de tiques nervosos as quais, como
categoria cultural, sdao tanto nao-piscadelas como as piscadelas sdao nao-
tigues), ndo importa o que alguém fizesse ou ndo com sua propria
palpebra” (GEERTZ, 1989, p. 17).
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E justamente esta “descricdo densa”, em busca da producdo de sentidos nos
grupos sociais, que a Psicologia Social tem como um dos objetos principais. Portanto,
ao nos voltarmos para a etnografia, estamos em busca de nosso préprio objeto de
estudo e de opgbes metodoldgicas validas para melhor aborda-lo.

James P. Spradley (1980) defende o entendimento da natureza humana a partir
do estudo das culturas de diferentes grupos. Pelo método etnografico é possivel
entender a comunidade através do ponto de vista de seus membros, e descobrir as
interpretacdes que eles ddao aos acontecimentos que os cercam. SPRADLEY (op. cit.)
afirma que este é o objetivo principal da etnografia, segundo Malinowski. Carlos R.
Branddo*, salienta a invencdo de uma nova atitude por Malinowski, mais do que
apenas a invencdo de um novo método: ao recusar explicar a cultura e a sociedade de
um outro a partir apenas de fragmentos de relatos de viajantes, desembarca nas Ilhas
Trobriant para viver, sentir, falar e escutar este outro. Assim, estamos diante de um
mergulho na cultura de um outro que pode nos ajudar a olhar para nés mesmos, tal
qual um espelho.

O conceito de cultura defendido por GEERTZ é:

... essencialmente semidtico. Acreditando, como Max Weber, que o homem
é um animal amarrado a teias de significados que ele mesmo teceu,
assumo a cultura como sendo essas teias e a sua analise; portanto, ndo
como uma ciéncia experimental em busca de leis, mas como uma ciéncia

interpretativa, a procura do significado [...] Como sistemas entrelacados de

signos interpretaveis (o que eu chamaria simbolos, ignorando as utilizagdes
provinciais), a cultura ndo é um poder, algo ao qual podem ser atribuidos
casualmente os acontecimentos sociais, os comportamentos, as instituicdes
ou os processos; ela € um contexto, algo dentro do qual eles podem ser
descritos de forma inteligivel - isto &, descritos com densidade” (op. cit.,

pp.15-20; grifos nossos).

GEERTZ enfatiza, portanto, o carater auto-reflexivo e de mudanga que a cultura
possui, sendo esta o contexto no qual os acontecimentos sociais podem ser lidos.

A Psicologia Social pode se inserir nesta discussdo, apontando que a pratica
etnografica ndo é realizada em um vazio emocional, neutra de qualquer subjetividade.
E uma pratica nas, e sobre, relacdes humanas. S3o estas relacdes que permitem

distinguir sentidos e significacdes. O pesquisador se coloca em campo, diante de gente

4 BRANDAO, Carlos Rodrigues (Org.). Repensando a pesquisa participante. 3.ed. S&o Paulo.
Brasiliense, 1987 (p.11), citado por Maciel (1999:20).
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de carne e o0sso, sendo ele proprio de carne e 0sso. Acrescentemos aos COrpos
presentes, a linguagem, sem a qual significacdes e re-significagdes ndo seriam
possiveis. Reconhecendo o papel da subjetividade, ou os “anthropological blues”,
poderemos enfim, diferenciar o piscar de olhos de uma piscadela marota. (DA MATA,
1978, p.35).

SPRADLEY propde o seguinte ciclo para a pesquisa etnografica:

Ciclo da Pesquisa Coletando

Etnogréafica dados
etnograficos
Fazendo Fazendo um
perguntas registro
etnogréficas etnogréfico
Selecionando }
um projeto
etnogréafico Analisando
dados
etnogréficos
Escrevendo
uma
etnografia

Figura 1: Ciclo da Pesquisa Etnografica. Fonte: SPRADLEY, J. (1980, p.29). Tradugdo

nossa.

Gostariamos de explicitar cada fase do ciclo de pesquisa apresentado, por
considera-lo esclarecedor de como se realizar uma etnografia na pratica do campo, na
dupla tarefa de transformar o exdético em familiar e/ou transformar o familiar em
exodtico (DA MATA, 1978, p.28).

SELECIONANDO UM PROJETO ETNOGRAFICO

Toda etnografia comega, segundo SPRADLEY (ibid., pp.30-31), com um Unico
problema geral colocado: descobrir o conhecimento cultural que as pessoas usam para
organizar seu comportamento e interpretar a experiéncia.

Gilberto Velho (1978, p.39) faz observacbes interessantes sobre este processo

de descoberta, apontando que “o que vemos e encontramos pode ser familiar, mas

ndo é necessariamente conhecido e o que ndo vemos e encontramos pode ser exotico,

mas até certo ponto conhecido” (grifos do autor). O grau de familiaridade com o
objeto de estudo pode se constituir em um empecilho, se for considerado igual a
conhecimento: uma reflexdao sistematica e critica sobre o que ja se julga como

conhecido leva a um re-conhecimento do objeto. O re-conhecimento do objeto, e
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também o encontro com o exoético, podem trazer novas perspectivas e saidas para
problemas enfrentados pela Psicologia Social.

SCHATZMAN e STRAUSS, em seu livro “Field Research” (1973, p.19), consideram
trés pontos principais ao se selecionar o campo para o estudo do tema proposto:

*determinar se o local escolhido favorece de fato a abordagem do tema
proposto;

*medir” as propriedades do local (tamanho, populagdao, complexidade...) em
comparagao com os recursos do pesquisador (tempo, recursos financeiros, mobilidade,
habilidades...);

*colher informacdes que favorecam a negociacao de entrada no local escolhido;

FAZENDO PERGUNTAS ETNOGRAFICAS

As perguntas formuladas tendem a surgir fora do contexto cultural na maioria
das formas de pesquisa em Ciéncias Sociais. Ao contrario, ao se propor uma
etnografia parte-se do pressuposto que a seqiéncia pergunta-resposta &€ um Unico
elemento do pensamento humano, e, portanto, ambas as perguntas e respostas tém
gue ser descobertas na situacao social estudada. SPRADLEY (ibid., p.32) cita Black e
Metzger®, que enfatizam o fato de “até se saber a quais perguntas alguém na cultura
estad respondendo, dificilmente poderad se saber sobre as respostas. [...] E necessario
saber a quais perguntas as pessoas estdo respondendo com seus atos” (traducgao
nossa).

Ao se passar pelo ciclo de pesquisa, novas perguntas sao descobertas, que
levardo a nova coleta de informagdes. Ao analisar estas informacdes, novas perguntas
aparecem, levando a renovagdo do ciclo.

Toda etnografia comega com perguntas descritivas gerais. Apds analisar as
informacdes iniciais coletadas, perguntas estruturais e contrastantes aparecem, que

levam a observacoes focalizadas.

COLETANDO INFORMACGES ETNOGRAFICAS

Comeca-se a pesquisa com observagbes descritivas gerais, numa tentativa de
tracar um panorama da situacao social e do que ocorre ali. SCHATZMAN e STRAUSS
(ibid., p.34) sugerem que um mapeamento inicial do local a ser estudado seja feito.
Esses autores falam sobre trés tipos de mapas:

*mapa social (nUmero e tipos de pessoas, hierarquia, divisdo de trabalho...);

*mapa espacial (localizacao das pessoas, equipamentos, salas...);

> BLACK, Mary and METZGER, Duane. “Ethnographic description and the study of law”, in
NADER, L. The Ethnography of law. Ed. American Anthropologist 67(2): pp.141-165, 1964.
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*mapa temporal (fluxo de pessoas, horarios, reunides, rotinas...);

Depois de registrar e analisar as informacdes iniciais coletadas, a pesquisa se
estreita e comecga-se a fazer observagdes focalizadas. Finalmente, apds mais analises
e repetidas observagdes em campo, serd possivel estreitar a investigacdo e fazer
observacdes especificas. A figura a seguir ilustra a passagem de observacdes gerais,
descritivas, para observacOes focalizadas até a chegada a observacdes seletivas e
especificas. Fica claro nesta figura que até o final da pesquisa ndo se deve abandonar

as observacgoes gerais, ou seja, o conjunto da situacao estudada.

Pesquisa Etnografica

e e e e e e e e et e e e e [

7 Z// s
7 / //77”7'75//// —

COMECO DO PROJETO TERMINO DO PROJETO

Figura 2: Pesquisa Etnografica.
Fonte: SPRADLEY, J. (1980, p.34).

Traducgao nossa.

O processo de descobertas € sempre dialético e paradoxal: estranhar o que esta
se tornando familiar, familiarizar-se com o que se torna mais uma vez estranho.
Entdo, ha neste momento, a possibilidade de novos re-conhecimentos: algo de novo
pode ser produzido.

SPRADLEY (op. cit.) aponta a observagao participante como técnica para se fazer
um estudo etnografico, que tem um duplo objetivo: engajar-se em atividades
apropriadas na situagao estudada e observar as atividades, pessoas, e aspectos fisicos
da situacdo. O observador participante experimenta estar dentro e fora da situagao
estudada, e se transforma, ele mesmo, em um importante instrumento de pesquisa,
como ja salientamos anteriormente, com seu corpo e linguagem.

SCHATZMAN e STRAUSS (op. cit., p.53) tecem algumas consideragdes sobre o
observador. Este pode inferir propriedades que sdo tacitas para aqueles que estdo

imersos na cultura estudada ao manter um constante olhar de surpresa para os
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eventos observados e estando, ao mesmo tempo, atento ao significado de sua propria
experiéncia.

Além de fazer observacgdes, o pesquisador também pode fazer entrevistas semi-
estruturadas ou abertas com alguns informantes, analise documental, estudo de caso,
surveys... Os autores citados acima defendem que a escolha da técnica a ser utilizada
deve procurar responder ao problema inicial colocado (ibid., p.14).

Wolcott®, citado por LUDKE e ANDRE (op. cit.), enfatiza a necessidade do
trabalho de campo durar pelo menos um ano, para se alcangar um entendimento das
regras, costumes e convencgdes do grupo ou organizacao estudados, especificamente
instituicdes educacionais. Gilberto Velho (op. cit., p.37) sugere, em contrapartida, que

nw

a idéia de tentar por-se no lugar do outro e de captar vivéncias e experiéncias

particulares exige um mergulho em profundidade dificil de ser precisado e delimitado
em termos de tempo”(grifos do autor). Podemos entender a necessidade do trabalho
em campo durar, ndo um tempo pré-determinado, mas um ciclo completo (com
principio, meio e fim), a ser definido no préprio campo de investigagdo, tendo em vista

os objetivos da pesquisa.

FAZENDO UM REGISTRO ETNOGRAFICO

O registro etnografico inclui notas (das observagdes, e também insights tedricos
e metodoldgicos), fotografias, filmagens, mapeamentos, documentos, entrevistas.

O instrumento através do qual se registram as observagoes é o Diario de Campo.
Neste Diario, sdao anotados, da forma mais minuciosa possivel, os acontecimentos
ocorridos em campo, assim como as impressdes subjetivas decorridas destes
acontecimentos. Ao se registrar impressdes subjetivas e sentimentos, deve-se ter o
cuidado de fazé-lo de forma distinta’ dos acontecimentos em si, para que possa haver
uma avaliagdo posterior tanto dos acontecimentos quanto dos sentimentos e
impressdes. No Diario de Campo podem ser registradas também observacgoes teodricas,
gue serdo mais bem desenvolvidas no decorrer da pesquisa. Geralmente, o Diario de
Campo resulta em uma enorme quantidade de dados a serem analisados.

Tanto SPRADLEY (op. cit.) quanto SCHATZMAN e STRAUSS (op. cit.) enfatizam a
importancia de se manter um registro cuidadoso, pois este se constitui em um elo
entre as observacdes de campo e a analise dos dados, que dependera em muito do

gue se registrou. O registro, portanto, exerce um consideravel controle sobre o

6 WOLCOTT, H.W. Criteria for an ethnographic approach to research in education. In: Human
Organization, 34: 111-128, 1975.

7 Através de notas de rodapé, usando cores diferentes para as impressdes, ou mesmo letras
diferenciadas.
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processo de descoberta ao oferecer evidéncias negativas, conflitantes ou mesmo

confirmar a analise dos dados, além de apontar a necessidade de mais observacoes.

ANALISANDO OS DADOS ETNOGRAFICOS

SCHATZMAN e STRAUSS (op. cit., pp.108-127) avaliam que uma analise
gualitativa ndo tem as mesmas facilidades de uma analise quantitativa. Os dados
gualitativos sdo extremamente complexos, e dificilmente sdo analisdveis em unidades
de medidas standard, tais como os dados quantitativos. Ao contrario do que se pode
pensar a primeira vista, a pesquisa qualitativa é tdo ou mais exigente que a pesquisa
quantitativa. BECKER (op. cit., pp. 48-49) reflete:

“"Em face desta quantidade de dados ‘ricos’ e variados, o pesquisador
enfrenta o problema de como analisa-los sistematicamente e, entdo,
apresentar suas conclusdes de modo tal que convenca outros cientistas de
sua validade. A observacdo participante (na verdade, a analise qualitativa
de modo geral) ndo se saiu bem com este problema e, geralmente, as
evidéncias completas para as conclusdes e 0s processos através dos quais
elas foram alcancadas ndo sdo apresentados, de modo que os leitores se
véem em dificuldades para fazer sua propria avaliagdo sobre elas e tém que

confiar em sua fé no pesquisador”.

A analise de dados qualitativos envolve o pensar que é consciente, sistematico,
organizado e instrumental, portanto a reflexividade estd sempre presente. E um
processo de interacdo entre o pesquisador e sua experiéncia, ou seus dados.
Enfatizamos, mais uma vez, o papel da subjetividade do pesquisador. DA MATA (op.
cit., p. 32-34) comenta sobre o paradoxo da situacdo etnografica: “para descobrir é
preciso relacionar-se e, no momento mesmo da descoberta, o etnélogo é remetido
para o seu mundo, e deste modo isola-se novamente,(...) e volta-se para sua propria
cultura.”

SCHATZMAN e STRAUSS (op. cit., pp.108-127) enfatizam a influéncia que o
guadro referencial tedrico tem na observacdo e na analise dos dados coletados,
apontando que este referencial ndo deve “encobrir” ou distorcer os dados.

Para enfrentar os problemas de andlise e apresentacdao de conclusdes, BECKER
(op. cit., pp. 50-60) sugere 3 estdgios para esta fase da pesquisa etnografica:

1- Selecdo e definicdo de problemas, conceitos e indices (especulacdo sobre

possibilidades; reflexdo sobre a equacao ‘grupo-informante-observador’ e

sobre qual o papel do observador no grupo);
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2- Controle da freqliéncia e da distribuicao de fen6menos (definicdo de quais
problemas, conceitos e indicadores serdo validos como focos principais do
estudo; convergéncia de muitos tipos de evidéncia sobre o objeto em
estudo);

3- Construcdao de modelos de sistemas sociais (concepgao e rechecagem de um
modelo descritivo que expligue os dados reunidos; uso de analises
estatisticas e descritivas; procura por exemplos que neguem a analise);

LUDKE e ANDRE (op. cit., p.16) afirmam que se trata de:

“... encontrar os principios subjacentes ao fen6meno estudado e de situar as
varias descobertas num contexto mais amplo. [...] Essa interacdo continua
entre os dados reais e as suas possiveis explicacdes teodricas permite a
estruturacdo de um quadro tedrico dentro do qual o fenédmeno pode ser

interpretado e compreendido”.

ApOs a analise inicial, o pesquisador deve se voltar novamente para os dados e
testar suas idéias e analises, fazendo novas perguntas e, se necessario, novas

observacoes.

ESCREVENDO UMA ETNOGRAFIA

Escrever uma etnografia forga o investigador em um maior e mais intenso tipo
de analise e coloca o problema da apresentacdo dos resultados. BECKER (op. cit.,
p.64) sugere que seja feita uma descricdo da historia natural das conclusdes finais,
“apresentando as evidéncias tais como chegaram a atencdo do observador durante os
sucessivos estagios de sua conceitualizacdo do problema.” SPRADLEY (op. cit.) afirma
gue aqueles que comegam a escrever enquanto ainda podem fazer observacdes de
campo descobrirdo que escrever faz parte do ciclo de pesquisa, pois a escrita pode
levar a novas questdes e a mais observagdes.

GEERTZ afirma que:

“fazer etnografia é como tentar ler (no sentido de ‘construir uma leitura de’)
um manuscrito estranho, desbotado, cheio de elipses, incoeréncias,
emendas suspeitas e comentdrios tendenciosos, escrito ndo com 0s sinais
convencionais do som, mas com exemplos transitérios de comportamento
modelado” (ibid., p.20).
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A postura de escuta e o respeito necessarios a construgdo de uma leitura
etnografica podem ser aproximados ao método clinico. A intervencdo do etndgrafo,
assim como a do clinico, transforma os dados: o objeto muda sob a agdo do processo
de pesquisa, tanto quanto no acompanhamento clinico, e neste processo o
conhecimento, ou re-conhecimento, é construido.

Passaremos agora a reflexdo sobre a pesquisa-acdao, uma outra possibilidade do
fazer cientifico em Psicologia Social.

PESQUISA-ACAO: UM PASSO-A-MAIS

Podemos remontar a origem da pesquisa-acao a Kurt Lewin, em 1940. Ela surge
da necessidade de planejar intervengdes transformadoras no campo das relagOes de
grupo. MACIEL (1999, pp. 21-25) reflete que as discussdes de Lewin sobre a
pesquisa-acdo ja incluiam criticas aos aspectos conflituais da sociedade americana.
Portanto, desde seu inicio, a pesquisa-agdo possui um carater critico em relagdo ao
status quo dominante.

THIOLLENT (2000, p.14) define a pesquisa-acao como sendo:

“um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e realizada
em estreita associacdo com uma agao ou com a resolugdo de um problema
coletivo e no qual os pesquisadores e os participantes representativos da
situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou

participativo.”

Assim sendo, a pesquisa-acdo, além de engajar o pesquisador na situagao
estudada, transformando-o em um observador participante, coloca a importante
guestdo da agdo planejada no campo em estudo. E necessario ressaltar que a acao é
gerada no préprio processo de investigacao.

Ha uma estreita participagdo dos pesquisadores e pessoas envolvidos na
pesquisa, deixando estas de serem meros informantes: elas tornam-se sujeitos,
produtores ativos de conhecimento. A participacao coletiva socializa o poder originado
pelo acesso ao conhecimento produzido e permite que o grupo planeje respostas de
ordem pratica para os problemas vividos pelo grupo. O pesquisador assume um
posicionamento politico em favor dos grupos excluidos, propondo acbes de
enfrentamento e mudanca dos problemas encontrados.

A pesquisa-acao envolve, portanto, trés momentos: o conhecimento da
realidade, visando a sua compreensao e a transformacao dos problemas vividos pelos

grupos excluidos; a participacdo coletiva de todos os envolvidos e a agdo de cunho
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educacional e politico. THIOLLENT (op. cit., p.16) ressalta que “a pesquisa ndo se
limita a uma forma de agao (risco de ativismo): pretende-se aumentar o
conhecimento dos pesquisadores e o conhecimento ou o “nivel de consciéncia” das
pessoas e grupos considerados”.

Pensamos ser este o passo-a-mais que o pesquisador da em relagdo a
etnografia, e também em relacdo a outras formas de pesquisa em Psicologia Social:
ha uma escuta da demanda do grupo. A partir desta escuta, propde-se uma acao a ser
realizada, tendo em vista os problemas colocados, que exigem solugdes de acordo
com as particularidades dos atores sociais envolvidos. A acdo é planejada em um
processo de negociacao constante com as pessoas envolvidas.

Colocando-se a acao planejada (seja ela de carater social, educacional, técnico
ou outro) no centro do processo de pesquisa, pretende-se ficar atento ndao apenas as
necessidades praticas da situacdo estudada, mas também as exigéncias tedricas “de
conhecimento a ser produzido em funcao dos problemas encontrados na agao ou entre
os atores da situagdao” (THIOLLENT, op. cit., p.16). A pesquisa-agao torna-se dinamica
ao estudar as transformacdes, e suas conseqliéncias, ocorridas durante o processo de
intervencdo do pesquisador.

Entretanto, € necessario nos perguntarmos que tipo de agdo seria esta, uma vez
qgue nos anos 60/70 surge uma estreita vinculagdo entre militdncia politica e a pratica
da pesquisa-agcao no ambito da América Latina. MACIEL (op. cit., p.29) percebe um
paradoxo nesta associacdo, uma vez que o pesquisador define sua “técnica, sua
atuacdo, seu entendimento da realidade em funcdo de uma ideologia de cunho
marxista com caminhos pré-estabelecidos de mudancgas das estruturas politicas e
econOmicas dos paises capitalistas.” Ao percorrer estes caminhos ja pré-estabelecidos,
com solugbes prontas, o pesquisador é considerado o detentor do saber, podendo
ocorrer uma imposicdo ideoldgica frente as pessoas envolvidas na situacdo estudada.
Podemos entrever nesta pratica da pesquisa-acdo uma logica de dominacdo, que seria
justamente o que os investigadores procurariam combater. Esta autora defende o
surgimento de novos referenciais tedricos que possam nortear novas praticas sociais®
de pesquisa, nao vinculadas a acgdes politico-partidarias, mas como parte de um
processo dialdgico de transformacdo. Assim, ela escreve:

“.. @ acdo ndo pode ser considerada somente a acdo concreta, palpavel
como a construcdo de creches, fundacdao de associacbes, a criacao de

escolas, mas também devemos considerar as mudangas que se dao no

8 Definir a pesquisa-acdo como pratica social significa considera-la como um processo de
interagdo, cujo objetivo se estende ao entendimento entre os participantes capaz de provocar
mudancas na realidade e nos préprios sujeitos. (Maciel, 1999, p.35).
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ambito do préprio sujeito e suas relagbes interpessoais e sociais. O
processo dialégico — cujo objetivo é o entendimento entre os sujeitos que
participam de uma certa comunidade, para que possam construir modelos
dessa representacdo da realidade - pressupde que os sujeitos debatedores
alcancem, apds o embate das idéias, uma modificacdo na forma de agirem
diante das situagdes. A acao organizada coletivamente pode - ser ou nao -

uma consequléncia desse processo. (ibid., p.32).”

MACIEL (op. cit.) buscando um novo referencial tedrico que embase esta nova
forma de se conceber a agao, apoia-se em Habermans, principalmente em sua teoria
sobre a acdo comunicativa. Habermans recupera a dimensao da linguagem e enfatiza,
no agir comunicativo, a dimensao do entendimento intersubjetivo e do novo sentido
gue pode ser produzido na interacao entre os falantes, inclusive um entendimento que

possa ser critico e questionador. MACIEL acrescenta:

“A idéia de conhecimento produzido pela participacdo dos sujeitos nas
discussGes sobre a compreensdo da realidade é de grande relevancia para a
fundamentacdo da metodologia da pesquisa-acdo, uma vez que ela
pressupde como paradigma de investigacdao o fato dos sujeitos serem
capazes de aprender a produzir conhecimentos validos uns para os outros e
para seu proprio contexto de vida. Para a pesquisa-acdo, a investigagao
deveria ser um processo de aprendizagem de tal forma que os sujeitos
envolvidos pudessem aprender a aprender. Nesse sentido, o jogo simbdlico
presente na comunicacdao apresenta intrinsecamente as condigdes para a

realizacdo dessa meta da pesquisa-agao” (ibid., p.78).
Podemos entdo, a partir do referencial teérico adotado por MACIEL, propor uma

alteracdo do ciclo de pesquisa etnografica sugerido por SPRADLEY, supondo que ele

pode nos ajudar a pensar a pesquisa-acao COmMo um passo-a-mais:
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A Acdo Comunicativa Coletando
e o Ciclo da Pesquisa dados
. etnogréficos
Etnogréfica
Fazendo Acdo Fazendo um
perguntas c ¢ao registro
etnogréficas omunicativa etnogréafico
Selecionando J L
um projeto
etnogréfico Analisando
dados
etnogréficos
Escrevendo
uma
etnografia

Figura 3: A agao comunicativa e o Ciclo da Pesquisa Etnografico.
Adaptacao
da figura de SPRADLEY, J. (1980, p.29).

Ao colocarmos a ‘acdo comunicativa’, e consequentemente a demanda do grupo,
no centro do processo investigativo, estamos propondo que ela oriente, por principio,
todas as fases da pesquisa. A relacao pesquisador e sujeitos passa a se inserir em
uma relacdo circular, pautada por uma ética definida a partir desta relacdo, e ndo a
priori baseando-se em um modelo moral de verdade (MELUCCI, 1995).

Citando Maisonneuve (1977), AFONSO tece algumas reflexdes sobre diferentes
“estilos” de atuacdo dos profissionais frente as mudancas sociais, que também podem

ser aplicadas aos pesquisadores em Psicologia Social:

“No primeiro, tecnocratico, busca-se o controle sobre a populacdo,
considerando-se que os profissionais sdo os detentores do saber, que
tomardo as decisdes independentemente da populacdo, ainda que
intencionem a melhoria da qualidade de vida desta. No segundo, de carater
mais populista, os profissionais limitam-se a responder as preocupagoes
manifestadas pela populacdo, de maneira espontaneista e sem preocupagao
com uma direcdo e uma ética da mudanca. No terceiro, de teor
emancipatorio, busca-se o desenvolvimento das pessoas ou grupos
interessados, pela elucidacdo de suas relagbes, no decurso das situacoes
com as quais se defrontam - conflitos, desejos, proibicdes, saidas. Nesse

sentido o profissional € um agente de mudancga. Esforca-se por adaptar o
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seu trabalho a singularidade dos casos, sem perder de vista a teoria e o

contexto. Incorpora e promove a participacao da populagao” (2003, p.248).

Os diferentes “estilos” apontados por AFONSO estdo relacionados aos principios
éticos que sdo indissociaveis do fazer cientifico, e também de toda pratica profissional.

Assumimos que o passo-a-mais da pesquisa-agdo, o trabalho com a demanda
levantada no grupo e a conseqliente acdo comunicativa, € associado a uma ética
emancipatoria, se propondo a desenvolver a reflexdo dos participantes, atores e
sujeitos do seu contexto histdrico, politico e social. E do entendimento, a partir da
dimensdo dialdgica da linguagem, que é possivel a re-construcdo do conhecimento
entre as pessoas envolvidas no processo de investigacao, e seu engajamento na

transformacao de seu contexto sécio-cultural.

CONSIDERAGOES FINAIS

Procuramos, neste trabalho, tragar um caminho da etnografia a pesquisa-agao,
pois acreditamos que sdo duas formas possiveis de pesquisa qualitativa em Psicologia
Social. Consideramos a observacao participante, apontada pelos autores citados como
técnica de se realizar a etnografia, como uma maneira de interagdo e apreensdo dos
significados da realidade social e cultural a ser pesquisada, passivel de ser utilizada
também na pesquisa-acdo. As observagdes e técnicas apontadas e discutidas em
relacdo a etnografia sdo validas e pertinentes também para a pratica da pesquisa-
acao. Esta discussdao tem como pano de fundo o debate sobre a pesquisa qualitativa e
suas formas de fazer ciéncia. Ao percorremos este caminho, pretendemos trazer
contribuicdes para este debate.

Entendemos que a escolha metodoldgica por uma pesquisa de tipo etnografica
aponta motivos éticos relacionados ao respeito aos valores e praticas do grupo
pesquisado, a partir de um principio de ndo-interferéncia e recusa ao etnocentrismo.

A pesquisa-acao busca uma apreensao dos significados produzidos no contexto
pesquisado; um agir comunicativo, pautado por uma ética emancipatéria neste
contexto, com o intuito de transforma-lo a partir do entendimento entre os sujeitos
envolvidos no processo investigativo sobre os problemas encontrados e suas possiveis
solugdes.

Tanto a etnografia quanto a pesquisa-acao nos demanda opg¢des metodoldgicas
e éticas. S3o posicoes entre as quais devemos deslanchar uma interlocucdo. Caminhos
que ora se afastam, ora se entrecruzam dependendo de nossos "mapas" de onde
partimos, por onde andamos e aonde desejamos aportar — ainda que nao haja nunca

a certeza aprioristica de aonde vamos chegar.
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DA APROPRIACAO DE UMA HISTORIA A POSSIBILIDADE DE SUA
RESSIGNIFICACAO: UM DIALOGO COM PROFESSORAS DE CRECHES
COMUNITARIAS EM BELO HORIZONTE!

FROM THE APPROPRIATION OF HISTORY TOWARDS ITS RESSIGNIFICATION:
A DIALOGUE WITH TEACHERS OF COMMUNITY CHILDCARE CENTERS IN BELO
HORIZONTE

José Alfredo Oliveira Debortoli?

RESUMO

O texto apresenta a historia da Educacdo Infantil narrada por professoras de
instituicbes conveniadas a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte. Aborda a
constituicdo do espago e das relagdes institucionais: sonhos e conquistas, papéis
sociais, participacdo na histéria da Educacdo Infantil, conquista do lugar de
professora, experiéncias de infancia, de formacdo e de insercdo cultural, formas de
apropriacao e reconhecimento de saberes, entre outros temas. Focaliza os lugares
sociais nos quais os sujeitos participam e se apropriam de uma histéria de construcado
da Educacdo Infantil no municipio. Sao falas, agoes, relagdes, conceitos e preconceitos
que, dia-a-dia, se alimentam, se desconstréoem e, também, podem ser reinterpretados
e reconstruidos.

Palavras-chave: Histérias de professores, Histdérias da educacdo infantil, Memodria e

Formacdo docente

ABSTRACT

The paper presents a history of the Early Childhood Education, narrated by teachers in
educational institutions, which are subsidized by the City Council in Belo Horizonte,
Brazil. The paper approaches the participation of the teachers in the construction of
such history: their institutional roles, their interpersonal relations within educational
institutions, their challenges and projects, the ways in which their knowledge has been
recognized and/or expanded, their own experiences of childhood, and so forth.

Key words: Teachers histories, History of early childhood education, Memory,

Teacher formation

! Texto elaborado a partir da Tese de Doutorado Infidncias na creche: corpo e memdria nas
praticas e nos discursos da Educacdo Infantii - um estudo de caso em Belo Horizonte.
Programa de Pds-Graduacdo em Educagdo, PUC-Rio, 2004; sob orientacdo de Sonia Kramer.
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Adoto uma concepgao de histéria como um texto escrito e inscrito “por” e “nos”
sujeitos. Histdria-texto, no sentido de Benjamin (1987a, 1987b), que reclama ser
olhado, contemplado, revisto, reconstruido. Neste artigo, enfatizo temas que
emergiram de entrevistas realizadas com professoras de uma creche comunitaria® no
municipio de Belo Horizonte.* Proponho-me a aproximar da escola, dos sujeitos, de
suas trajetodrias e saberes. O didlogo com as professoras remeteu a um espago-tempo
de rememoracdao de uma historia partilhada em suas muitas contradicbes e tensdes,
palco de experiéncias e aprendizados coletivos.

Observo que professoras e criangas véem-se envolvidas por um cotidiano
repleto de expectativas, teorias, referenciais, parametros dos quais ou nao
participaram na sua elaboracdo ou foram incluidas de forma restrita. Suas histérias e
saberes, mais que deixados em segundo plano, ndo sdo cogitados e nao se revelam.
Ressaltar uma lida cotidiana que se expressa ideoldgica e envolve criancas e
professoras nao se justifica pela conclusdo preconceituosa e apressada de que as
praticas pedagdgicas expressas no cotidiano das creches apenas se constituem de
forma precaria. Talvez, em muitos momentos, se revelem precaria, mas ndao esgotam
o real. Explicita-se o desafio de entender a “densidade dos processos” experimentados
por professoras e criangas na Educacdo Infantil. Isto € o que procurarei explicitar a

seguir.

SUJEITOS QUE TECEM UMA HISTORIA QUE OS ENREDA

Sao muitos, ricos e distintos os lugares sociais dos quais os sujeitos participam,
se apropriam de suas histérias e partilham da construcdao da Educacdo Infantil no
municipio de Belo Horizonte. Nas experiéncias cotidianas, vé-se tecida uma vida

coletiva, uma trajetoéria que consolida discursos e significados.

A creche surgiu com as maéaes do curso de corte e costura, para que elas

tivessem onde deixar os filhos. A comunidade pediu esse tipo de curso, e a

2 Doutor em Educagdo - EEFFTO/UFMG

3 No momento de elaboracdo desse estudo, entre os anos 2000 e 2002, as instituigdes
comunitarias, filantrdpicas e familiares constituiam a quase totalidade do atendimento a crianca
de 0 a 6 anos. Isto foi o que justificou a definicdo das creches conveniadas como o contexto de
pesquisa na educacao infantil. O grupo de criangas estudado tinha idade entre 2 e 5 anos.

2 Este texto foi elaborado tendo como referéncia um dos capitulos da Tese de Doutorado
Inféncias na creche: corpo e memdria nas praticas e nos discursos da Educacdo Infantil - um
estudo de caso em Belo Horizonte, defendida no Programa de Pds-Graduagcdo em Educacdo da
PUC-Rio, em 31 de margo de 2004.
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associacdo montou com ajuda da Secretaria do Trabalho. A demanda era

grande. Entdo falaram que a gente podia fundar uma creche. (Gilce®)

Uma vida partilhada nos bairros vai se constituindo em palco de demandas por
uma situagao melhor. Em cada conquista, novos desafios. As primeiras solicitagcdes da
comunidade ndao se fundam no reconhecimento de direitos. Restringem-se, por
exemplo, a cursos que auxiliam no aprendizado de um oficio e a possibilidade de
alguma geracdo de renda. Cruzam-se com a necessidade de ter onde e com quem
deixar as criancas em seguranca para que as mulheres possam trabalhar. Como
ressalta Campos (1982), mesmo que nao seja, no inicio, tomada e percebida como
direito, mobiliza e articula os sujeitos, apresentando-se como luta comunitaria. E,
também, verdade que nem sempre isso reverte na consolidacdo de suas identidades,
conhecimentos e competéncias, mas |hes confere legitimidade em suas narrativas

desta histdria e a possibilidade de se reconhecerem parte dela®.

HISTORIAS DE PRECARIEDADES, DE SONHOS E DE CONQUISTAS

O atendimento a reivindicacdo de um espaco para o funcionamento da creche
reflete a precariedade na qual estd instalada a vida dessas pessoas. As maes
precisavam da creche para fazer um curso profissionalizante. Para fazer o curso,
precisavam tomar conta das criancas de outras maes em outro horario. Quando
terminavam o curso, ndao podiam mais ficar com as criangas. Diante dessa situagao,
outras solugdes, mais precarias ainda, vao sendo incorporadas. Passaram a indicar
suas filhas, meninas de 12, 13 anos, para assumir a responsabilidade pelos cuidados
das criangas. Nesse momento, a creche, além de ndo ser reconhecida como um direito
das criangas e das mades, se instala, de forma contraditéria, incluindo criancas e
adolescentes na sua sustentacgao.

O trabalho voluntario € uma marca da histdria das creches. Durante um tempo
significativo, tomar conta das criangas constituiu um mecanismo de trocas mutuas
para garantia de questdes basicas, que envolvia tomar conta, dar banho e preparar a
alimentagdo, em troca de um pagamento minimo, ou de mantimentos, ou de roupas
(SILVA, 2002, p. 69). Do ponto de vista tanto das demandas pelo atendimento das
criancas quanto das praticas que as professoras davam conta de desenvolver, este

contexto ndo possibilitava nem a quem reivindicava nem as pessoas que realizavam o

> Todos os nomes ressaltados sdo ficticios. Busquei preservar ao maximo os sujeitos envolvidos
na pesquisa.

6 Estudo realizado por Maria Malta Campos, pesquisadora da Fundagdo Carlos Chagas, sobre a
participacdo popular no processo de conquista da educagdo basica em dois bairros de Sdo Paulo,
no inicio da década de 1980.
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atendimento a percepcdo e a elaboragdo de uma identidade e de uma “cultura
profissional” (NOVOA, 1995).

Eu trabalhava no bercario, ajudava a cozinhar, ajudava a dar banho. N&o tinha
salario, porque ndo tinha convénio nenhum. O trabalho era voluntario, mantido
pelo Corte e Costura. De vez em quando a gente ganhava verdura. Nisso fomos
ficando, até que um dia a prefeitura aprovou o convénio e ndés passamos a
receber os salarios. Mas nao tinha férias, ndo tinha hora extra, ndo tinha nada.
(Cintia)

O espaco fisico das instituicdes também expressa um retrato vivo desse
contexto marcado por tantas limitagdes. Muitas creches comecaram a funcionar nos
espagos possiveis que conseguiam. S3o casas pequenas, sem condigbes sequer de

habitacado:

Foi fazer rede de esgoto. NOs ficamos na terra. Os meninos caiam nos buracos.
A creche ndo tinha muro. NOs ficdvamos na sala o dia todo porque ndo podia
sair, ndo tinha terreiro nem nada. Saia da sala e dava na rua. O banheiro ndo
tinha chuveiro, tinha que jogar agua. A sala era pequenininha. O que era maior
um pouquinho era sé o bergario. Mas ai tinha oito bercos que ocupavam a sala

toda. Era daqueles bercos de hospital, uns bergos de ferro, enormes. (Cintia)

Se a histéria de muitas instituicbes é de precariedades, e isso é verdade, essa
mesma histéria também se revela nas muitas lutas e conquistas comunitarias, que,
por mais contraditérias, mobilizam sonhos, potencializam a reconstrucdo de
indentidades e a visibilidades das criangas, de suas familias e dos profissionais que
estdo inseridos nessa historia.

A creche “tornar-se educacdo”, como as professoras dizem, ndo constitui um
discurso vazio. Ainda que ndao compreendam a totalidade do significado de educar
criangas pequenas — bem como o que precisa ser feito para concretizar esse projeto -,
ao incluir o sentido da educacgao instauram um novo sentimento de direito e percebem
gue ha algo que pode ser feito para além das condicdes historicas instaladas na vida

das criancas, de suas familias, das profissionais e da prépria instituicdo.
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CONCEPCOES, PAPEIS E LUGARES SOCIAIS EM UMA CRECHE COMUNITARIA

A creche, eu acho que é um lar, uma casa, um lugar que da vida nova, que da
procedéncia para as criancas. Eu acho que elas na rua, elas ndo teriam o que
elas tém aqui. Porque aqui elas tém alimentacdo, educacdo, tém carinho, tudo

gue eu acho que elas mereciam e merecem.(Rosa)

Nas falas das professoras, a creche expressa papéis que guardam estreita
relacdo com as concepcbes e visdes que trazem das criancas, das familias e da
comunidade, bem como a expectativa social que conseguem vislumbrar. A “idéia de
lar” amplifica ainda mais uma dualidade que existe entre a educacao que as criancas
tém ou deveriam ter nas suas familias e o papel que a creche pode assumir neste
contexto. Tomada como lar, reforca o papel social das professoras como aquelas que
estdo ali para suprir caréncias. Reforcam a idéia de que carinho, brinquedo e

alimentagdo constituem o centro das acdes’ da creche:

Aqui é uma segunda casa. Elas ndo tém o brinquedo delas aqui, mas elas
podem brincar, s6 ndo podem levar para casa. Até o carinho que o pai e a mée
ndo podem dar em casa elas encontram aqui nos educadores, na diretora, na

pedagoga, na cozinheira, na faxineira. (Rosa)

A “idéia de carinho” aparece como uma das primeiras necessidades a suprir, e
com isso reforca uma percepcao das familias como incapazes e incompetentes para
partilhar uma vida afetiva com seus filhos. O carinho e o0 amor sdo ressaltados como
contraponto de uma visao de violéncia e brutalidade que estaria instalada no cotidiano
das relagbes familiares e comunitarias das crianca. Transparece que na falta ou
auséncia da creche o que as criangas teriam para viver seria apenas a agressividade, a
desesperanca e os perigos de um universo social e cultural precario de afeto e valores

morais:

Eu acho muito importante essa creche existir aqui nesse bairro, justamente
porqgue é uma creche que acolhe a crianca com muito carinho, para que eles

trilhem bons caminhos e tenham um lugar em que eles se sintam bem’. (Gilce)

7 Ressalto no texto de Kuhlmann Jr. (2000, p. 13) sua citacdo da Creche Central do Patronado
de Menores, entidade criada pela iniciativa de juristas e senhoras da sociedade fluminense, em
1908, no Rio de Janeiro, cujo regulamento se baseava em uma idéia de “suavidade e carinho a
servigo das regras cientificas”.
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Decorrente dessa visdo, outro discurso aparece na fala das professoras: a
importancia da creche no sentido de “tirar as criangas da rua” e da marginalidade. As
criangas aparecem na fala das professoras como carentes de carinho e da presenca
dos pais, abandonadas a sua prépria sorte nas ruas, onde a Unica coisa que teriam a

aprender seriam os vicios e a marginalidade:

Eu acho que a creche aqui é muito importante porqgue se elas ndo estivessem
aqui elas estariam na rua. Talvez ndo teriam alimentacdo, talvez estariam se

marginalizando. (Rosa)

Sem desconsiderar a emergéncia de um olhar que expressa a sensibilidade da
professora para o tempo da infancia, é preciso chamar atencdo para uma
fragmentacdo entre o tempo de vida das criangas na creche e o tempo de vida das
criancas com seus pais, marcado pela idéia de desestruturacdo, desorganizacéo,
incapacidade e dependéncia, remetendo a creche para um lugar de importancia
anterior e superior as relacbes das criangcas com sua familia e comunidade. A creche e
seus profissionais assumem um papel que denominam “resgate da infancia”. A
instituicdo tomada como lar substituto, estigmatiza a responsabilidade de protecao
como signo de uma educacao infantil para criangcas pobres contra supostos perigos da
rua e se torna a Unica referéncia para relagdes sadias e aceitas, afastando-se de um
sentido publico da educagdo como direito®.

E ainda recorrente, na fala das professoras, uma concepcdo do papel da creche
que traz como discurso sua importancia como “suporte para que as maes possam
trabalhar”. Sendo assim, mesmo assumindo um lugar de superagdo da imagem de
abandono dos filhos que, em suas diferentes histérias, justificou a relacdo entre as
creches e as familias, essas instituicdes e seus profissionais reforcam um discurso que
coloca as familias em lugar de dependéncia, tornando este um dos principais

argumentos que Ihe dao legitimidade social:

Eu acho gque se as maes ndo tivessem a creche para apoia-las, para cuidar dos
filhos delas, como elas iriam trabalhar, como iriam ganhar o pdo de cada dia?

Eu acho que a creche para a familia é muito importante. (Rosa)

Essa imagem se reflete na importancia que as professoras atribuem a creche,

remetendo-as a sua proépria trajetoria na Educacado Infantil. Trabalhar na creche, para

8 Enfatizo a relevincia de se problematizar uma recorrente distingdo entre instituicdes de
educacgdo infantil para criancas pobres e criancas de classe média e alta. Este € um tema que
merece investimento académico e novos estudos.
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algumas professoras, repete a histéria de outras maes. Como no caso da professora
Cintia, significou poder trabalhar sem que fosse preciso se distanciar de seu filho.
Contudo, o discurso das professoras reforca uma imagem de abandono das criangas.
Ao desqualificar as familias, algumas professoras desqualificam a si mesmas.

Mas a creche também é reconhecida como um lugar onde foi possivel a
apropriacao de saberes e aparece como lugar de intervencao profissional, introduzindo
uma relacdo distinta daquela realizada pela familia ndo apenas como supléncia, mas
como especificidade pedagdgica. As professoras, nesse contexto, sao capazes de
perceber e ressaltar que possuem coisas a ensinar para as criangas, para além de

cuidados primarios, que também fazem parte do cotidiano da creche:

Primeiro, porque peguei uma pratica como professora. Eu tinha pratica de ficar
SO cuidando. Nunca ensinei nada. Ensinava a comer, a escovar os dentes, a

falar. Mas nunca de ensinar mesmo. (Andréa)

Algumas professoras, quando ja construiram uma clareza maior de seu papel
profissional, conseguem construir uma percepcdao mais ampliada da creche. Trazem
questdes que se referem a tensdo dos papéis de cuidado e educacdo, abrindo caminho
para uma compreensao coletiva da instituicdo de Educacdao Infantil como espaco

educativo e intervencgao profissional especifica.

DIFERENTES TRAJETORIAS DE PROFESSORAS E APROPRIAGOES DA
EDUCAGAO INFANTIL

Eu ndo vim para trabalhar. Eu fui para ficar pouco tempo, porque vim gravida
da minha terra. Ganhei o menino e fiquei quinze dias em casa. Quem foi
trabalhar no meu lugar ndo deu certo, ai eles me chamaram de novo e eu

voltei. Eu fui ficando. (Cintia)

As trajetorias das professoras sao diversas e se confundem com as historias de
atendimento a infancia. Nem todas as professoras que hoje estdo nas instituicoes
comunitarias tinham como projeto ser professora. Elas passaram a ser absorvidas
porque tinham uma histéria préxima ao proprio significado dado por uma instituicao
destinada ao atendimento de mulheres pobres, que tinham filhos e precisavam
trabalhar. Como ja ressaltado, a prépria instituicdo, vivendo de trocas e trabalhos
voluntarios, acolheu made e crianga, misturando trabalho e proximidade do filho.

Embora ndo instaurasse vinculo de trabalho, absorvia outros ganhos.
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Tinha vindo do interior da Bahia. Nunca tinha trabalhado com crianca. Sé
olhava meus irmdos. Minha mde comecou a trabalhar em uma casa olhando
um senhor, e a filha dele era dona de uma escola. Eu trabalhava meio horario,
de sete ao meio-dia, e ia para a escola as quatro horas. Eu ficava com os
meninos, tudo misturado. Ao meio dia, eu tinha que entregar para a professora
de banho tomado, almocado, escovado os dentes. Fui pegando pratica.
(Andréa)

Muitas meninas que foram trabalhar em creches acabaram por abandonar a
escola, constituindo um ciclo de desqualificacdo dos sujeitos e das instituicdes e
negligéncia de direitos. Entretanto, também trouxe relagcdes que apontam
possibilidades de qualificacdo. Nesta trajetoria de constituicdo de creches, tornaram-se
profissionais, reconheceram-se e perceberam o trabalho e a Educacdo Infantil como
um tempo e espaco de dignidade, capaz de abrir caminho para a construcdo de uma
outra identidade: muitas mulheres puderam se reconhecer como professoras,

reconhecer saberes, perceber que tinham projetos, que desejavam vé-los acontecer:

Minha experiéncia mais marcante foi na Pastoral. La a gente tentava passar um
pouco do que sabia para as criancas. A gente vivia aquilo junto com eles, a

gente corria atras mesmo para poder ajudar. (Rosa)

A CONSTRUGCAO SOCIAL DO LUGAR DE PROFESSORAS

A creche é muito importante. Aumentou muito minha auto-estima. (Gilce)

E expressivo o sentimento de positividade que o trabalho nas creches produz
na identidade das professoras. Sao historias de superagdo de dificuldades, de
crescimento, de apropriacao de saberes e um lugar social de importancia no contexto
da comunidade onde vivem. Ainda que ndo se deva perder de vista outras histérias,
estas fazem emergir um sentimento de que a vida continuou, de que conquistas foram
alcancadas e de que as relagbes instauradas constituiram experiéncias de

reconhecimento de si mesmas nas relagdes com as criangas e com as comunidades.

La a gente ndo era nada, ndo era visto. Agora a gente é visto de outro jeito. La

a gente ndo era valorizado. Todo mundo chegava e olhava as criancas jogadas
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num buraco. A gente ouvia falar que la ndo passava de um depdsito de

crianca. (Cintia)

Nao é facil reconhecer lugares sociais precarios onde estiveram e as marcas
gue lhes afetam a vida. Mas isso, possibilita perceber que elas sairam de um
determinado lugar e podem ir mais além. Reconhecem direitos e percebem-se como
profissionais, o0 que abre perspectivas para um outro olhar sobre as criancas, as
familias e vice-versa. Ser professora é diferente de ser “tia”. Ser professora implica
outras formas de didlogo com as criangas: planejamentos, concepcdes e formas de
organizacao do trabalho. Quanto mais se qualificam, mais expressam outros desafios
que fornecem novos sentidos para a educagdao das criangas e para a instituicao de
Educacdo Infantil.

As contradicdes ndo sao poucas; dificultam e desestabilizam a consolidacao de
identidades profissionais. Continuam trabalhando com jornada didria extensa, com
ganhos salariais reduzidos, quando se comparam ao tempo de trabalho e salario das
professoras das escolas municipais que atendem criancas de 0 a 5 anos.’ Ser
professora de creche comunitaria, apesar de uma identidade construida em meio a
muitas conquistas, mostra-se como uma expressdao profissional na qual nao

desejariam permanecer, pelo menos, da mesma forma.

EXPERIENCIAS DE FORMACAO
A medida que contam a vida de professora, suas memdrias, suas tensas e
contraditorias lembrancgas, elas vdo se reconhecendo nesse processo, identificam

saberes e a importancia de prosseguir e ampliar as possibilidades de qualificagdo:

Quando eu fui trabalhar na creche eu ndo sabia nada. Desde 1988 até agora eu
ja tenho muita coisa boa que eu posso estar passando para a crianca. Aprendi
muita coisa. Tem muita coisa que eu falo: Nossa, serd que é isso mesmo?
(Cintia)

Em Belo Horizonte, na ultima década, o didlogo entre creches e Poder Publico e
a construcao coletiva de Projetos trouxe desafios no sentido do reconhecimento de
historias vividas, que precisavam ser contadas. Para dar conta de realizar a escrita de
suas histdérias e dos projetos, as creches passaram a reestruturar seu trabalho,

incluindo tempos de planejamento e trocas de experiéncia. No trabalho dos Centros de

° As professoras das Escolas Municipais de Educacdo Infantil tém uma jornada diéria de 6 horas
de trabalho e estdo incluidas no plano de cargos e salarios dos profissionais da Rede Municipal
de Ensino.
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Educacdo Infantil!® as professoras, até entdo acostumadas a um tipo de formacdo
pautada em cursos e palestras sobre temas especificos, passam a experimentar outras
metodologias de formagdo que fortalecem o didlogo no cotidiano das instituigdes onde
trabalham.

Cursos e palestras, durante muito tempo, foram as Unicas perspectivas de
formacgdo que as professoras tiveram e que ainda se faz hegemonico. Nao constituem
um direito de todas. As vagas sao sorteadas, e nem todas podem fazer esses cursos.
Nao aparecem na fala das professoras como algo que experimentam como um direito,
e nao possibilitam uma formacao enraizada em desafios que perpassam a vida das
professoras das diferentes creches comunitarias. As professoras ndo desvalorizam
esses cursos. Pelo contrario, elas os véem como oportunidades de melhoria de seu
trabalho. Contudo, como analisa Kishimoto (1999, p. 72), sabem que é preciso ir
além. N3o querem apenas certificados; desejam uma formagdo melhor; querem

prosseguir em sua escolarizacdo e aprofundar sua formacdo.

Alguns cursos que eu tive a oportunidade de fazer, alguns pelo CEI, pelo SESI,
pelo Movimento Pré-Creche, foram muito enriquecedores para a gente como
profissional: com relacdo as brincadeiras, a relacdo da matemadatica com o
brincar, a musica. Poderia dar mais oportunidade, por exemplo um curso maior

qgue desse uma formacdo melhor para os profissionais de creche. (Rosa)

As professoras expressam o desejo de cursar formagao superior. Quanto mais
as professoras parecem valorizar suas experiéncias praticas com as criangas, mais os
estudos académicos parecem fazer sentido para elas. Cursar uma faculdade, até
mesmo uma poés-graduagdo, ndo é ressaltado como maneira de sair da Educagdo
Infantil, mas como nova forma de insercdo e realizacdo da educacao das criangas.
Contudo, isso ndo aparece contextualizado por oportunidades concretas, nem parece
que elas enxergam essa situagdo como uma possibilidade préxima de realizagdo. Mas
€ 0 anuncio de uma nova percepgao de si mesmas e de seu trabalho, com repercussao
no seu olhar sobre as criancas, sobre as instituicbes e sobre o trabalho na Educacao

Infantil.

10 0s Centros de Educacdo Infantil (CEI) foram implantados com a finalidade de se constituirem
como centros de apoio pedagdgico aos profissionais das creches e pré-escolas comunitarias de
Belo Horizonte. Tiveram como proposta a elaboracdo e o desenvolvimento coletivo de uma
politica de Educagdo Infantil para o municipio articulada a rede de creches e de pré-escolas ja
existentes (BELO HORIZONTE, 1996).
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Eu queria fazer faculdade, pds-graduacdo, mestrado, tudo que eu tenho direito.
E vou fazer ainda, se Deus quiser. E o sonho da minha vida. E com Educagdo
Infantil mesmo. Em hipdtese nenhuma eu queria mudar. Eu queria ficar dentro
de sala mesmo. Indiferente do quanto eu ia ganhar, indiferente disso, é o que

eu gosto. (Elaine)

EXPERIENCIAS SOCIAIS E CULTURAIS DAS PROFESSORAS

Vida de professora ndo é facil. E vida de m&e, vida de mulher e suas muitas
jornadas de trabalho. As professoras, quando podem, costumam sair com seus
namorados e maridos. Passeios simples, necessidades e desejos basicos. Incorporam
rotinas da creche, do cuidado da casa, dos filhos, do marido. O que extrapola o
trabalho e a familia parece luxo.

As experiéncias culturais acabam sendo esporadicas. Algumas jamais foram a
uma apresentacdo teatral em uma sala ou teatro da cidade. As experiéncias culturais

acabam restritas as proprias experiéncias escolares:

Teatro vou muito pouco. Eu fui uma vez sé, que minha cunhada participou, e
eu fui. Ela estava apresentando. Convidou e nés fomos. Mas é muito pouco. Foi

uma vez so que eu fui ao teatro. (Rose)

Quando as professoras possuem algum tempo de descanso, € como se
precisassem “recarregar as baterias” para continuar enfrentando o trabalho na creche.
O que podem, neste caso, é oferecer uma presenca menos estressada, que abra
espaco para que sejam, ao menos, mais carinhosas e tolerantes com as criancas.
Percebem que o0 acesso a novas informacbes e experiéncias trariam outras
perspectivas de relacdo com as criangas, ampliando o préprio significado da educagdo
que partilham. Elas identificam a importancia de ampliar sua insergdo no mundo, mas

ndo reconhecem esse processo como direito.

INFANCIA DAS PROFESSORAS

A narrativa da infancia das professoras, sua percepcao e apropriacdo remetem
a leitura da infancia das criancas de hoje, que, ao emergir, abre caminhos para um
outro olhar e compreensao pelas professoras. Em seus relatos, a dureza da vida que
tiveram ndo expressa uma memoria de tristezas. Procuram descrever momentos de
brincadeira e de riqueza de relagdes, o que traz perspectivas de ressignificacdo das

relagdes experimentadas.
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Além da escola e da brincadeira, o trabalho também aparece como signo
discursivos da infancia das professoras. A escola ndo é ressaltada por seus significados
pedagdgicos, mas pelas relagdes que possibilitava. Os professores aparecem mais
como contra-exemplo do que como sujeitos fundamentais nas relacbes e experiéncias
da infancia, o que ndo significa dizer que a infancia tenha assumido qualquer
autonomia em relacao aos adultos. A medida que rememoram a infancia, as
professoras sdo remetidas a perceber a importancia dos adultos nas relacbes com as

criancgas, seus significados e riqueza.

Na escola é que a gente brincava. Ndo que as professoras ensinassem. As
professoras ndo brincavam com a gente. A gente ndo tinha a liberdade que
hoje os meninos tém com o professor. As brincadeiras passavam de crianca

para crianca. (Elaine)

A infancia das professoras também é descrita como tempo de brincadeiras. Em
suas memorias, relatam que confeccionavam seus brinquedos, inventavam musicas e
brincadeiras. A rua aparece como espaco de relagdes. Ndo havia tempo demarcado
para as brincadeiras. Aconteciam nas contradicdes dos tempos e dos espacos:
brincavam nas brechas de tempo que tinham e transformavam espagos e objetos em
possibilidades de relagdo e brincadeira. Quando expressam suas percepcdes e as
relacionam com suas experiéncias de infancia, as professoras levantam questGes que
podem ser aprofundadas na compreensdao das possibilidades de experiéncias e

producao cultural:

Naquela época eu ndo gostava de televisdo. Meu negdcio era acordar cedinho e
ir para a rua para brincar. Hoje, os meninos gostam é de videogame, jogo de

computador. A gente brincava mais. Eu brinquei até os quinze anos. (Rose)

Essas lembrangas apontam para um reconhecimento da Educagao Infantil como
tempo e espago para o didlogo e o encontro, tempo e espaco de experiéncias
culturais, em que criancas e adultos estdo envolvidos em uma rica producao humana e

cultural.

PARTICIPACAO NA CONSTRUGAO DA HISTORIA DA EDUCACAO INFANTIL
As professoras tém experimentado formas mais coletivas de partilha da vida e
do trabalho. Ainda que permeado de hierarquias, de diferentes competéncias e de

histérias de participacdo, de relagbes de poder, ha emergéncia de outro contexto
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discursivo no qual as professoras podem se perceber nessa historia e apropriar-se
dela. O processo de elaboracdo e de escrita do Projeto Politico-Pedagdgico das creches
€ tomado como um dos elementos que vém possibilitando outro tipo de insercdo e

expressao na Educacdo Infantil.

Com a proposta pedagdgica, a gente passou a trabalhar na realidade da creche
e de cada profissional, com o que ele é capaz e da conta. Tudo é registrado:

uma pequena reunido, uma fala da coordenadora pedagdgica. (Gilce)

Encontros, leituras e discussdes coletivas revelam uma necessidade de
constituir outras relacdes de trabalho. Passam a trocar experiéncias que até entdao nao
constituiam parte do universo de organizacdo do tempo e das intervencdes das
professoras. Passam a reconhecer e afirmar o que fazem e o que querem fazer, o que
pensam ser significativo na educacdo das criangas. Reforcam a importéncia de estar
ali contando e escutando o trabalho do outro e de dar conta de redigir o que fazem.

Algumas professoras tiveram dificuldade de participar de sua elaboracdo.
Viram-se diante dos préprios limites de sua formacgdo. Ha professoras que nunca
haviam feito sequer um planejamento de aula. Outras ndo conseguiam relacionar
atividades trabalhadas, os conhecimentos que as criangas experimentavam e o que
queriam que fosse apropriado. Algumas professoras passaram a ajudar umas as
outras na organizacdao e no planejamento do trabalho, bem como a efetivacdo de um
lugar até entdo ambiguo nas instituicdes comunitarias - o lugar de coordenagao
pedagodgica.

Embora ndo seja recente a existéncia tanto da fungdo de coordenagdo
pedagdgica quanto da coordenacao administrativa, estas se fizeram presentes de
forma pouco clara. Eram fungdes assumidas de forma voluntaria por pessoas com
histérias em organizacdes beneficentes e filantrépicas, com apropriagoes
preconceituosas das criangas e da expressdao cultural das comunidades mais
empobrecidas. A qualificacdo dos lugares de coordenacdo se reflete na implementacao
de outros tempos institucionais, que se convertem em momentos de formagdo e

passam a ser incluidos na organizacao do trabalho das creches:

Essa coordenacdo pedagdgica é muito importante, porque a partir dai é que a
gente esta tendo novas idéias. Estamos crescendo, cada vez mais. Fez com que
a gente partisse a procura, pesquisasse, lesse, corresse atras. Esta
enriquecendo ndo sé6 o meu trabalho, mas eu acho que o de todos nds aqui.
(Rosa)
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A elaboracdo de projetos toca na organizacao de cada professora, trazendo a
possibilidade de valorizar e encontrar sentido naquilo que fazem, promovendo um
avanco, ainda que lento, na organizagao de seu trabalho e identidade. Alguns limites
se evidenciam: o projeto pedagdgico da creche ainda preenche necessidades mais
imediatas. Professoras que chegaram depois de sua elaboracdao ndao tomam sequer
conhecimento de sua existéncia. Nas contradicdes desse processo vao sendo revelados
os lugares de importancia dos sujeitos, sua visibilidade na instituicdo e a necessidade
de uma inclusao plena das diferentes pessoas. Fica explicito que se o trabalho
pedagdgico ndo for reconhecido, apropriado e significado pelo coletivo de professoras,

tanto mais lenta sera sua efetivacao.

EMERGENCIA DE UMA ORGANIZACAO PEDAGOGICA

Diferentes maneiras de organizar os tempos, 0s espacos, os ritmos, as relagdes
com as criangcas, o0s papéis e lugares institucionais, o planejamento dos
conhecimentos, das intengdes e objetivos, da formagdo e do didlogo entre os
diferentes profissionais, da expressdao como professoras, etc., vao esbocando um
sentido pedagdgico que envolve a instituicdo. Apontam caminhos, provocam outras
acoes, possibilitam a creche e aos seus profissionais apropriarem-se de um sentido
educativo para sua existéncia cotidiana, para a consolidacdo de uma intervencao

profissional. Como assinala Tardif (2000, p. 121),

O trabalho cotidiano ndo é somente um lugar de aplicagcdo de saberes
produzidos por outros, mas também um espaco de produgdo, de

transformacao, de mobilizacao de saberes que Ihe sdo préprios.

Este momento encontra sintonia e articulagdo com a dindmica instalada pela
presenca da Educagdo Infantili no “ambito da educacdo”. Sem desconsiderar
momentos anteriores em que a Associacdo Movimento de Educacao Popular Integral
Paulo Englert (AMEPPE) desenvolveu um trabalho com as creches, assessorando na
construcdo de suas propostas pedagdgicas, a partir da criacdo dos Centros de
Educacao Infantil (CEI), vinculados a Secretaria Municipal de Educacdo, estabeleceu-
se outro tipo de relacdo entre as creches: a escrita da historia de cada uma, a
elaboracdo dos projetos pedagogicos, a partilha de discussdes, questdes e reflexdes, o
envolvimento das professoras nos encontros setorizados, as trocas de experiéncia,

tudo isso tem provocado um movimento nas creches para a realizacdao de um trabalho
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que faca sentido para a professoras, um trabalho do qual possam se orgulhar e

partilha-lo!.

Poder-se-ia buscar refletir sobre o tipo de apropriagdo e uso que as professoras
fazem desses conhecimentos, mas é importante ressaltar avancos na organizacdo do
trabalho pedagdgico, o que se reflete na propria visibilidade institucional. As
professoras falam com orgulho de seu trabalho, gerando novas acdes e outra dindmica
de diadlogos, planejamentos e trocas coletivas; tém possibilitado momentos de reflexao
e mudancas de diregao e intencdes. Percebo nas falas das professoras o esforco de
fazer da creche uma instituicdo educativa. Nao é facil romper com uma histéria que se
traduziu em representacoes e discursos coletivos: criancas de creche, professoras de
creche, uniforme da creche, doacdo para creche, creche para crianca carente, familias
desestruturadas e uma série de preconceitos que envolvem os contextos culturais e
sociais dessas criangas. Mas percebo brechas que possibilitam as professoras elaborar
outros significados para a existéncia e legitimidade desta instituicdo.

Fato é que as professoras experimentam no dia-a-dia da creche as relagoes e a
construgdo de sentidos que lhes é possivel em um contexto de competéncias,
conhecimentos, recursos, reflexdes que estdo ao seu alcance. O importante é que
concepgdes e praticas vao se explicitando em um tempo e espago que tém procurado
se afirmar como contexto de formacdo de criangas e profissionais. A medida que
expressam suas agoes e constituem uma dindmica reflexiva, por mais inicial que seja,
outras perspectivas de intervencao, organizacao e olhar das criangas vao se tornando
possiveis ou necessarias.

Esse processo expressa a constituicao paulatina de uma rede de formagao nas

creches. Embora com dificuldades de lidar com os tempos institucionais, representa

11 Féruns regionalizados foram propostos e organizados, e instituicdes foram convidadas a
retomar suas histérias e registros, promovendo um reconhecimento das concepgdes de
Educacao Infantil. Como desdobramento desse processo, colocou-se como desafio a elaboragao
de um projeto politico-pedagogico em cada instituicdo, com propostas coerentes com uma
concepcgao de crianca e de Educacdo Infantil. A partir de 1998, foram retomados os encontros
denominados Seminario Inféncia na Ciranda da Educagdo (em 1998, o V; em 1999, o VI; e em
2000, o VII Seminario), buscando aprofundar a discussdo e a elaboragdo de propostas
pedagogicas. Foram tratadas questdes referentes a organizagdo e ao planejamentos do trabalho
nas instituigdes, trazendo de forma enfatica a reflexdo sobre temas como o “brincar” e o que se
chamou de “multiplas linguagens”: arte, musica, brincadeira, teatro, etc. Grupos de trabalho
buscaram aprofundar e qualificar o debate sobre temas relevantes. Foi proposta uma
metodologia de trabalho que culminou na realizagdo do VI Seminario Inféncia na Ciranda da
Educacédo, em 1999, quando foram apresentados os trabalhos realizados e as questdes que os
grupos demandavam ver discutidas. Representou um primeiro exercicio de construgdo coletiva,
o0 que depois foi ampliado, aproximando-os mais das instituicdes. Estes passaram a ser
denominados Grupos Regionalizados de Trabalho, constituidos para discutir os principios e os
eixos de um projeto politico-pedagdgico para a Educagao Infantil. A partir de entdo, cada
instituicdo de Educagdo Infantil passaria a se organizar para registrar e sistematizar suas
propostas.
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importante papel nas inovagdes pedagdgicas. Na creche pesquisada, mesmo que ainda
se pautem em uma estrutura cotidiana que define rotinas institucionais e, em varios
momentos, fragmenta o cuidar e o educar, hierarquiza tempos e espacgos, classifica
relagbes e conhecimentos, a emergéncia de um significado pedagdgico tem
possibilitado outras maneiras de organizar o trabalho, os conhecimentos e as relagdes
com as criangas.

Além de buscar caminhos para a organizacdo do trabalho pedagdgico na
creche, suas relacdes vao tecendo um movimento de qualificacdo humana e
profissional dos diferentes sujeitos envolvidos. Falam de suas dificuldades e surpresas.
As criancas e as familias também apontam caminhos interessantes, e as professoras
tém ficado mais atentas as criancas, em um processo de reconstrucdo do olhar e das
relacdes nos diferentes tempos e espacos da creche.

Desse movimento/envolvimento tém emergido reflexGes importantes. Ao falar
de suas dificuldades, anunciam uma capacidade de apropriacdo de novos
conhecimentos e concepgdes; sao capazes de apontar suas préprias lacunas,
equivocos e limitagbes, bem como de perceber seus avangos. Ainda que os
conhecimentos dos quais as professoras precisam lancar mao nas relacbes com as
criancas sejam mediados por circunstancias imediatas (cuidado, higiene, afeto,
diferentes ritmos, comportamentos, demandas, necessidades, organizacgao, etc.), eles

mobilizam as professoras a ampliar seu papel e o da instituicao de Educacao Infantil.

CONSIDERAGOES FINAIS

Se, por um lado, o contexto atual ainda ndo explicita a superagao de condigdes
precarias e, em muitos casos, desqualificante que as professoras da Educagdo Infantil
em instituicdes comunitarias vivenciaram ao longo das Ultimas décadas, por outro
lado, potencializa um reconhecimento de identidade, e com isso uma nova
possibilidade de organizacdo pedagdgica e institucional envolvida em um processo de
construcdo de outra imagem profissional.

O cotidiano da creche ganha sentido nas trajetérias das professoras, e estas
também estdo entrelacadas a proépria histéria da Educagdo Infantil. Requer, por isso,
estender e compreender uma rica teia de relagdes que configuram as politicas de
infancia, os signos e discursos que se revelam nos sujeitos. Apropriar-se da historia
coloca-se como condicdo fundamental a elaboracao e efetivacdo de novos discursos,
experiéncias e praticas. Assim como é relevante questionar os diferentes processos,
formas e contelidos de formacdo, ao aproximar das professoras da Educacao Infantil,
enfatizo a rigueza do que as professoras trazem e expressam, entrelacando histdérias

de formacdo e experiéncias pedagogicas a sua condicdo humana.
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RESUMO

Este artigo € uma sintese de resultados de pesquisa realizada no Médio Vale do
Jequitinhonha, Minas Gerais, com criancas, adolescentes e jovens, vitimas de
exploracdao sexual comercial segundo entidades que tratam dessa questdo. As
informacgdes foram coletadas através de entrevistas semi-estruturadas e da aplicagdo
de um formulario de questdoes fechadas. Foram realizadas 34 entrevistas com
informantes com idade entre 12 e 22 anos. O material passou por procedimentos
estatisticos, de analise do discurso e de contelido. As entrevistas permitiram descrever
o perfil das criancas exploradas, sua situagcdao socioecondémica, escolaridade, vivéncias
intrafamiliares, vida cotidiana. Foi possivel conhecer as representagdes que fazem de
suas cidades, informacdes sobre os exploradores, as formas e razbes que apontam de
entrada em situagdo de exploracao sexual comercial, suas perspectivas e sonhos de
trabalho e de vida futura. A principal contribuicdao da pesquisa foi o registro da fala das

criangas, adolescentes e jovens envolvidos com a essa questdo tdao grave e delicada,

! Consultora (Psicologia). Programa Pdlos de Cidadania. Cenex/ UFMG, Faculdade de Direito
UFMG, Secretaria Especial de Direitos Humanos. Professora Doutora da UFMG e da Faculdade
Novos Horizontes.

2 Estagidria de extensdo (Curso de Direito). Programa Pélos de Cidadania. Cenex/ UFMG,
Faculdade de Direito UFMG, Secretaria Especial de Direitos Humanos.

3 Estagiaria de extensdo (Curso de Psicologia). Programa Pélos de Cidadania. Cenex/ UFMG,
Faculdade de Direito UFMG, Secretaria Especial de Direitos Humanos.

* Consultor (Antropologia). Programa Pélos de Cidadania. Cenex/ UFMG, Faculdade de Direito
UFMG, Secretaria Especial de Direitos Humanos. Professor doutor da Puc Minas.

> Estagiaria de extensdo (Curso de Psicologia). Programa Pélos de Cidadania. Cenex/ UFMG,
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presente no Vale do Jequitinhonha e em diversas outras cidades e regides do pais.

Palavras-chave: Exploragdao sexual comercial, Criangas, Adolescentes, Regido do

Vale do Jequitinhonha

ABSTRACT

This article synthesizes research work carried out in the Medium Jequitinhonha Valley,
Minas Gerais, with children, teenagers and young individuals, victims of commercial
sexual exploitation according social organizations that deal with this subject. The data
were collected using procedures of partially structured interviews and a questionnaire
of closed questions. The ages of the 34 informers listened varied from 12 to 22 years
old. Content and discourse analysis were employed for treatments of this material, as
much as statistical methods, when pertinent. The interviews allowed describing the
profile of the sexually exploited individuals, their social economic situation, education
level, family and every day life. It was possible to know the social representations that
they sustain of their towns, data about the exploiters, program patterns, reasons for
entering in a commercial sexual exploitation situation, their projects and dreams for
future work and life. The main contribution of this research work was the record of the
informer’s speeches about such a serious and delicated question, present in the
Jequitinhonha Valley as much as in several others Brazilian towns and regions.

Keywords: Commercial sexual exploitation, Children, Teenagers, Jequitinhonha Valley

A questdo da exploracdo sexual comercial de criangas e adolescentes no Médio
Vale do Jequitinhonha repercutiu, nos ultimos tempos, em todo territério nacional,
através dos meios de comunicagdo impressos e visuais. A pobreza e numerosos
problemas sociais - violéncia, aids, trafico e uso de drogas - foram relacionados a
exploragao. O fato do Vale ser cortado pela BR 116, principal via de acesso da regido,
foi visto como outro fator importante, sendo os caminhoneiros apontados como os
principais exploradores. Tudo isso, entretanto, pode ser apenas a ponta de um iceberg
sob o qual se escondem inumeros outros problemas de natureza estrutural.

Por isso, o Programa Pélos de Cidadania (Faculdade de Direito / Conselho de
Extensao da Universidade Federal de Minas Gerais), com financiamento da Secretaria
Especial de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, levou a cabo um conjunto
de diagndsticos e levantamentos de dados na regido, entre os quais se desenvolve o
Projeto 18 de maio: Crianca e adolescente em situacdo de risco: geracao de renda

como alternativa de prevengdo a exploracdo sexual. Médio Vale do Jequitinhonha. O
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projeto contempla sete cidades da regido - Aracguai, Comercinho, Itaobim, Medina,

Padre Paraiso, Ponto dos Volantes e Virgem da Lapa - quatro delas na rota da BR 116.

Retomam-se, aqui, informacdes e dados gerados nessa pesquisa (UFMG, 2006).

Foram necessarias cinco viagens ao Vale, em equipes de dois ou trés
pesquisadores, para a realizagdo de 34 entrevistas com criangas, adolescentes e
jovens informantes. Entidades comprometidas com a protecdo e assisténcia a jovens
(Conselhos Tutelares, Conselhos Municipais de Direitos da Crianca e do Adolescente,
associacdes comunitarias vinculadas ao Fundo Cristdo, escolas publicas, ONG's)
intermediaram o contato com os entrevistados. Em Virgem da Lapa, municipio
predominantemente rural, ndao foram realizadas entrevistas, a despeito de diversas
tentativas.

Um roteiro tematico (Anexo 1) guiou as entrevistas semi-estruturadas e nao
diretivas. Utilizou-se, também, um formulario de questdes fechadas (Anexo 2).”

Sendo a exploragdo sexual de criancas e adolescentes ato ilicito e assunto
delicado, o acesso aos entrevistados foi trabalhoso e eles tiveram dificuldades para se
manifestar livremente a respeito do tema, dificuldade semelhante a apontada também
por Libdrio e Sousa (2004, p. 11): “A quantificacdo deste fendmeno é bastante dificil,
principalmente devido ao fato do mesmo ser ilegal e estar ligado a uma rede de crime,
0 que, portanto, barra o acesso a muitas dessas criancas e/ou adolescentes,
mascarando sua ocorréncia”.

Durante as entrevistas foi necessaria muita cautela. Ja havia sido apresentado
o projeto nas cidades do Vale do Jequitinhonha. E sabido que a entrada de
pesquisadores em campo nao esta isenta de repercussbes. A equipe estava ciente de
que o encontro para as entrevistas inibia a todos: os entrevistados, talvez por medo
de serem estigmatizados, denunciados ou mesmo por nao quererem expor sua
intimidade; os entrevistadores, pela delicadeza do tema. Por isso, buscou-se dar
abertura as criancas e adolescentes, garantir o sigilo e enfatizar que a proposta nao
era combater, mas compreender e prevenir a exploragao.

Sabe-se que os sujeitos procuram dizer ao entrevistador o que pensam ser do
seu agrado e tentam construir um discurso politicamente correto. Talvez por isso,
tendem a negar sua participacdo em situacdao de exploracao sexual. Resultado
semelhante foi encontrado por Pereira (1995), com criancas e adolescentes do sexo
feminino, no Rio de Janeiro. Em sua pesquisa, verificou que a maioria delas, quando

entrevistadas, negam o envolvimento com a prostituicdo e falam de suas experiéncias

7 Com o consentimento dos entrevistados, as entrevistas foram gravadas, exceto nos seguintes
casos: uma recusa de dar entrevista, apds preenchimento do formuldrio; um ndo consentimento
de gravagdo; trés interrupgdes parciais por decisdo do entrevistador, por solicitagdo do
entrevistado ou por problema técnico.
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sexuais com os “maridos”; apenas uma disse que se prostituira, mas ndo gostara da

experiéncia.

Na presente pesquisa, apenas uma adolescente admitiu seu envolvimento
direto com a exploragcdo sexual, ressaltando, entretanto, que nao fazia mais
programas. Mas quase todos foram capazes de narrar detalhadamente o
funcionamento de tal atividade, alguns dizendo ter contato, parentesco ou amizade
com criancas ou adolescentes submetidos a essa situacao. Assim, foram revelados
aspectos muito importantes da exploracdo, s6 conhecidos até entdo por tais jovens.
Além disso, a analise cuidadosa permitiu apreender, na propria fala dos entrevistados,

nuances nao percebidas no momento da entrevista.

METODOLOGIA

Para chegar aos entrevistados, a equipe recorreu a intermediacdo de entidades.
Isso foi imprescindivel, por causa da distdncia entre o Vale e Belo Horizonte, sede da
pesquisa. De outra maneira ndo se teria acesso direto as criancas e adolescentes.
Porém, os convites foram feitos de formas muito diferentes, ora como uma espécie de
intimagdo as meninas, ora como uma chamada para entrevista com supostos
jornalistas, convocacao pela diretoria de uma escola sem especificar o motivo, simples
apresentacdao de alguns jovens que poderiam ajudar os pesquisadores. Os critérios
também divergiram: foram chamadas criancas que supostamente sofreram abusos
e/ou exploracao, adolescentes gravidas ou mdes, prostitutas jovens. Isso teve
conseqliéncias: alguns entrevistados apresentaram atitudes de ma vontade, gozacéo,
recusa; houve casos em que tomaram as entidades e ndo os pesquisadores como
interlocutores. Entretanto, as entrevistas conservam sua confiabilidade e contém
informagdes relevantes.

O conjunto delas, incluindo as respostas dadas ao roteiro e ao formulario,
formou o nosso arquivo de pesquisa.® O que da unidade ao arquivo é o fato de reunir
as falas de uma comunidade discursiva® especifica, formada por criangas, adolescentes

e jovens informantes que, segundo as entidades que lidam com o tema, sdo vitimas

8 Arquivo - palavra de origem grega cujo significado condensa meméria e instituigdo - é nogdo
bastante utilizada em analise do discurso, referindo-se (Maingueneau, 2000; Charaudeau;
Maingueneau, 2004) ora a um tipo de estudo arqueoldgico, como para Foucault (1987), ora ao
corpus arquivado sobre o qual o historiador trabalha, distinto do corpus experimental criado
para uma analise especifica (Pécheux, 1975), ora aos diferentes tipos de corpora que
compartilham um mesmo posicionamento social historico (Maingueneau, 1991). Utiliza-se, aqui,
a nogao nesse terceiro sentido, entendendo-se por corpora (plural de corpus) o conjunto dos
dados linglisticos obtidos através de entrevistas e aqui utilizados como unidades para uma
descricdo linglistica e social histérica (Crystal,1988; Charaudeau; Mainguenau, 2004;
Castoriadis, 1982).

® “Entende-se por comunidade discursiva os grupos sociais que produzem e administram um
certo tipo de discurso”. (Maingueneau, 2000, p. 29).
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de exploracdo sexual comercial e/ou de abuso familiar. Nao é certo que todos tenham

vivido essas situagbes, mas todos tém algo a informar sobre elas ou sobre questdes

atinentes. Fazem parte de um mesmo posicionamento geografico, linglistico, social,

econdmico, compartilhando, assim, uma mesma histéria coletiva.

Duas formas de tratamento de informacdes foram utilizadas: estatisticas
calculadas sobre os dados passiveis de quantificacdo do formulario; procedimentos de
andlises do discurso e do conteudo. As estatisticas descrevem algumas das
caracteristicas das criancas, adolescentes e informantes pesquisados, isto é, da
comunidade discursiva em apreco.

Para a analise do discurso, buscou-se, primeiro, criar condicdes para uma
verdadeira leitura do material produzido. Para tanto, as entrevistas foram transcritas
pelos pesquisadores da forma mais rigorosa possivel, com atencdo a cada palavra,
entonacao, pausa, interrupcdo. Em seguida, cada uma foi cuidadosamente lida e relida
por mais de um membro da equipe. Muitas transcricdes foram corrigidas, voltando-se
as fitas gravadas. Trechos foram escutados novamente, sobretudo quando segmentos
de discurso inicialmente inaudiveis revelavam pontos importantes para a analise.

Nesse caso, ndo se percorreu as entrevistas transcritas para simplesmente
codifica-las ou compara-las. Elas foram tratadas nas suas articulagGes linguisticas:
tomadas como textos que adquiriram sentido apenas quando colocados em relacdo
uns com os outros, isto €, na sua intertextualidade. Foi possivel, entdo, uma
aproximacdao do mundo daquelas criancas, adolescentes e jovens. Pressup0s-se que
esse mundo continha sentidos acessiveis através de técnicas de leituras cuidadosas:
cada entrevista foi tomada como um todo; foi analisada sua articulagdo com as
outras; deu-se atengdo a pontos obscuros, repeticdes, contradigdes, pressupostos e
implicitos discursivos. Situacdes de risos, engasgos, mudancgas de assunto, mudangas
de tom de voz, siléncios e pausas acusaram trechos importantes das entrevistas que
mereceram maior atencao.

Em alguns casos, usando-se procedimentos da andlise do conteldo, foram
utilizadas palavras-chave, para detectar representacdes sociais feitas pela crianga ou
adolescente com relagdo a entidades como “Conselho Tutelar” e “policia”; a “mae”/
“madinha”; a assuntos como “carona”, “trabalho”, “pista”, “rua”, “drogas”, etc.

A partir da leitura de duas dezenas das entrevistas, tentou-se uma primeira
organizacao das informacdes em forma de um esquema que explicitava os principais
temas surgidos no discurso das criangas e adolescentes. O esquema serviu como um
condutor de novas leituras, testado e refeito a cada momento.

A anadlise permitiu apreender caracteristicas do lugar do qual os entrevistados

falavam; da sua sexualidade; dos lugares e formas de “venda do corpo”, como eles

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Joao del-Rei, jun. 2006



MACHADO, M. N. da M.; AGERO, M.; MONTEIRO, J. P.; ROCHA, G.; DONATO, C. R.; QUEIROZ, C.P.A g
Exploracédo Sexual de Criangas e Adolescentes no Médio Vale do Jequitinhonha

dizem; dos clientes; saberes, conhecimentos e crengas dessa comunidade discursiva.

Tudo isso revela determinacgdes historicas, sociais, geograficas, politicas e econ6micas

presentes na situacao de exploracao sexual. Paralelamente, a analise revela, também,

o imagindrio das criangas e adolescentes, suas aspiracdes de trabalho e vida, seus

medos, temores, fantasias e sonhos.

Algumas das informacdes sao apresentadas a seguir, evidenciadas por
seqgiiéncias e segmentos de discurso!® extraidos das entrevistas. O sinal de aspas
aponta discursos relatados; a barra representa uma quebra na continuidade da fala do
entrevistado, marcando interrupgdes provocadas por turnos de fala do entrevistador e
do entrevistado ou retomadas de assunto; os colchetes aparecem quando se entra na

fala dos entrevistados.

PERFIL DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES ENTREVISTADAS
A comunidade discursiva pesquisada € composta por 32 sujeitos do sexo

feminino e dois do sexo masculino, assim distribuidos pelos municipios pesquisados:

Tabela 1

NUmero de entrevistas por municipio

Municipio Numero de
entrevistas realizadas

Aracuai 3
Comercinho 1
Itaobim 12
Medina 5
Padre Paraiso 9
Ponto dos Volantes 4
Virgem da Lapa 0

Total 34

Suas idades variam entre 12 e 22 anos, com a freqliéncia distribuida de acordo

com a tabela abaixo:
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Tabela 2

Idade dos entrevistados

Idade Freqiiéncia
(anos)
12
13
14
15
16
17
19
20
22
Total

= N N W O 0 D D B

w
D

Dentre os entrevistados, 22 abandonaram os estudos por “desmotivacao”,
“gravidez” ou “falta de condigdes sbécio-econdémicas adequadas”: “Eu estudava. Ai
depois que eu ganhei 0 M., eu peguei e parei de estudar” (Entrevista 29 - 14 anos).

Os entrevistados provém de familias em situacdo pobres ou miseraveis. A
dispersdo presente na Tabela 2 representa o fato de que ha graus de pobreza maiores
ou menores. Essa varidvel é um indice construido a partir da combinacdo de dados
sobre bens e utensilios domésticos (fogao, geladeira, televisdo, ferro elétrico,
liglidificador, aparelho de som, filtro d’agua) presentes nas residéncias, segundo os

relatos. Apenas quatro sujeitos possuem todos esses bens.

10 segqiiéncia discursiva: corpus de tamanho igual ou superior & frase, extraido da continuidade
do texto. (Maingueneau, 2000). Segmento discursivo: unidades de andlise ou corpora de
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Tabela 3

Uso de bens e utensilios domésticos

Bens e utensilios | Freqgiiéncia
domésticos
0 3
1 1
3 3
4 5
5 5
6 13
7 4
Total 34

E notdvel a grande variedade de configuracdes familiares. Na maioria dos
casos, o vinculo do pai com a mde se rompeu, seja por separagao ou por morte.
Algumas criancas e adolescentes moram com avés, tios, irmaos, pais adotivos. Ha
casos de entrevistados que ja moraram em varias cidades com diferentes parentes.
No entanto, o fato de se pertencer a uma familia que ndo se enquadra no modelo
nuclear, patriarcal e burgués, embora importante, ndo representa explicacdo a
entrada na situacdo de exploragao sexual e muito menos a determina.

A maior parte dos entrevistados narra uma forte ligacdo, seja afetiva
(predominante) ou conflituosa, com a mde (“madinha”) ou com a pessoa que ocupa
esse lugar dentro da familia. Muitas tém padrastos, com os quais possuem, em geral,
uma relacdo tumultuada, as vezes violenta.

As criancas e adolescentes relataram ter tido uma infancia comum e tranqtila,
com algumas excecdes: “Um inferno. Horrivel, judiacdo total” (Entrevista 13 - 16
anos). Quanto ao lazer, é recorrente nas falas o gosto pela danga e pela musica.

Doze das entrevistadas estavam gravidas ou ja eram mdes por ocasido das
entrevistas . Em geral, os pais dessas criangas ndo as assumem. Ha um caso de uma
jovem cujo filho é criado pelo pai. Varias contam experiéncias de aborto, ndo apenas
proprias, mas também de amigas ou conhecidas.

Geralmente, os entrevistados se dizem alvo de um perverso processo de
estigmatizagdo. Esse pode ser um dos fatores que contribuem para que varios tenham
auto-referéncia negativa: “s6 trambiqueira as vezes” (Entrevista 13 - 16 anos) “sou

muito nojenta. Assim, eu mesma me acho nojenta.” (Entrevista 30 - 15 anos).

tamanho inferior a frase.
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A VIOLENCIA

Grande parte das criangas e adolescentes entrevistadas descreve suas cidades
como violentas. Dentre as formas de violéncia ai identificadas por elas estdo
assassinatos, estupros, brigas de gangues e violéncia decorrente do consumo e trafico
de drogas. Surgiram relatos referentes a abuso de poder por parte do Conselho
Tutelar e da policia, em algumas cidades mais que em outras. Alguns dos
entrevistados narraram que ja foram presos, ou sofreram algum tipo de agressao por
parte da policia local. Cerca de meia duzia falaram de parentes, namorados e ex-
namorados presos.

Embora a rua seja uma esfera de socializacdo freqlientemente mencionada
pelas criancas e adolescentes como o0 espaco no qual circulam, o medo perpassa as
narrativas apresentando esse espaco como um territério violento e perigoso. Estas
representagoes se estendem a noite e a prostituicdo: “Tem uma menina que eu tava
conversando na praca, era uma mulher, sabe? Moca, mas essa mulher o homem tava
enforcando ela! / O homem tava batendo, tirando a roupa dela, tentando fazer a coisa
a forca na praca! / E, moca, é tranqueira.” (Entrevista 1 - 16 anos)

Foram recorrentes os casos de vivéncia de violéncia intrafamiliar e de género,
nos quais se destacam agresséo fisica por parte de maes, pais e padrastos; violéncia
dos pais e padrastos em relagdo as maes; tentativa de abuso sexual. Representantes
de entidades que intermediaram o contato entre a equipe de pesquisa e os sujeitos
participantes informaram que alguns dos entrevistados haviam sido vitimas de estupro
e de abuso sexual. Uma das meninas, de treze anos, estava gravida em decorréncia
do estupro que teria sofrido do padrasto. Outra relatou a tentativa de abuso sexual:
“[seu padrasto disse] ‘eu sei que cé nado vai ficar guardada pra sempre [inicio de
risos]. Transa comigo!’ Cara eu fiquei [risos misturados com suspiro]... Porra véi, la eu
chorei demais, logo meu padrasto!” (Entrevista 13 - 16 anos).

No discurso de uma das jovens aparecem elementos referentes a relagdo
violenta com o ex-marido: “Nd&s brigava e... e tudo. Ai ele queria me baté, essas coisa
assim.” (Entrevista 17 - 22 anos)

Estdao presentes nas falas de algumas entrevistadas que trabalharam como
domeésticas histdérias de maus tratos e de assédio sexual por parte do patrdo: “(...) eu
lavava louca assim, sabe? Ai ele comecava a me alisa... teve um dia que eu briguei
também ai ele s6 me deixava trancada, num deixava sair...”. (Entrevista 1 - 16 anos)

Algumas entrevistadas associam as agressdes verbais e assédios de colegas e
professores em relacdo a elas a falta de motivacao pelos estudos ou ao abandono da

escola.
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A ENTRADA NA SITUACAO DE EXPLORAGCAO

Sdo diversas as formas de entrada na situacdo de exploracdo sexual. Ha casos
de criancas e adolescentes que seguem a atividade de prostituicdo da mae e da irma,
como sugerido em suas falas ("Eu acho que as maes dela também vai [para a pista];
“a mae dela, a irma dela” - Entrevista 22, 12 anos) e (“Até minha mae fala as..a..a
[engasga] amiga da minha mae fala assim, o S., isso é gostoso, sai pr6 ce vé!” -
Entrevista 30, 15 anos).

Outras vezes, sdo iniciadas por uma colega um pouco mais velha: “A primeira
vez foi o dia que... uma menina me chamou. E a 1.[18 anos] / Ah, eu fui porque que
ela disse que ia 1a resolver um negécio. / No outro dia ela, falou pra eu sair com ela,
ela td morando |4 em Itaobim agora. / Eu ... ia com colega algumas vezes”(Entrevista
24 - 14 anos). Uma das criancas ouvidas na pesquisa (Entrevista 22 - 12 anos) relata
como acompanhou outra em um programa com caminhoneiro e recebeu dela
pagamento para que ndo contasse isso a ninguém; como a “carreta balanga”, ficou
sabendo do que se passava. Da primeira vez que vira o balango acontecer, gritara
assustada, com medo do caminhao andar sozinho.

Os jovens também andam juntos, como uma “galera” formada por seis ou mais

integrantes. Em dois desses grupos, ha um “gay”.

As pessoa daqui, sabe, que nem nds assim, nés é uma galera,
sabe?! Noés tem uma galera, mas, tipo assim, os povo aqui num trata
nos como gente ndo, mocga, elas trata, eles trata nds como cachorro,
as pessoas daqui. Num da ndés um emprego, num da nada, moga,
aqui / as minina mermo da galera, assim, fala: ‘O B. [se] cé for,
assim, pra pista e tal, cé deve ganha muito dinhéro e tal’ (Entrevista
19 - 19 anos)

Andar em duplas ou em bando é uma protecao para cada um, mas também um
incentivo a entrada em situacao de exploragdo.

Todos os entrevistados falaram de namoros e paqueras que tiveram. Mas,
aparentemente, nem sempre o namoro “sério” é compativel com a venda do corpo:
“Elas [meninas prostituidas] fica pros cara. Namorado elas ndo tém ndo” (Entrevista
25 - 15 anos).

Em alguns poucos relatos aparecem as figuras de namorados/“*maridos”
exploradores, de agenciadores e aliciadores. As falas ndo sao claras. Porém, permitem

vislumbrar como tais personagens atuam na regiao:

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Joao del-Rei, jun. 2006



MACHADO, M. N. da M.; AGERO, M.; MONTEIRO, J. P.; ROCHA, G.; DONATO, C. R.; QUEIROZ, C.P. A 11
Exploracédo Sexual de Criangas e Adolescentes no Médio Vale do Jequitinhonha

“Tem umas minina novinha que amiga com esses cara novo, manda
elas ir pra pista, ganha dinheiro pra da eles”. (Entrevista 16 - 15

anos).

“Ela tinha falado comigo que tava namorando, né, que tava ficando
com o menino. Ai, [...] ela ficava com ele. Assim, chamava e falava
que tinha um cara que queria ficar com ela. Ai ela falava que nao ia.
Ai depois, eles mandava recado, ela ia, cedia e ficava com ele”
(Entrevista 15 - 15 anos, relatando o caso de uma menina que ficou

gravida aos 12 anos).

“Muitas mulheres pra pega... carona na pista. Eles vai e conta as
camisinha, quantas tem, e... esse, ai vai eles vai, né? Se elas chega
com duas, ai... ai e se elas tivé sumido tudo e num d& conta do
dinheiro, ai eles vai e bate. Mais muitas pessoa falam isso./ E, a

propria esposa deles...” (Entrevista 10 — 17 anos).

O fator relatado com mais frequéncia justificando a entrada em situagdo de

exploracdo é a preméncia econOmica, narrado sempre em discurso indireto, na

terceira pessoa:

“Precisava ganha dinheiro, né? / Tem varias garotas ai na pista. / S6
gue a maioria, uns fala: 'Ah elas faz por dinheiro, pra curtir'. Nao, cé
pode para e pensa, varias faz pra se sustenta.” (Entrevista 30 - 15

anos)

"0 que fez ela ir até a pista foi a falta de, de ter recurso” (Entrevista
1 - 16 anos).

“Tem hora que ela faz isso, sabe?! Pra ajuda os filho dela. Porque,

tipo assim, o pai de T., ele é preso. O pai desse mulequim ai, 0".
(Entrevista 19 - 19 anos)

“Elas ndo tém dinheiro, ai elas vai pra... poder coisar dinheiro”.
(Entrevista 22 - 12 anos)

Mencionam ainda que, com o que ganham, compram roupa, sandalia, brinco,
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cremes, batom. Todos esses artigos as incluem no mercado de consumo e podem
servir para atrair clientes.

Sempre em discurso indireto, falam da falta de cuidado por parte dos pais:
“Mas ruim também é as mae, sabe? Num sabe cuidar. / Se as mae das minina num...
tem que trancar, sabe? Em casa...” (Entrevista 1 - 16 anos).

O programa “por prazer” aparece raramente e, também, em discurso indireto:
“Eu acho que elas gosta! Porque sente prazer fazendo isso!” (Entrevista 2 - 15 anos);
“Por que elas gosta, e por que recebe mais facil. / Que além delas sentir prazer ainda

ganha grana.” (Entrevista 13 - 16 anos).

A EXPLORACAO

Caminhoneiros foram citados como exploradores sexuais por quase todos os
entrevistados. Também se destacaram relatos de envolvimento de homens casados e
de velhos (“véio” ou de “idade média”). Mais raramente, as entrevistadas apontaram
que ha exploragdo sexual de criangas e adolescentes feita por policiais. Porém, no
conjunto das entrevistas, o que se p6de constatar a respeito dos clientes é que eles
nao tém um perfil bem delineado. S3o homens de idades e classes sociais variadas,
residentes ou ndo nas cidades do Vale. Tal fato coincide com os dados apresentados
por Lamardo, Oliveira e Marin (1990), de que ndo ha um perfil Unico de clientes.
Variam quanto a faixa etaria, nacionalidade, qualidades estéticas, profissao.

Os jovens explorados sexualmente circulam por diversos locais.

Segundo V. Faleiros (2004. p. 66):

A exploragao sexual e a exploragao econ6mica se articulam de formas variadas
no cotidiano de suas praticas, aproveitando-se de eventos culturais como dancas,
shows, festivais, desfiles, rodeios, concursos de beleza, cangdes, passeios,

vestimentas erotizadas para a colocacao do “produto” no mercado.

Nos municipios pesquisados, os jovens freqlientam pontos como postos de
combustiveis, rodovia (que é denominada “pista” na regido), pracas, danceterias,
clubes, shows, festas, hotéis, pensoes, cabarés, casas de prostituicdo e mesmo a rua.
Ha relatos em que o programa ocorre dentro de caminhdes, sendo que as criancas e
adolescentes ndo ficam em pontos fixos da pista, mas pegam algumas caronas para
cidades préximas e retornam na mesma noite. Um depoimento ilustra bem como isso
funciona: “Eu ia daqui pra Catugi, de Catugi pra Itaobim, de Itaobim pra Ponta do
Volante, depois eu voltava” (Entrevista 24 - 14 anos). Ha relatos que apontam a

venda de café nas estradas por meninas que na verdade estdo em busca de clientes,
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como as vendedoras de chicletes em Belém do Pard mencionadas por Lamarao,

Oliveira e Marin (1990). Algumas entrevistadas afirmaram que esse comportamento

deu origem ao termo “cinqlientinhas”, que classifica as meninas que cobram cinquienta

centavos pelo café e entram nos caminhdes quando os motoristas se interessam por

explora-las sexualmente.

Os programas ocorrem segundo algumas regras, tais como: os homens é que
chamam as criancas e adolescentes, oferecem dinheiro e escolhem entre elas quando
estdo em pares ou grupo. Ha um relato de que os clientes pagam apods o sexo. O
pagamento por programa, segundo os entrevistados, varia muito, de R$0,50
(cinqlienta centavos), apontado por dois sujeitos, a R$1000,00 (mil reais), valor

certamente fantasioso relatado por apenas uma menina.

“Cinqlienta centavo. / Ja aconteceu muito esse negdcio de
cinqlentinha, bala, salgadinho, mas... agora as meninas estao mais...

espertas, ai... coloca um preco”. (Entrevista 5 - 20 anos)

“Esses dias eu peguei carona, sabe? Até Itaobim. O caminhoneiro me
ofereceu mil reais e eu nao vendi meu corpo. / E minha colega ficou

com ele, e ganhou os mil reais”. (Entrevista 23 - 14 anos)

Predominam, entretanto, os precos de R$10,00 (dez) a R$20,00 (vinte reais).
Além disso, houve casos em que os clientes ofereceram reldgio, pulseira, cordao,
sanduiches, cervejas, refrigerantes e até remédios. Uma adolescente disse o seguinte:
“Todo dia ai ele me dava quando eu precisava, de, de remédio mesmo, minha irma
tava no hospital, minha mae tava viajando e minha irma tava no hospital ai ele me

ajudava” (Entrevista 24 - 14 anos). E. Faleiros (2004, p. 78) caracteriza a exploragao

como a atividade na qual os atos sexuais sao negociados em troca de
pagamento, ndo apenas monetario, mas podendo incluir a satisfacao
das necessidades basicas (alimento, vestuario, abrigo) ou o acesso ao
consumo de bens e servicos (restaurantes, bares, hotéis, shoppings,

butiques, diversao).

TRABALHO
Os entrevistados relatam falta de alternativas no que concerne as
possibilidades de trabalho. A atividade de empregada doméstica é descrita na maioria

das vezes como a Unica possivel e ja vivenciada, notadamente marcada por violéncia
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e muitas vezes pelo ndo pagamento do saldrio mensal previamente combinado, que
varia entre R$30,00 e R$100,00, mais comumente sendo de R$40,00. Duas
entrevistadas fazem mengdo ao trabalho como vendedora. Uma ressalta a
inacessibilidade desse emprego, que seria apenas para pessoas de “nivel maior”
(Entrevista 25 - 15 anos). O servico como cabeleireira também é “impossivel”,
segundo uma delas.

A “venda do corpo” se faz presente neste contexto de falta de alternativas e de
escassos recursos. A maioria dos entrevistados relaciona a exploracao sexual
comercial a falta de recursos e de trabalho. Alguns tecem comparacdes entre a “venda
do corpo” e outras atividades - geralmente o emprego doméstico -, demonstrando as
vantagens pecunidrias da “prostituicdo”. O depoimento “Teve época que ela chegava
[|& em casa com uns setenta reais numa noite.” (Entrevista 5 - 20) pode ser

contraposto a

A gente... 6, por exemplo, se océ, se océ trabalhar, o minimo que cé
pode ganhar é cinqlenta reais. Cinqlenta reais ndo da... / E... por
més. Pra arrumar, passar arrumar... é... arrumar, pra lavar, passar,
cozinhar, fazer tudo. As vezes, até pra olhar minino. (Entrevista 7 -

13 anos).

O trabalho em casa é muito freqliente, sendo que 30 das entrevistadas
dedicam algumas horas diarias a essa atividade: “Tenho que cuidar dele [referindo-se
ao filho]. Lavo louga, arrumo casa, lavo roupa, &, lavo roupa, fago almogo e depois do

almogo eu cuido de tudo de novo, arrumo a comida e tal” (Entrevista 32 - 17 anos).

SONHOS
No tocante aos sonhos, os sujeitos apresentam relatos que convergem em
aspectos relacionados a trabalho, a casamento, a estilo de vida, a migracdo ou a total

auséncia de perspectivas. E. Faleiros (2004, p. 88) ja apontara que:

Uma crianca que trabalha no mercado do sexo encontra-se numa
situacao de extrema vulnerabilidade, indefesa frente ao poder dos
adultos exploradores. Como toda crianca, seu desenvolvimento fisico,
sua maturidade emocional, sua sexualidade, suas aspiracdes e seus
sonhos sao pueris; é imatura, ingénua, inconseqliente, fantasiosa,
autocentrada, imediatista, sem preocupagbes nem planos para sua

vida adulta; ndo tem desenvolvida a consciéncia social e politica de
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sua situagao. As criangas que trabalham no mercado do sexo sdao, em

geral, muito pobres, vivenciam situacbes de abandono e violéncia

sexual familiar.

Da mesma forma, nesta pesquisa, verificou-se que as aspiragdes de trabalho
sdo permeadas por um imaginario infantil exacerbado, que divide espaco com a dura
realidade local. O sonho de ser cantora se mistura ao desejo de arrumar um trabalho
como empregada doméstica (Entrevista 30 - 15 anos). Varias entrevistadas querem
ser bailarina; modelo; cantora: “Sé cantora. / Sé estrela.” (Entrevista 4 - 16 anos).
Ser professora, jornalista, médica ou enfermeira, advogada, baba, trabalhar em uma
loja ou simplesmente arrumar um emprego também fazem parte do imaginario dos
sujeitos. Uma adolescente, made, relatou o desejo de dar palestras, depoimentos,
“conscientizar as pessoas do que ndés passamos, do que estamos passando”
(Entrevista 32 - 17 anos).

O casamento ndo é um sonho compartilhado por muitas entrevistadas.
Algumas enfatizam que ndo querem se casar, mas sim amigar. “Se a gente fo0 cas3,
sabe? Ai todo mundo fica pegano muito no pé. Agora amiga nao! E tal, ai fica na rua,
assim essas coisa” (Entrevista 30 - 15 anos). Outras dizem que querem ficar
sozinhas. Ter uma vida tranquila é desejo comum a varios entrevistados. *Meu sonho,
mogca é s6 esse mermo. SO, sabe, té uma vida melhor, moga, que eu num tenho. Té
um trabalho. Té um futuro.” (Entrevista 19 - 19 anos). “Ter uma vida quieta”
(Entrevista 24 - 14 anos).

Os sonhos de migragcao perpassam as entrevistas. Geralmente desejam ir para
Sdo Paulo ou Belo Horizonte. As razdes muitas vezes ndao sao explicadas: "Tenho
vontade de ir embora” (Entrevista 5 - 20 anos). Outras vezes se relacionam a vontade
de trabalhar “Tenho vontade de sair daqui para trabalhar e ajudar minha mae”
(Entrevista 6 - 13 anos); ou de ir para uma cidade com mais opgdes “Ca em Itaobim
ta precisano muda pra caralho, né? Eu falo com mae que vou para Sdo Paulo, mae
num quer. Meu padrasto tamém num quer” (Entrevista 10 - 17 anos); “La [Sao Paulo]
€ mais melhor que aqui. / Porque |4 tem onde a gente ir, aqui ndo tem ndo. S6 tem
cinema, e cinema a noite.” (Entrevista 24 - 14 anos).

No que diz respeito a projetos de vida, entretanto, os sonhos chocam-se com a
falta de alternativas: “Agora eu ndo faco nada. / Eu num faco nada. / Eu num quero
nada. / Eu num quero nada ndo. / O que Deus quisé pra mim, o que ele manda pra
mim, eu quero. Eu num penso em nada. O que ele manda pra mim eu quero”
(Entrevista 18 — 16 anos).
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente relato de pesquisa tem carater parcial, uma vez que a analise
prossegue: pretende-se explorar ainda, com mais detalhe, temas como violéncia,
territorio, auto-referéncia, trabalho doméstico, relacdo com a mae, estigmatizagao,
entre outros.

Com relacao a publicacdes anteriores, a principal contribuicdo desta pesquisa
consiste em tornar publicas as falas de algumas criancas e adolescentes, permitindo
aprofundar o conhecimento da realidade a luz de seus protagonistas, relativizando
alguns mitos e abrindo a possibilidade de problematizar e qualificar melhor o

entendimento desse drama social que é exploracdo sexual.
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Anexo 1

Roteiro de entrevista com criangas e adolescentes

- Informacdes sobre a histéria de vida: lembrangas de infancia, brincadeiras,
irmaos/irmas, relacdbes com a mae, com 0 pai, com amigos, com vizinhos, vida
escolar;

- Como vé a cidade em que vive;

- Como vé o que é ser crianca;

- Informacdes sobre a vida cotidiana: habitos diarios, escola, atividades de trabalho,
fins de semana, domingos e feriados, férias;

- Como usa o tempo livre;

- Outras informacdes: habilidades especiais, competéncias, dificuldades especiais,
defeitos fisicos, doengas, acidentes, etc;

- Vida afetiva e sexual: paqueras; namoros, transas;

- Cuidados com o corpo;

- O que sabe sobre exploragdo sexual de criangas e adolescente no municipio;

- O que pode contar, a partir das préprias experiéncias e de experiéncias de pessoas
proximas (irmdos, irmds, amigos e amigas) sobre a exploragdo sexual de criangas e
adolescente.

- Detalhes de um programa (prego, tempo, negociagdes)
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Anexo 2

Formulario

NUmero de cadastro:

Municipio: ( ) 1. Padre Paraiso  ( ) 2. Ponto dos Volantes ( ) 3. Itaobim
( ) 4. Medina ( ) 5. Comercinho ( ) 6. Aracuai
( )7. Virgem da Lapa

Endereco:

Localizacdo: ( ) 1. Zona urbana ( )2. Zona rural
Nome:

Sexo: ( ) 1. Feminino ( ) 2. Masculino

Onde nasceu (cidade, estado, pais):

Idade:
Quantos anos estudou?
Estd estudando? ( ) 1.Sim ( ) 2. Nao

Série:

Nome da escola:

Tem algum diploma? (especificar o ultimo)

Faz algum tipo de trabalho em casa? Qual (quais)?

Quantas horas por dia?

Faz algum tipo de trabalho fora de casa? Qual (quais)?

Quantas horas por dia?

Aproximadamente quanto recebe, por semana, pelos trabalhos que realiza?
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Trabalho principal (especificar)
R¢
Trabalho 2 (especificar)
R$
Trabalho 3 (especificar)
R$
Que meio de transporte usa?
Anda a pé ( )1.Sim ( ) 2. Nao
Bicicleta ( ) 1.Sim ( ) 2. Nao
Onibus ( )1.Sim () 2. N3o

Outro (especificar):

Que tipo de documento tem:

Certidao de nascimento ( )1.Sim ( ) 2. Nao

Carteira de identidade ( )1.Sim ( ) 2. Néao
Carteira de trabalho ( )1.Sim ( ) 2. Nao
Carteira de estudante ( )1.Sim ( ) 2. Néo
Cartdo de vacina ( )1.Sim ( ) 2. Nao

Outro documento (especificar):

A casa em que mora tem:

Fogao ( )1.Sim ( ) 2. Néo
Geladeira ()1.Sim ( ) 2. Néo
Filtro de agua ( )1.Sim ( ) 2. Néo
Ferro elétrico ( )1.Sim ( ) 2. Nao
Liquidificador ()1.Sim ( ) 2. Néo
Televisao ( )1.Sim ( ) 2. Nao
Aparelho de som ( )1.Sim ( ) 2. Nao

Observacgdes sobre a entrevista:
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PROFESSORES E REPRESENTACI\O DE FAMILIA: UM ESTUDO EM ESCOLAS
PUBLICAS DA ZONA CENTRO DA CIDADE DO RECIFE

FAMILY’'S REPRESENTATION AMONG TEACHERS IN DOWNTOWN RECIFE

Albenise de Oliveira Lima'

Andreza de Vasconcelos Porfirio?

RESUMO

Esta pesquisa buscou analisar como professores de escolas publicas da cidade do
Recife representam a familia. A motivacdo surgiu da verificacdo de que a escola é
um espacgo privilegiado na transmissdo do modelo de familia. Tomou-se como
sujeitos vinte e dois professores do Ensino Fundamental, da zona centro do Recife.
O instrumento utilizado foi o Teste do Desenho da Familia com Estéria. Dos
resultados destacam-se o0s seguintes aspectos: 1) 76% dos professores
desenharam familias com configuragcdo nuclear; 2) os valores passados pelos pais
representados nos desenhos giram em torno da unido da familia e do amor entre os
seus membros; 3) os papéis apresentam-se bem delimitados, prevalecendo o pai
como chefe da familia. Como conclusdo, o professor, ao representar a familia como
nuclear, transmite um conceito de familia que apaga as diferencas concretas entre
a multiplicidade de arranjos familiares existentes, estabelece relagdes de poder e
realca valores relacionados ao que é “certo” e “errado”, compativeis com o modelo
familiar representado.

Palavras-chave: Identidade; Teste DF-E, Ensino fundamental

ABSTRACT

This work has the aim to understand how public schools teachers from Recife City
represent the family. Our motivation came from verifying that the family’s
configuration has had very deep changes. As we know the school is a place where
we can find family’s models. In this way seven public schools from downtown Recife
were selected for the research. The instrument used was Drawing Test of a Family

With Story. The results are: 1) 76% of the teachers represented the family with

! Professora da graduacdo e do Mestrado em Psicologia Clinica da Universidade Catdlica de
Pernambuco (UNICAP).

2 Aluna da graduacdo em Psicologia da UNICAP e bolsista da Iniciagdo Cientifica
FACEPE/UNICAP.
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both parents and children (nuclear family); 2) the relatives show love to each
other; 3) The parents have very specific responsibilities like traditional familial
configuration (father as the center of the family). To conclude, when most of the
teachers represent a family as traditional and nuclear family, they pass a concept
of, wrong and right, and erase all the different family’s configurations that may
exist.

Key words: Identities, Test DF-E, Elementary school

O estudo das representacbes vem ocupando um lugar importante na
pesquisa das areas das Ciéncias Humanas e Sociais, chegando a constituir-se como
um campo transdisciplinar. O conceito de representacdo aqui adotado é decorrente
da perspectiva pds-estruturalista e da chamada “filosofia da diferencga”, designando
uma reacdo a idéia classica de representagdo. Dessa forma, a representagdo “é
concebida unicamente em sua dimensdo de significante, isto €, como sistema de
signos, como pura marca material” (SILVA, 2000, p.90). De acordo com essa
posicdo tedrica, a representagdo inclui os “sistemas simbolicos por meio dos quais
os significados sao produzidos, posicionando-nos como sujeitos” (WOODWARD,
2000, p.17). Nesse sentido, representar significa atribuir uma identidade e,
conseqlentemente, estabelecer uma diferencga.

No que diz respeito a configuragdo familiar, ou seja, ao “modo como se
dispdem e se inter-relacionam os elementos da familia” (OSORIO, 2002, p.66),
mesmo que a atualidade nos aponte uma grande diversidade de arranjos familiares,
0 que temos observado em pesquisas sobre o tema (AMAZONAS; LIMA, 2004 e
2005) é uma predominante representacdo de configuragao familiar nuclear. Isso
pode sinalizar que o modelo de familia que ainda nos é caro e preservamos é o de
uma familia constituida por um casal heterossexual e seus filhos, desempenhando
os papéis que lhes sdo socialmente destinados. Essa constatacao nos leva a outra:
a medida que a crianga avanca em idade e, conseqlientemente, em ndmero de
anos de escolaridade, aproxima-se mais da representacao de familia nuclear, ainda
gue o nucleo familiar ao qual ela pertenca ndao possua esta configuracao
(AMAZONAS; LIMA, 2004 e 2005).

Preocupadas com a transmissdo dos modelos familiares passados a nossas
criangas, e sabendo que a escola enquanto instituicdo educativa se constitui num
espaco privilegiado, tanto para a producao das diferencas, quanto para a luta
contra qualquer forma de intolerancia para com elas (LOURO, 2003), é que nos
perguntamos: como sera que os professores de escolas do Ensino Fundamental, da

rede publica, representam a familia? Esse questionamento advém do fato de que
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ao delimitar espagos, a escola serve-se de simbolos e cddigos, afirmando o que
cada um pode (ou ndo pode) fazer” (LOURO, 2003, p.58) e que, dentro dela, os
professores atuam como veiculos ideoldgicos que a fazem funcionar.

Desse modo, acreditamos ter justificado um estudo sobre a representagao
de familia trazida pelos professores, uma vez que eles ocupam um lugar

fundamental no processo de constituicao das criangas enquanto sujeitos.

METODOLOGIA

Objetivo: analisar a representacdo de familia em professores do Ensino
Fundamental das escolas da zona centro da cidade do Recife. A escolha pelo Ensino
Fundamental deve-se ao fato de atender criancas com faixa etaria dos seis aos
onze anos.

Participantes: participaram da pesquisa 22 professores do Ensino Fundamental de
escolas publicas da zona centro da cidade do Recife. Os professores foram
selecionados a partir do sorteio de 10% das escolas, por bairro, da zona a ser
pesquisada. Para os bairros que ndo possuiam escolas, era selecionada mais uma
escola no bairro seguinte, através de randomizagdo, obtendo-se um total de onze
escolas. A partir do contato pessoal com os diretores de cada uma das onze escolas
selecionadas, foram sorteados 10% dos seus professores. Procurou-se compor uma
amostra equilibrada quanto ao sexo; no entanto, isso ndo foi possivel, uma vez que
s6 havia um professor do sexo masculino, nas escolas sorteadas. Neste estudo ndo
foi considerada a idade dos professores.

Instrumento: utilizou-se como instrumento o Procedimento de Desenho de Familia
com Estorias (DF-E), seguindo a orientacdo desenvolvida por Trinca (1997). Este
Procedimento é composto de quatro consignas. No entanto, como o seu uso tinha
apenas a finalidade de técnica investigativa, foi utilizada, apenas, a primeira
consigna: “desenhe uma familia qualquer”, seguida da atribuicdo de um titulo e da
narragcao de uma historia.

Procedimentos para a Coleta dos Dados: inicialmente, os professores das
escolas sorteadas foram consultados sobre sua aceitacdo em participar da pesquisa.
Apds consentimento livre e esclarecido, foi-lhes assegurado o sigilo identificatério e
0 compromisso com a devolutiva dos resultados da pesquisa. O DF-E foi aplicado
individualmente, na prépria escola, em horario e local estabelecido pelo professor.
Procedimento de Analise dos Dados: por tratar-se de uma técnica projetiva, o
DF-E foi analisado pela bolsista e, posteriormente, pela orientadora da pesquisa,

seguindo a técnica dos juizes.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados da Tabela 1 apontam que 76% dos professores representam a familia
seguindo o modelo nuclear. Percentual tdo alto nos leva a crer tratar-se da
representacao da familia idealizada, presente no imaginario de todos nos; basta
olharmos para os comerciais da TV, para os livros didaticos, para filmes infantis,
etc. Corroborando com essa nossa interpretacdo, ao relatar a histéria da familia
desenhada, diz uma das professoras: “(...) sou totalmente a favor de uma familia
que tem o homem como centro do lar, a mulher como parceira e os filhos como
ideal de familia (...)". Esse relato é relevante se levarmos em consideracao o lugar
gue o professor ocupa na constituicdo da crianca enquanto sujeito. Como sera a

relacdo desse professor com o diferente?

Tabela 1: Representacao familiar

Representacao familiar Percentuais

Nuclear 76%
Monoparental 14%
Extensa 5%
Recasada 5%
Total 100 %

De acordo com a Tabela 2, os professores pesquisados permanecem demarcando
os papéis definidos para homens (pais) e mulheres (maes). Ou seja, 78%
representam familias com papéis delimitados. Segundo a narrativa das histérias do
DF-E, mesmo quando pai e mde exercem trabalho fora do lar, cabe a mae cuidar da
educacdo dos filhos e da organizacdo doméstica. Exemplo de uma historia: “O pai
era muito amado, responsavel por tudo, e a mde era aquela pessoa carinhosa
gue pensava na educagdo dos filhos” (grifo nosso). Essa representagdo de papéis
delimitados desvela um relacionamento familiar assimétrico, ndo havendo equilibrio
de poder nas relagdes conjugais. A despeito de todas as mudancas, prevalece o
modelo tradicional de pai como “chefe” da familia e a mde como “carinhosa” e
dedicada aos filhos. De acordo com Silva (2000, p. 91) “quem tem o poder de
representar tem o poder de definir e determinar a identidade”. E, assim, os
professores ao representarem papéis delimitados, seguindo o modelo tradicional,

passam para as criangas valores de “certo” e “errado”, conforme tabela abaixo.
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Tabela 2: Representacdo do papel dos pais na familia

Papéis Percentuais
Delimitados 86%
Ndo delimitados 14%
Total 100 %

Na Tabela 3 observa-se que o total corresponde a 200%. Isso significa que nos

relatos das histérias, bem como nos titulos, foi citado mais de um valor.

Tabela 3: Representacdo dos valores da familia

Valores Percentuais
Unido 72%

Amor 42%
Felicidade/alegria 25%
Respeito 18%
Garra/Luta/Trabalho 20%
Harmonia 8%
Educacao 6%
Honestidade 2%

Auséncia de valores 7%

Total 200%

Chama-se a atencao para a necessidade dos professores enfatizarem nos seus
relatos o fato de que, havendo unido e amor, seja possivel superar as dificuldades
advindas do ambiente externo a familia. Como exemplo desse modo de pensar, um
professor relata no DF-E: “(...) uma familia unida, os problemas, por mais que
sejam enormes, tornam-se passageiros e, no final, todos vencem e aprendem a
compartilhar o amor que recebeu dessa familia, com a sociedade”. Esse fragmento
de histéria revela um sistema simbdlico de relagdes afetivas idealizadas. E como se
a presenca de unido, amor, luta, harmonia, superasse a dificuldade real de
desemprego, alcoolismo, separacao entre os casais. Vivendo em uma sociedade de
tantas desigualdades como a nossa, é relevante o baixo percentual de referéncia
aos valores honestidade (2%) e educacao (6%), principalmente quando se trata de

valores projetados por educadores.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Mesmo com a literatura especializada apontando para novos e diversos
arranjos familiares, foi verificado que os professores, ao representar a familia
centrada no modelo nuclear, permanecem, ainda hoje, tendo esse modelo como
dominante.

No tocante aos relacionamentos familiares, os papéis do homem e da mulher
estdo representados de forma bem delimitada, seguindo o modelo tradicional de
organizacao familiar, o que implica uma rigida definicdo de fungdes: o homem
continua a ser visto como o chefe da familia, aquele que exerce o papel de
provedor, enquanto a mulher, mesmo quando trabalha fora de casa, garante a
educacao dos filhos e o bom relacionamento entre os membros da familia.

Por outro lado, a familia representada estd ligada por lacos afetivos,
inclusive na resolucdo de problemas. Dessa forma, os professores enfatizam nos
seus relatos que havendo unido e amor é possivel superar as dificuldades advindas
do ambiente externo a familia. Para eles, a presenca de unido, amor, luta,
harmonia, supera a dificuldade real de desemprego, alcoolismo, separacdo entre os
casais.

A guisa de conclusdo, uma reflexdo se faz necessaria: aos professores cabe
alargar seus horizontes sobre familia, para ndo se posicionarem de forma
preconceituosa ao transmitir aos seus alunos conceitos de ‘certo’ e ‘errado’;
‘normal’ e ‘anormal’, sendo necessario, inclusive, rever os valores embutidos em

modelos idealizados de familia.
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SENTIDOS DO TRABALHO: REFLEXOES A PARTIR DE UMA OFICINA VIVENCIAL
DESENVOLVIDA COM JOVENS

MEANING OF LABOR: REFLEXIONS FROM A VIVENCIAL WORKSHOP
DEVELOPED WITH YOUTH PEOPLE

Maria Chalfin Coutinho'

July Silveira Gomes?

RESUMO

Diferentes estudos tém sido feito sobre o significado e os sentidos do trabalho, assim
como sobre sua centralidade e importancia. Este artigo se originou de uma oficina
vivencial, desenvolvida com 11 jovens, sobre os significados e os sentidos do trabalho.
O objetivo foi explorar as concepgoes dos participantes sobre o trabalho, a centralidade
do trabalho em suas vidas e o atual contexto do "mundo do trabalho”.

Palavras-chaves: Trabalho, Sentidos do trabalho, Oficina vivencial

ABSTRACT

Different studies have been made about the meaning and the sense of work, as well as
about its centrality and its importance. This paper is based on a vivencial workshop
with 11 youth people. The workshop was focused on the meaning and the sense of
work among the participants. The goal was to understand the participant's ideas about
work, the centrality of work in their life, and the current context of the "world labor".

Key words: Labor, Meaning of labor, vivencial workshop

O trabalho é uma categoria social que vém se transformando muito nos ultimos
anos. Tematicas como reestruturacdo produtiva, relagées de trabalho, competitividade
e desemprego, estdao sendo objetos de reflexdo ao discutir-se a centralidade, os
sentidos e o significado que o trabalho vem assumindo (TOLFO et al, 2005).

Para Corrochano (2002) estas transformacdes atingem a estrutura
organizacional e fisica do mundo do trabalho, se configurando em uma crise que atinge

todos os trabalhadores, mas de forma desigual. Para os jovens, em busca de

! Professora do Departamento de Psicologia da Universidade Federal de Santa Catarina.
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qualificacdo e aperfeicoamento, visando ingressar no mundo do trabalho, esta crise
dificulta ndo s6 a sua insercdao no mercado de trabalho, mas também pode acarretar
em problemas quanto a construcao de sua identidade.

Oliveira et al (2004) destacam o carater ambiguo e complexo que as diferentes
concepgoes acerca do trabalho apontam. Os autores consideram que o trabalho é um
fator de integracao social e fonte de auto-realizacao. Borges (1997), vem ao encontro
destes autores, a partir da perspectiva da teoria da cognicao social, considerando o
trabalho como uma atividade dotada de sentido para o individuo que a realiza.

Oliveira et al (2004) afirmam que o trabalho cuja finalidade consiste apenas em
atender a sociedade de consumo adquire uma significacdo totalmente estética, ou seja,
o trabalho ndo se apresenta como fundamento para o desenvolvimento de identidades
e projetos de vida.

Tendo em vista as inumeras possibilidades de configuragdes da concepcgdo de
trabalho a partir das diferentes vivéncias e expectativas de cada individuo, este artigo
propde uma reflexdo teodrica acerca do tema sentidos do trabalho, a partir da
realizacdo de uma oficina vivencial sobre este tema com jovens universitarios e
profissionais graduados inseridos ou buscando inser¢do no mundo do trabalho®.

Esta oficina foi elaborada tendo em vista a realidade dos participantes. Através
de atividades praticas e de técnicas de dindmica de grupo, propuseram-se reflexdes
acerca do trabalho na vida de cada pessoa, sua centralidade e o sentido que esta
atividade apresentava dentro do contexto atual.

Primeiramente, sera feito um breve panorama tedrico sobre os jovens perante o
mercado de trabalho, seguido de propostas teoricas sobre os sentidos do trabalho. A
seguir, um relato sucinto da metodologia utilizada e dos resultados alcancados, a luz

das referéncias utilizadas, finalizando-se com as consideracdes acerca do apresentado.

OS JOVENS E O MERCADO DE TRABALHO

As condicOes sociais e de trabalho dos brasileiros tém se modificado nas ultimas
décadas. De acordo com a pesquisa mensal de emprego do IBGE (2005) e com a
sintese das informacdes disponibilizadas pelo IBGE (2004), no més de dezembro de

2005 houve um aumento de 2,4% no contingente de pessoas ocupadas, em relacao a

2 Estudante do Departamento de Psicologia da Universidade Federal de Santa Catarina.

3 Esta oficina fez parte do projeto de extensdo “Oficinas sobre os Sentidos do Trabalho”
desenvolvido pelos alunos Artur Aguiar, Helen de Oliveira, July Silveira Gomes em 2005, sob
coordenagdo da professora do Departamento de Psicologia Dr. Maria Chalfin Coutinho, com apoio
dos programas PROEXTENSAO e PRO-BOLSA, da Pré-Reitoria de Extensdo da UFSC.
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dezembro de 2004. Quanto a taxa de pessoas desocupadas, verifica-se um declinio de
12,3% em relacdo a dezembro de 2004.

Historicamente, houve importante “diminuicdo na jornada de trabalho, com
introducdo de limites para o ingresso e saida do mercado de trabalho” (POCHMAN,
2005: 112). Esta diminuicdo decorreu da contribuicdo de iniUmeras leis e instituicdes
em prol dos direitos da infancia e da juventude e, também, pela implementacdo do
sistema previdenciario. Prieb (2000) afirma que houve tanto diminuicdo quanto
aumento na jornada de trabalho, dependendo da situacdo de cada pais e suas
categorias profissionais.

Pochman (2005) postula que se deve viabilizar a entrada mais tardia dos jovens
no mercado de trabalho, principalmente daqueles que compdem as classes populares,
possibilitando maior tempo para a preparacao escolar destes. Acrescenta, ainda, que o
cenario brasileiro configura-se pela falta de perspectiva dos jovens, de todas as
classes, perante o mundo do trabalho.

Soares (2002) reafirma esta dificuldade de insercao do jovem no mercado de
trabalho, destacando uma outra barreira, além destas citadas por Pochman (2005): a
escolha profissional. A autora destaca varios fatores que influenciam esta decisdo,
como a influéncia dos pais, do ambiente social e a pressao quanto ao fato de esta
escolha implicar em assumir uma identidade profissional. De acordo com Soares
(2002) o projeto profissional de cada pessoa é influenciado, desde a infancia, pelas
representacdes sociais positivas e negativas das profissdes, principalmente aquelas
exercidas por seus pais. Assim, assume-se aqui a posicdo de que o trabalho é parte
integrante da vida das pessoas mesmo antes de exercerem atividades produtivas.

Percebe-se que inUmeros sdo os fatores que podem influenciar o sentido e o
significado dado ao trabalho e, conseqlientemente, modular a dimensao desta

atividade para cada pessoa, tornando-o mais ou menos central.

A CENTRALIDADE DO TRABALHO: SIGNIFICADOS E SENTIDOS

A importancia do trabalho, para a compreensao das relacdes sociais € do modo
de ser dos trabalhadores, tem sido questionada. Autores como Schaff, Gorz (citados
por Prieb 2000) e Rifikin apontam para o fim do trabalho como categoria central para
os trabalhadores. Porém outros autores, como Borges, Cochorrano, Ferreira, Luna e
Morin, dentre outros, reafirmam sua centralidade e importancia na sociedade atual.
Prieb assinala a existéncias destes dois pontos de vista, porém corrobora estes

ultimos. O presente artigo vem ao encontro das idéias propostas acerca do papel ainda
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ocupado pelo trabalho, o que pode ser reafirmado na oficina vivencial realizada pelas
autoras.

Com a intensificacdo da automacdo e da robédtica, Adam Schaff e Andre Gorz
(citados por PRIEB, 2000) teorizam sobre o fim do trabalho no modo como
tradicionalmente ele é visto - como responsavel pela criacdo de riquezas - e sobre a
consequlente perda de sua centralidade para as pessoas no ambiente social capitalista.

Rifkin (1995) vem ao encontro destes autores, destacando o avango tecnoldgico

|\\

e a automacao como transformacdes mais marcantes da atual “era da informacgao”.
Para este autor, as novas descobertas cientificas no campo tecnoldgico tém diminuido
a necessidade de mao-de-obra industrial, substituindo-se ndo sé6 a forga fisica humana
por maquinas, mas também a “mente humana” por maquinas inteligentes. Deste
modo, caminha-se para a eliminacao do processo de producdo a partir do trabalho
humano.

Porém, para Prieb (2000:21) os avangos tecnoldgicos contribuem cada vez mais
para que se vivencie “[...] a eternidade do modo de producgdo capitalista [...]”, e 0
aumento da exploragdao do trabalhador e ndo o fim desta classe. Considera que as
atuais transformacoes configuram-se pela desqualificagdo e precarizagdo do mundo do
trabalho, devido a submissdo do trabalhador ao trabalho informal, a flexibilizacdo do
mercado e aos baixos salarios.

Luna (2005) destaca os diferentes entendimentos que se pode ter a partir do

conceito de trabalho, considerando as implicagdes dos aspectos cognitivos, afetivos e
axioldgicos que o trabalho suscita no individuo. Acrescenta, ainda, que o trabalho e,
conseqglientemente, a identidade profissional adotada por cada pessoa, € parte
constituinte da identidade individual, implicando na
[...] existéncia de um trabalho com significado para quem o realiza (...). A medida que
aumenta vertiginosamente as divisdes e subdivisdes das atividades de trabalho e
conseqglientemente a dependéncia mutua entre os individuos, mais dificil se torna
localizar uma atividade que se realiza em um universo de multiplas e complexas
relacoes e fornecer a ela um significado. (LUNA, 2005:81).
Ferreira (2000) vem ao encontro de Luna (2005) caracterizando o trabalho como uma
atividade inserida num contexto, inscrito numa temporalidade e guiado pelo objetivo
da acdo. Deste modo, entende que esta atividade mantém a sua centralidade no
contexto atual.

Morin (2001), corroborando os dois Uultimos autores citados, ressaltou
caracteristicas para que um trabalho tenha sentido, verificando que ndo s6 o trabalho,

mas também os sentidos atribuidos a ele, sdo compostos por dimensdes que implicam

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Jodo del-Rei, jun. 2006



COUTINHO, M. C.; GOMES, J. S. Sentidos do Trabalho: Reflexdes a partir de uma Oficina Vivencial 5
Desenvolvida com Jovens

envolvimento cognitivo e afetivo por parte daquele que o realiza. Para Morin (2001), a
finalidade da agdo, a eficiéncia da atividade, a possibilidade de satisfacdo intrinseca e a
garantia de seguranca e autonomia sdo os pontos que conduzem o trabalhador a
realizar um trabalho com sentido, juntamente com o fato de o trabalho ser
moralmente aceitavel, de proporcionar o desenvolvimento de afiliacbes e de ocupar
parte de uma rotina diaria.

Borges (1997) também entende o significado trabalho como uma categoria
multifacetada, destacando: - a centralidade do trabalho como relativa ao grau de
importancia que o individuo atribui ao trabalho em relacdo a outras esferas de sua
vida; - os atributos descritivos como sendo os aspectos que definem o trabalho como
ele é; - os atributos valorativos como sendo as definicées de como o trabalho deveria
ser; - e a hierarquia dos atributos como ligada aos valores e as crengas dos individuos.
Dentre os atributos valorativos, estruturou as categorias: Independéncia Financeira e
Prazer, Justica no Trabalho, Esforco Fisico e Aprendizagem e Dignidade.

Tolfo et al (2005) acrescentam que os aspectos cognitivos e afetivos,
relacionados ao trabalho, fazem parte da estrutura psicolégica do trabalhador. Assim,
o trabalho apresenta uma significacdo generalizavel e ndo imutavel, compartilhada
socialmente, e um sentido singular atribuido a este coletivo, apreendido a partir das
vivéncias pessoais.

Torres (2002) pondera que “as mudancas que se operam nhas relagdes de
trabalho transpdem-se para além da aporia emprego-desemprego. O trabalho

4

assalariado perdeu a sua centralidade enquanto estrutura...”, mas o trabalho em seu
sentido ontoldgico continua sendo elemento central na vida do sujeito histérico, ou
seja, uma categoria de interpretacao da condicdao humana.

A partir de discussGes e questionamentos sobre quais conceitos de trabalho
permeiam o imaginario popular e o debate académico, e de que forma estas idéias
podem caracterizar o trabalho como mais ou menos central na vida de uma pessoa,

desenvolveu-se a oficina foco deste artigo.

A OFICINA

A oficina realizada com jovens universitarios propunha explorar os temas O gue
é trabalho, Contexto atual do trabalho e Centralidade do trabalho, organizados em trés
modulos. Esta oficina contou com trés coordenadores presentes em todos os
encontros. Cada modulo foi ministrado por um dos trés coordenadores, sendo os

outros dois auxiliares. Participaram da oficina 11 pessoas, sendo um aluno do ensino

Pesquisas e Praticas Psicossociais, v. 1, n. 1, Sdo Jodo del-Rei, jun. 2006



COUTINHO, M. C.; GOMES, J. S. Sentidos do Trabalho: Reflexdes a partir de uma Oficina Vivencial 6
Desenvolvida com Jovens
médio, uma professora de educacdo fisica, e nove estudantes universitarios que
cursavam engenharia de automacao, enfermagem, psicologia e economia.

No primeiro médulo, o objetivo principal foi explorar as concepgdes de cada
participante sobre trabalho, articulando com as concepcdes de emprego e profissao, no
intuito de propor reflexdes sobre suas diferencas e semelhancas. Baseando-se nas
proposicdes de Morin (2001) e Borges (1997) acerca das dimensdes e atributos dos
sentidos e significados do trabalho, foram exploradas também as percepcdes acerca do
gue é trabalho e do que este deveria ser.

Primeiramente, sugeriu-se que cada participante selecionasse cartdes contendo
profissdes imaginarias?, previamente elaborados e expostos ao centro de um circulo
formado pelos participantes. Eles também tinham a liberdade de criar uma profissao.
Além disso, solicitou-se que cada um, ao comunicar a sua escolha, caracterizasse-a
como trabalho, emprego ou profissao.

As atividades escolhidas como emprego, foram: afiador de agulhas, manobrista
de avido, testador de carimbos e tirador de chicletes (debaixo de mesas escolares). Os
participantes justificaram suas escolhas comentando que a atividade é mecéanica ou
entdo que seu objetivo através dela seria apenas ganhar dinheiro.

Como trabalho, foram selecionadas: fiscal da natureza, animador de veldrio,
contador de estrelas e manobrista de avido. Em geral, comentaram que estas
atividades, para aquelas pessoas, se caracterizariam como trabalho pelo fato de haver
um envolvimento emocional ao realiza-la, de ser satisfatéria e de apresentar desafio,
possibilitando aperfeicoamento. Uma pessoa comentou que poderia ser remunerada ou
ndo. Quanto as profissdes, foram escolhidas: pensador de profissbes imaginarias,
descascador de marisco, ouvidoria e aconselhamento. Foram comentadas as
possibilidades de crescimento pessoal, e a “carga filosofica” implicada nestas
atividades, necessitando estudo, reflexao e aperfeicoamento.

Percebeu-se que as justificativas utilizadas para caracterizar trabalho e
emprego foram diferentes e bem delimitadas. Porém, os participantes apontaram
dificuldades em definir qual atividade corresponderia a cada uma destas categorias, ao
ponto de uma participante comentar que ndo consegue separar emprego de trabalho,
visto que em cada profissdo um deveria conter o outro. As justificativas relacionadas a
ao emprego e a profissdo foram percebidas como similares.

A seguir, propds-se uma reflexdao sobre “o que é”, e “o que deveria” ser
trabalho e emprego. No decorrer desta atividade, observou-se que o termo “emprego”
foi associado a conceitos popularmente utilizados com cunho negativo, como

submissdo e alienagdo. Ja o termo “trabalho” a conceitos socialmente valorizados,
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como compromisso social, liberdade, intelecto, sonhos e desejos. Foram verbalizadas
duvidas sobre o fato de o trabalho conter ou ndo emprego, assim como a possibilidade
de que o emprego “deveria ser” o trabalho e vice versa, nao havendo diferenciacao
entre os dois, haja vista que o ideal seria que todo trabalho e todo emprego fossem
prazerosos e proporcionassem retorno financeiro, de acordo com os participantes.

Percebe-se que o uso do termo “emprego” nesta oficina suscita a idéia de
Schaff e Gorz (citados por PRIEB, 2000), em relagcdo a forma como o trabalho é
tradicionalmente visto: uma forma de producdo de riquezas, fruto do sistema
capitalista. J& em relagdo ao termo “trabalho”, as idéias remetem ao elucidado por
Borges (1997), Ferreira (2000), Luna (2005) e Morin (2001) sobre um trabalho
multifacetado, que tenha um significado na sua relacdo com outras pessoas e um
sentido pessoal constituinte da identidade individual.

Os resultados relacionados ao trabalho que “deveria ser” vém ao encontro das
categorias destacadas por Borges (1997) como categorias descritivas e valorativas de
um trabalho com significado para o trabalhador.

No segundo moédulo, o objetivo foi estimular reflexdes sobre as formas como o
trabalho almejado poderia se inserir no contexto atual. Para isso, solicitou-se que cada
participante relatasse ao grupo que tipo de atividade gostariam de realizar em sua
vida, enquanto escolha profissional, e como a realizariam dentro do contexto atual do
mercado de trabalho.

Quanto as profissdes citadas, encontram-se: medicina, educacgdo fisica,
psicologia e economia. Um dos participantes nao citou especificamente uma profissao,
mas comentou que gostaria de trabalhar com comunicagdo, o que possibilitaria contato
com pessoas e realizagdo de viagens. Acrescentou que as questdes administrativas
seriam resolvidas num escritoério doméstico.

Os participantes que desejam trabalhar com medicina cursavam engenharia de
automacdo e enfermagem. Eles relataram a importancia de trabalharem em contato
com pessoas e gostariam de se envolver em trabalhos sociais, como a participacao
numa ONG (Organizacdao Ndo Governamental), ou na ONU (Organizacao das Nacoes
Unidas). Os interessados em psicologia cursavam esta graduacdao, e argumentaram a
escolha devido a possibilidade de realizar um trabalho que beneficie o outro. Porém,
afirmaram ndo ter clareza quanto a forma de atuagdo, tendo em vista a necessidade
de ganhar dinheiro e a abertura do mercado de trabalho nem sempre vir ao encontro
do planejado.

O participante estudante de economia comentou ndo saber ao certo onde

gostaria de trabalhar neste campo de estudo, mas almejava algo que abrangesse
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também o campo social. Além disso, ele manifestou interesse em complementar sua
formacdo com a graduacdo de histéria. A professora de educagdo fisica afirmou
trabalhar na area em que deseja, mostrando-se satisfeita em sua atuacdo. Ressaltou
que participa de lutas sindicais em prol de melhores remuneragdoes e que gostaria de
proporcionar, aos seus alunos mais atividades ao ar livre.

As dimensdes pontuadas por Morin (2001) como caracterizadoras de um
trabalho com sentido sdo facilmente encontradas nestes relatos. Observou-se neste
grupo uma énfase na necessidade de afiliacbes, de autonomia ao realizar a atividade,
de satisfagdo intrinseca e de realizar-se algo moralmente aceitavel.

Percebe-se que as atividades almejadas como profissdo tornam-se central para
estas pessoas, na medida em que fazem parte de um projeto de vida os levara a
assumir uma identidade profissional e que exigem uma preparacdo para sua
realizacdo, ou seja, as atividades atuais dos participantes sdao guiadas por objetivos
futuros, vindo ao encontro de Soares (2002). Também foram identificadas algumas
duvidas quanto a forma de atuacdo, o que corrobora os dizeres de Luna (2005) e
Soares (2002) a respeito da dificuldade em se situar uma atividade e fornecer a elas
um significado no complexo contexto atual.

No terceiro moédulo abordou-se o tema centralidade do trabalho, através de
reflexdes sobre como o trabalho estd envolvido, ou ndo, nas nossas atividades diarias.
Para isso, foram elaborados diagramas contendo 10 circulos, agrupados aos pares, e
dispostos em cinco linhas horizontais. Os circulos a esquerda representavam a esfera
do trabalho, e os da direita, as outras dimensodes da vida. Na primeira linha, as esferas
estavam em margens opostas, completamente separadas. Nas linhas subseqlientes,
esta distadncia diminuia, até que na quinta linha os circulos estavam sobrepostos. Este
diagrama foi baseado em uma questdao do inventario que o grupo MOW (Meaning of
Work)? vem utilizando em pesquisas sobre os significados do trabalho.

Apés reflexdo individual, os diagramas foram preenchidos de acordo com o que
aquela imagem representou para cada participante. Os resultados indicaram que as
diferentes concepcbes de trabalho e as diferentes experiéncias de vida dos
participantes evocavam diferentes sentidos para o0 mesmo aspecto do diagrama. Isto
é, para alguns participantes, o fato de o trabalho ocupar uma esfera afastada da vida
cotidiana era positivo na medida em que esta atividade deveria ser realizada em um
ambiente a parte, com horarios definidos e possibilitar tempo livre para que o individuo
possa dedicar-se a atividades desvinculadas daquelas realizada em sua profissao.

Ja para outros participantes, o fato de o trabalho estar desvinculado das outras

esferas da vida era negativo e frustrante, sendo que os circulos sobrepostos
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correspondiam ao ideal a ser alcangado. Estes argumentaram que sua profissao fazia
parte de sua identidade social, visto que ndo conseguiam se perceber como
pertencentes a outra categoria profissional que nao fosse aquela da qual gostavam.
Deste modo, afirmaram que a atividade de trabalho que realizavam, ou que desejavam
realizar, era parte integrante da sua vida.
Sob ambos pontos de vista, observou-se a importancia de realizar-se uma
atividade satisfatéria, que trouxesse beneficio para si mesmo e para o préximo, que
possibilitasse remuneracao e, portanto, o trabalho pode ser entendido como central na

vida destas pessoas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os sentidos que o trabalho vém assumindo, a importancia desta atividade para
os trabalhadores e a centralidade do trabalho, tém sido objetos de reflexdo aqueles
interessados em entender e abordar a influéncia as implicagdes das transformacdes da
sociedade atual sobre para a condigdao humana.

Sob o ponto de vista apresentado por Schaff e Gorz (citados por PRIEB, 2000) e
Rifikin (1995) as teorias sobre o fim do trabalho ganham forga. Porém, sob outra oética,
o “trabalhar” e percebido como um dos elementos que dao sentido a vida das pessoas
no atual contexto social, sendo parte de sua identidade.

A partir dos resultados elucidados neste artigo, verifica-se que ha uma busca
por um trabalho satisfatério e prazeroso, que supra as necessidades dos sujeitos tanto
nos planos afetivo, e cognitivo, quanto nos planos social e financeiro. Neste sentido,
percebe-se que o trabalho, para os participantes, mantém um espaco significativo em
suas vidas, reiterando as proposicdes de autores que apontam a relevancia do trabalho
como parte importante na vida social dos individuos, assim como parte constituinte de
sua identidade.

Além disso, os resultados alcancados nas oficinas mostram a importancia de
propiciar espacos de discussdao sobre tematicas relacionadas ao trabalho e as
possibilidades de atuacao profissional que facam sentido ao trabalhador, dentro do
atual contexto.

Considerando, ainda, as relacbes de trabalho como uma relevante area de
estudo e atuacdo psicoldgica, a compreensédo e a articulagdo dos sentidos atribuidos ao
trabalho facilitara o avanco nos estudos relacionados a esta tematica. Buscou-se, com
o desenvolvimento de oficinas sobre sentidos do trabalho, ampliar o espaco de atuacao

dos futuros profissionais de psicologia, dando acesso a camadas da populagdo com
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maiores dificuldades de insercdo no mercado de trabalho aos conhecimentos e as

praticas psicoldgicas.
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Reseifna del libro: Layard Richard, (2005). LA FELICIDAD. LECCIONES
APRENDIDAS DE UNA NUEVA CIENCIA. TRADUCCION: Victoria E. Gordo del Rey y
Moisés Ramirez. Ed. Taurus Pensamiento, Julio, México, pp. 319, ISBN: 970-770-
216-8.

El afio pasado en México, se publicaron dos libros con un mismo tema, la
calidad de vida y bienestar subjetivo coordinado por Garduio, Salinas y Rojas de la
Universidad de las América, Puebla y editado por Plaza y Valdés y el segundo, la
Felicidad. Lecciones de una nueva por un prestigiado economista de la London School
of Economics del Reino Unido y editado por editorial taurus. Este ultimo, es el que
resefaremos en esta oportunidad. Cada vez mas los gobiernos y sus politicas de
bienestar estan avanzando hacia una conceptualizacién alternativa lejos de los viejos
modelos centrados en el ingreso, la enfermedad, el asistencialismo y el paternalismo,
sino desde una perspectiva mas democratica y ciudadana, tratando de entender las
necesidades de sus representados e intentando una interpretacién de aquello que les
genera una mayor felicidad.

La propuesta del profesor Layard, parte de la evidencia de la psicologia,
psiquiatria, medicina, sociologia, antropologia y filosofia para hacer una propuesta de
cambio a los presupuestos basicos de la economia. En la primera parte del libro
(capitulos 1 al 7), plantea el problema al senalar que las personas quieren aumentar
sus ingresos y luchan por conseguirlo; aun cuando hoy las sociedades occidentales
se han hecho mas ricas, las personas que las forman no son mas felices. Enseguida,
cada capitulo va respondiendo las siguientes preguntas ¢Qué es la felicidad?, éSomos
mas felices?, si eres tan rico éPor qué no eres feliz?, entonces, ¢Qué nos hace
felices?, ¢Qué va mal? y éPodemos perseguir un bien comun?.

En la segunda parte del libro (capitulos 8 al 14), lo dedica a la exposicion de
como las personas vy las sociedades pueden hacer para alcanzar esa experiencia vital
“LA FELICIDAD".

En el primer capitulo, se llevan a cabo una descripcion de las bases bioldgicas
del estado de animo y su relacion con la salud. Al final del mismo, sefala como los
seres humanos han conquistado gran parte de la naturaleza, pero que todavia resta
conquistarse a si mismos. Cambiar esa situacion es el nuevo desafio y agrega

...”afortunadamente, disponemos ya de su suficientes herramientas...”.
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En el segundo capitulo, describe la evidencia que muestra lo que ocurre en el
cerebro cuando las personas experimentan sentimientos positivos y negativos.
Enseguida, menciona como ha sido la manera mas obvia de averiguar si la gente es
feliz, la cual es encuestando en una muestra aleatoria por contextos familiares, en
una pregunta tipica “en un sentido general, ¢diria que es usted muy feliz, bastante
feliz o no muy feliz?. Continua, con las caracteristicas de la felicidad y su relacion con
la salud fisica y mental.

En el tercer capitulo, se intenta mostrar una paradoja que enfrentan los
paises del primer mundo, las cuales han proporcionado mayores ingresos a sus
habitantes; sin embargo, apenas la felicidad ha aumentado. El aumento de la
felicidad derivado del ingreso adicional es mayor cuando se es pobre y decrece a
ritmo constante cuando se es rico. Pero cuando son las sociedades en conjunto
hacen mas ricas no se vuelven por ello mas felices. En general se observa, para los
paises que un ingreso por encima de los 2000 ddlares per capita no garantiza mayor
felicidad. Por que la felicidad adicional se ve contrarrestada con un aumento de
infelicidad debido: 1) La depresidon aumenta en la medida que aumenta el ingreso; 2)
La adiccion al alcohol es otro indicador significativo de infelicidad; 3) El suicidio ha
aumentado en casi todos los paises avanzados; 4) La delincuencia es un aspecto
revelador del progreso econdémico.

En el capitulo cuatro, se trata de resolver el dilema, si soy rico, si lo tengo
todo, épor qué no soy feliz? Pues bien, uno de los primeros argumentos es que
nuestros ingresos comparados con los de los demas, se torna una medida de
valoracién social. Por esto, nos interesa lo que ocurre con nuestro grupo de
referencia. Los ricos estan en la cima y su grupo de referencia son los mas pobres y
estos ultimos que se encuentran en la base se comparan con los ricos. Por tanto, el
secreto de la felicidad es evitar comparaciones con personas de mas éxito. Somos
adictos a los ingresos, el resultado es una distorsion de nuestra vida en pro de
trabajar y ganar dinero, no se piensa en otras metas. Asi pues, los paises mas ricos
trabajan menos horas al afo. Invierten parte de los ingresos potenciales en una vida
familiar mas plena. En Estados Unidos no ha sucedido esto, posiblemente porque el
trabajo sea mas satisfactorio que la vida familiar. Un pais tendra un mayor nivel de
felicidad media cuanto mds equitativa esté distribuida la renta, igualando las
condiciones restantes (pagina: 62).

En el capitulo cinco éque nos hace felices? se sefialan cinco caracteristicas que

tienen un efecto insignificante sobre la felicidad: la edad, género, el aspecto fisico, el
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coeficiente intelectual y la educacién. Existen siete factores que nos afectan la
percepcién de felicidad: las Un secreto de la felicidad es disfrutar de las cosas tal y
como son; sin compararlas con otro y descubrir cudles son las que nos hacen felices
relaciones familiares, situacién financiera, trabajo, comunidad y amigos, salud,
libertad y valores personales. En general, las relaciones familiares tienen costos mas
altos sobre la felicidad total, por ejemplo, el divorcio, separarse, enviudar, que los
del trabajo o la comunidad o amigos. En suma, necesitamos de los demas y
necesitamos que nos necesiten, cada vez es mayor la evidencia sobre la importancia
del amor en la biologia y salud del organismo. Derivado de éste analisis, el autor
concluye que la diferencia entre los paises puede ser explicada por seis factores
estrechamente relacionados con los siete grandes: la tasa de divorcios, tasa de
desempleo, nivel de confianza, afiliacion a organismos no religiosos, calidad del
gobierno y proporcion de personas que creen en Dios.

Debemos colocar metas por encima de nuestras habilidades pero loables para
que no exista aburrimiento. Debemos dejarnos envolver por alguna meta externa
“perderse uno mismo”, o sea tener expectativas claras y consistentes, intensas y
sorprendentes.

Partiendo de la suposicién de que las tendencias relativas a la confianza
dentro de la vida familiar y social actian como movimiento sismico y contribuyen a
explicar por qué la felicidad no ha aumentado en paises como Estados Unidos, se
encuentra que cada generacion ha iniciado su vida adulta con un nivel de confianza
mas bajo que los anteriores.

En el capitulo seis, el profesor Layard retoma nuevamente las siete Grandes
fuentes de la felicidad y describe como algunas han mejorado en los ultimos
cincuenta afios: la salud, los ingresos y la calidad de vida en el trabajo. Pero otras se
han visto perjudicadas: las relaciones familiares, la fuerza y la seguridad del entorno
social y el predominio de los valores relacionados con la generosidad. Ya de manera
mas especifica, refiere el como la tecnologia elevd los niveles de vida y la atencion
sanitaria y la mortalidad descendidé y las mujeres tenian menos hijos y la esperanza
de vida de la mujer se elevd de 50 a 80 afios. El trabajo doméstico se hizo mas facil
y se ahorro tiempo y trabajar fuera de casa fue posible. Cambiaron los roles
familiares de género y con las responsabilidades de casa se generd mayor tension y
desgaste y ambos entraron en conflicto. Al igual, empezd a resultar mas facil

separarse, pues las madres/mujeres podian plantearse con mayor facilidad la ruptura
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de su matrimonio, dado que ahora les era posible ganar mas dinero que antes en su
caso de ser necesitarlo.

La television reduce el tiempo de socializacion, primero la familia se reunia en
la television de la sala, después cada uno tenia su television y se acabd la cena
familiar. Pero ademas ha contribuido a aumentar la violencia porque el efecto de la
television se produce cuando nos muestra algo distinto a nuestra experiencia.
Ademas, la television aumenta nuestros estandares de comparacién y afecta los
criterios que usamos para juzgar nuestros ingresos. Cuanto mas television se ve, la
gente sobreestima la riqueza de los demas y menos valora sus propios ingresos. Una
hora mas de television a la semana produce un gasto extra semanal de 4 dodlares
para “no ser menos que los demas”.

Al final, observamos que los valores espirituales y morales estan vinculados
con la television pero también al individualismo rampante derivado de la derecha
liberal y la defensa de los derechos humanos que propone la igualdad y anula toda
posicién heredada. Los joévenes tratan sin respeto a los adultos, profesores, policias.
La autorrealizacidon es insuficiente, el ejercicio de los derechos individuales implica
asumir las obligaciones colectivas.

En el capitulo siete, de la pregunta sobre la posibilidad de perseguir un bien
comun surge el analisis del egoismo como comun denominador de la naturaleza
humana (Darwinismo Social) en todo tipo de interaccidn social que implique la
necesidad de cooperar para lograr la recompensa mas grande en lo colectivo y la
mas moderada o pequefia en lo individual. Se advierte que el deseo de aprobacién
refleja el anhelo de estar en armonia con los que nos rodean.

Un sentido de justicia emerge de la necesidad de tratar a los demas como nos
gustaria que nos trataran a nosotros. Ademas, las personas no saben demorar sus
recompensas, prefieren los premios instantaneos. Para lograr responder a demoras
largas se requiere un fuerte sentido moral que nos haga sentirnos confiados. La
confianza es basica en los contratos a largo plazo. Este capitulo pretende colocar la
colectividad, el préjimo, la cooperacion, el altruismo como elementos sociales de una
felicidad duradera pero no ofrece los argumentos suficientes que nos expliquen por
qué los humanos prefieren hacer trampa, ir por los atajos o esconderse cuando
comen. El autor hace la propuesta de disfrutar el bienestar ajeno, pues sdlo asi todos
son mas felices, si prestamos la ayuda a los mas necesitados, ellos pueden

beneficiarse de ella y nosotros disfrutaremos por anticipado de su éxito.
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En el capitulo ocho, inicia citando al abogado Jeremy Bentham al postular en
1789 que todas las leyes -y de hecho todas las normas morales- deberian basarse
en algun principio unificador. Al igual, el mismo, autor postulé el que las leyes y
acciones tendieran a generar la mayor felicidad posible, y sosteniendo que la bondad
de la sociedad podia medirse por la felicidad de sus ciudadanos. Continua el capitulo,
mostrando algunas de las objeciones fundamentales al principio de mayor felicidad:
1) se nos hace suponer que existen diferentes calidades de felicidad: 2) algunas
personas suponen que la felicidad se obtiene por afiadidura a la solucién de
problemas o el éxito de las metas: 3) El principio de la mayor felicidad se ocupa sélo
de las consecuencias de las acciones haciendo caso omiso de la naturaleza de la
accion en si misma, se sacrifica el medio al fin; 4) las personas se adaptan incluso a
la infelicidad y finalmente la felicidad pone la conveniencia personal por encima de
las normas colectivas.

La felicidad si es un bien comun, requiere de una constitucién politica que sea
construida de manera participativa para evitar el conflicto entre las reglas y ser
capaces de recrear las reglas y que las reglas hagan posible la mayor felicidad a la
mayor parte de las personas.

En el capitulo nueve, el primer parrafo de la pagina inicia con las preguntas
écdmo debemos organizar nuestra vida social para conseguir la felicidad? y {Puede
ayudarnos la economia?. Para dar respuesta, el autor analiza la fuerza y debilidad de
la economia y va llevando al lector con argumentos académicos, como esta ciencia
puede ayudar mucho mas si incorporara a su practica las conclusiones alcanzadas
por la actual ciencia psicoldgica; sin duda es uno de los capitulos mas claros vy
lucidos, donde el mismo autor se desprende u olvida su formaciéon econémica y dice
“como ellos los economistas” (p. 143) al referirse al libre mercado. En el mismo
capitulo, reconoce la existencia de cinco caracteristicas de la naturaleza humana que
se relacionan con el bienestar: la desigualdad (los ingresos suplementarios importan
mas a pobres que a ricos) efectos externos sobre terceras personas que no
participan del intercambio, nuestras normas y valores cambian en respuesta a
influencias externas, odiamos la pérdida mas de lo que valoramos el beneficio y
comportamiento incoherente (satisfaccion inmediata y preferir pérdidas grandes con
baja probabilidad); asi mismo, agrega que las ciencias sociales necesitan una
revolucion académica para entender las causas de la felicidad. Finalmente, dice que

la felicidad deberia convertirse en un objetivo politico y el progreso de la felicidad
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nacional deberia medirse y analizarse tan estrechamente como el crecimiento del
PIB.

En el capitulo diez, se plantea la necesidad de estatus como un elemento
importante de la felicidad. Sélo que el estatus disponible es fijo de tal forma que un
avance en estatus requiere que otros fracasen. Se propone un convenio colectivo
que limite la carrera de todos contra todos pues se trata de juegos de suma cero. Se
discute la adiccion al trabajo como una fuente de infelicidad y se documenta la
relacion entre ser productivo y mantener un PIB alto cuando la gente trabaja menos.
Se propone un impacto sobre los ingresos del trabajo para que la gente trabaje
menos, evitando el efecto deformador de la medida impositiva. Al igual, se revisa el
concepto de salario por rendimiento pues estimula la simulacién, chantaje pero sobre
todo aumenta el estrés laboral, pero debe atenderse que las motivaciones financieras
alteran todas las otras motivaciones ligadas al rendimiento. Existe evidencia de que
la compensacién financiera produce un efecto poco solidario e individualista. Si
gueremos que la gente sea feliz en su trabajo tendremos que ensefiarle que nuestra
satisfaccion nace en el trabajo bien hecho, de calidad. Una sociedad obsesionada con
el estatus esta condenada a que el éxito se convierta en el objeto principal de
pensamiento y de conversacion.

En el capitulo once, inicia citando al Dr. Daniel Kahneman de la Universidad
de Princeton (el Unico psicélogo que ha ganado el premio nobel de economia) al
mostrar de como la globalizacién ha supuesto una falacia en la competitividad
laborar en las personas. Dice, para ser felices debemos tener seguridad primero en
los ingresos y para ello debemos evitar las fluctuaciones de empleo a corto plazo
aunque tengas beneficios econdmicos a largo plazo. Debemos implementar un
sistema para adquirir unos ingresos respetables en la vejez. La seguridad en el
empleo es fundamental para lograr la felicidad. El autor se pronuncia contra el
despido libre y argumenta que no afecta el nivel nacional de paro si se despide a
menos personas. Propone que debe aprovecharse el paro para capacitar al personal.
En la vida familiar se propone una reflexion sobre la necesidad de tener hijos y
formacion sobre paternidad. Lo mas importante para una vida familiar segura es el
tiempo disponible para la familia. En relaciéon a la comunidad se deberia evitar la
movilidad social. Supone que entre mas estables sean las poblaciones seran mas
felices. El autor propone invertir mds en investigacion sobre salud mental vy

fundamentalmente sobre depresidn y terapia cognitivo conductual.
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Supone en el capitulo doce, que la compasidén ensefiada a través de la religién
nos ayuda a ser felices vy buscar la felicidad del otro. Esto aunado a la psicologia
positiva y la educacion del espiritu pueden funcionar para mejorar nuestro bienestar
subjetivo.

El capitulo trece, es una revaloracion sobre el uso de farmacos (tracionales y
nuevos), para el alivio de las llamadas enfermedades mentales. Para ello, de manera
muy clara evidencia los correlatos y bases bioquimicas de los principales
neurotransmisores involucrados en dichos transtornos; asi mismo, agrega que se
deberia usar el creciente progreso en el conocimiento de la psiquiatria y la terapia
cognitiva, para controlar la infelicidad proveniente de genes inoportunos vy
educaciones destructivas.

Finalmente, el capitulo catorce, el de conclusiones para un mundo de hoy,
enlista doce verdades sobre la felicidad: debe tomarse la felicidad en serio,
supervisar el desarrollo de la felicidad en nuestros paises, gastar mas en ayudar a
los pobres y en investigacion en salud mental. Introducir facilidades para la vida
familiar a través del trabajo subvencionar actividades que fomenten la vida en
comunidad. Reducir el desempleo, prohibir la publicidad dirigida a menores de 12
anos y sobre todo, mejorar la educaciéon moral, civica y religiosa.

El libro, cierra con dos apartados el de agradecimientos, en el cual agradece y
reconoce su acercamiento al tema, sin Daniel Kahneman que en 1998 pronuncio una
serie de conferencias sobre la manera de medir y explicar la felicidad. Al igual,
reconoce a otros autores de distintas disciplinas su apoyo. El libro se nutre de un
apartado de 39 paginas con notas de cada capitulo, donde refiere cada fuente citada.
Finalmente, aparece el apartado de bibliografia. Aqui vale la pena mencionar que no
aparecen mas de 10 referencias del 2005; asi como, no citan dos de las principales
revistas sobre el tema de felicidad, el Social Indicators Research y el Journal of
Happiness Studies; sin embargo, no por ello le resta una importancia en su lectura
basica para todos (sean estudiantes, académicos y terapeutas) interesado en el tema

de bienestar (subjetivo)de las personas y sociedades.

José Angel Vera Noriega y JesUs Francisco Laborin Alvarez

Centro de Investigacion en Alimentacién y Desarollo, AC, México
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